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ANTECEDENTES

Chile necesita transitar hacia un modelo econdmico que sea sostenible a largo plazo,
permitiéndonos acelerar el crecimiento, la inversion y el empleo y, al mismo tiempo, cumplir con
los compromisos ambientales del pais.

El Ministerio de Economia, Fomento y Turismo impulsa este cambio a través del Programa
Desarrollo Productivo Sostenible (DPS), que es una iniciativa interministerial que busca orientar
estratégicamente los esfuerzos de desarrollo productivo, a través de la diversificacion y la
incorporacién de tecnologia en las empresas. El Programa DPS promueve un crecimiento econémico
de manera sostenible con el medio ambiente, lo que permitirda avanzar hacia una mayor
productividad y resiliencia, disminuyendo la vulnerabilidad de las empresas ante el cambio
climatico.

Las micro y pequeias empresas (Mipes) son particularmente vulnerables a los shocks econémicos y
efectos del cambio climatico. En Chile, se estima que un porcentaje nulo de Mipes realiza gastos en
proteccién ambiental (GPA)! entre 2020 y 2022, comparado con una proporcidn de entre 3% y 4%
de empresas medianas y entre 12% y 15% de empresas grandes (ELE-7, 2024). Dado este contexto,
la convocatoria Crece Sostenible busca que las microempresas puedan aumentar su productividad
mediante la adopcidn de practicas sostenibles, las que les permitiran mejorar su resiliencia y crecer,
aprovechando las oportunidades de negocio asociadas a la sostenibilidad.

Areas de enfoque del Crece Sostenible:

La presente convocatoria Crece Sostenible 2026, abordara areas de trabajo especificas del Programa
de DPS enfocadas en mejorar la capacidad de las empresas de adaptarse frente los efectos del
cambio climatico y en la necesidad de aumentar su resiliencia, la que se entiende como la capacidad
de reponerse oportunamente ante situaciones adversas. Por esto, la presente convocatoria se
concentrarad en apoyar el financiamiento de iniciativas que aborden desafios especificos que el
Programa DPS ha identificado como clave para avanzar hacia un desarrollo productivo sostenible.
Asi, se apoyaran iniciativas de Mipes que trabajen para:

e Impulsar sistemas de movilidad sostenible: impulsar el desarrollo de la electromovilidad y
sus servicios asociados.

e Impulsar la mitigacion y la transicion energética en los sectores productivos para
descarbonizar la matriz nacional: disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero
de los procesos productivos de las empresas, lo que incluye, por ejemplo, mejorar la
eficiencia energética de los procesos productivos o apoyar el desarrollo de la auto
generacion de energia de las empresas.

e Impulsar la seguridad y sustentabilidad del recurso hidrico en los sectores productivos:
mejorar la seguridad de los recursos hidricos en procesos productivos.

1 Se entiende por gasto en proteccion ambiental o GPA como el gasto con propdsito primario de prevencién, reducciony
eliminacidn de la contaminacion, asi como de otras formas de degradacién del medio ambiente.
2 Para mas informacion y/u orientacion respecto a gastos financiables en el marco de cada area de trabajo de
Sostenibilidad de la presente convocatoria, revisar listado de ejemplos en Anexo N°8.
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e Impulsar la adaptacién a la crisis climatica y resiliencia e integracion de la crisis de
contaminaciéon y pérdida de biodiversidad en los sectores productivos: mejorar la
capacidad de adaptacion de los procesos productivos de las empresas frente a los efectos
del cambio climatico.

e Fomentar la transicion hacia una economia circular: impulsar actividades productivas de
economia circular, por ejemplo, actividades de reciclaje para generar nuevos productos,
actividades de valorizacidon de residuos para generar nuevas lineas de negocio o nuevos
productos.

1. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO
1.1. Objetivo

Fortalecer la gestion de micro y pequefas empresas y cooperativas, mediante el financiamiento de
un plan de trabajo orientado a incorporar tecnologias y practicas sostenibles en las dreas de trabajo
de la presente convocatoria para potenciar su crecimiento, su consolidacién y/o acceder a nuevas
oportunidades de negocio.

Sercotec entiende por MIPEs y cooperativas todas aquellas empresas formales que cuentan con un
producto o servicio con mejores condiciones en el destino de sus negocios (comuna, region, pais,
etc.) y empresarios (as) con habilidades de liderazgo necesarias para desarrollar su proyecto de
negocio®.

1.2. éQué es?

Se trata de un subsidio no reembolsable que permite a las empresas beneficiadas formular e
implementar un Plan de Trabajo, destinado a fortalecer su competitividad en el mercado a través
de la incorporaciéon de practicas sostenibles en sus procesos productivos. Este plan puede incluir
Acciones de Gestién Empresarial (asistencia técnica, capacitacidn, acciones de marketing) para
desarrollar competencias y capacidades, asi como Inversiones (activos, habilitacion de
infraestructura, capital de trabajo) destinadas a potenciar su crecimiento, consolidacion y/o acceso
a nuevos negocios. Tanto las Acciones de Gestion Empresarial como las Inversiones deben estar
orientadas a la adopcion de practicas sostenibles en la produccién de los bienes y/o servicios que
provea la empresa.

Para acceder a este instrumento, las personas empresarias deberdan completar y enviar el formulario
de postulacidon a través de la pdgina www.sercotec.cl, previa validacién de los requisitos de
admisibilidad de validacién automatica establecidos en el punto 2.2.1 de las presentes Bases de
Convocatoria.

Sercotec financiara las Acciones de Gestion Empresarial y/o Inversiones identificadas en el
proyecto, por un monto minimo de $7.000.000 y méximo de $9.000.000 netos. En caso de incluir

3 Sercotec no proporcionara financiamiento a micro y pequefias empresas que se dediquen exclusivamente a la compra
y venta de productos sin agregar valor.
4
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Acciones de Gestidon Empresarial, se debera considerar un monto maximo de $1.500.000. Asimismo,
cada empresa debera financiar cualquier impuesto asociado a su proyecto.

El Plan de Trabajo debe considerar, obligatoriamente, un aporte empresarial del 10% del valor del
subsidio de Sercotec, por cada item o subitem a financiar.

Los proyectos que resulten beneficiados deberdn ser ejecutados en su totalidad dentro de la regién
en la cual se haya postulado.

1.3.

14

b)

d)

f)

g)

¢A quiénes esta dirigido?

A personas naturales o juridicas, con inicio de actividades vigente en primera categoria, ante el
Servicio de Impuestos Internos, y con ventas netas demostrables anuales mayores o iguales a
200 UF e inferiores o iguales a 25.000 UF.

A cooperativas, con iniciacion de actividades en primera categoria, con ventas netas
demostrables anuales mayores o iguales a 200 UF e inferiores o iguales a 25.000 UF. Se
excluyen las cooperativas de servicios financieros.

éQuiénes no pueden participar?

Las personas naturales que tengan contrato vigente, incluso a honorarios, con Sercotec, o con
el Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria, o quienes participen en la asignacion
de recursos correspondientes a la convocatoria, ya sea que este contrato se celebre con
anterioridad a la postulacién o durante el proceso de evaluacién y seleccién.

No podran participar en la convocatoria las personas naturales que se desempefien como
trabajadores dependientes de CORFO, sin importar su cargo o condicion juridica.

El/la conyuge o conviviente civil y los parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive respecto del personal directivo de Sercotec, o del personal del
Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria o de quienes participen en la asignacion
de recursos correspondientes a la presente convocatoria.

El/la gerente/a, administrador/a, representante, director/a o socio/a de sociedades en que
tenga participacion el personal de Sercotec, o del Agente Operador a cargo de la convocatoria
o de quienes participen en la asignacion de recursos correspondientes a la convocatoria o
personas unidas a ellos por vinculos de parentesco hasta tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive.

Las personas naturales o juridicas que tengan vigente o suscriban contratos de prestacién de
servicios con Sercotec, o el Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria, o quienes
participen en la asignacion de recursos correspondientes a la presente convocatoria.

Las personas juridicas en que cualquiera de las personas sefialadas tenga participacion,
incluidas las sociedades por acciones o andnimas cerradas en que éstas sean accionistas, o las
sociedades andnimas abiertas en que éstas sean dueiias de acciones que representen el 50% o
mas del capital.

Aquellas personas que se encuentren en cualquiera otra circunstancia que implique un
conflicto de interés, incluso potencial, y que, en general, afecte el principio de probidad, segin

5
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determine el Servicio de Cooperacidon Técnica, en cualquier etapa del Programa, aln con
posterioridad a la seleccién.

Cooperativas financieras, sociedades de hecho y comunidades hereditarias.

En caso de ser persona natural, aquellas personas que tengan inscripcidn vigente en el Registro
Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos segun lo
dispuesto en la Ley N° 21.389. Lo anterior serd verificado por el Agente Operador o Direccién
Regional través de la consulta en el mencionado Registro.

Aquellas empresas en que uno/a de los/as socios/as, en el caso de una persona juridica, ejerza
un cargo de publico de elecciéon popular, sea funcionario/a publico/a que requiera de
exclusividad en el ejercicio de sus funciones o ejerza un cargo publico que tenga injerencia en
la asignacion de los fondos, evaluacion de los/as postulantes o seleccion de los/as
beneficiarios/as del presente instrumento. Igual restriccién se aplicara a las empresas que
estén constituidas como personas naturales por las referidas autoridades o funcionarios.

1.5. Focalizacion de la convocatoria.

La presente convocatoria estd dirigida a micro y pequefias empresas —personas naturales o
juridicas— y cooperativas de la Regién de Aysén, que cuenten con inicio de actividades vigente en
primera categoria ante el Servicio de Impuestos Internos (Sll), al momento de la postulacion, y que
pertenezcan a cualquier sector econdémico y que presenten un proyecto de negocio que incorpore
practicas sostenibles, en donde las acciones de gestién empresarial e inversiones, deberan estar
relacionadas a alguna de las categorias sefialadas anteriormente en los Antecedentes:

e Impulsar sistemas de movilidad sostenible

e Impulsar la mitigacion y la transicion energética en los sectores productivos para
descarbonizar la matriz nacional

e Impulsar la seguridad y sustentabilidad del recurso hidrico en los sectores productivos

e Impulsar la adaptacion a la crisis climatica y resiliencia e integracidon de la crisis de
contaminacion y pérdida de biodiversidad en los sectores productivos

e Fomentar la transicién hacia una economia circular

Se entendera por “practicas sostenibles” a la implementacion de proyectos de negocio o practicas
en el proceso productivo que no solo consideren la dimensiéon econdmica, sino que busquen
balancear la dimensién econdmica con sus implicancias ambientales y sociales. Por ejemplo:

e Taller mecanico convencional que se adapta para atender vehiculos eléctricos.

e Empresa queinstala un termosifdn en su techo para calentar agua a través de energia solar.

e Empresa que mejora la aislacion de su espacio de trabajo lo que le permite hacer un uso
mas eficiente de su energia.

e Empresa que mejora su proceso de riego, a través de un sistema que le permite ahorrar en
costos de agua gracias a un sistema mas eficiente de manejo del recurso hidrico.

e Empresa que maneja sus residuos en forma ordenada y asi minimiza impacto en su
comunidad (conflicto por malos olores o sanitario).

Asi, optimizan su desempefio ambiental, social, eficiencia en procesos del producto o en la
prestacion de servicios.

www.sercotec.cl
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Con el subsidio entregado por Sercotec, es posible financiar los siguientes items de gastos*:

CATEGORIA

iTEM

DEFINICION

Acciones de
Gestion
Empresarial

Asistencia
técnicay
asesoria en
gestion

Comprende el gasto para contratacion de servicios de consultoria
orientadas a entregar conocimientos, informacién y/o herramientas
técnicas que tengan un impacto directo en la gestidn de las empresas
beneficiarias: productivo, energético, hidrico, de economia circular,
adaptacidn y resiliencia, electromovilidad, disminucién de gases efecto
invernadero, u otro pertinente.

Capacitacién

Comprende el gasto para el desarrollo de actividades transferencia de
conocimientos requeridos para el desarrollo del negocio, relacionadas a
las practicas sostenibles definidas en la presente
convocatoria.

Acciones de
marketing

Ferias, exposiciones, eventos: comprende el gasto por concepto de
participacién en ferias, exposiciones o eventos con el propdsito de
presentar y/o comercializar productos o servicios.

Promociodn, publicidad y difusion: comprende el gasto en contratacién
de servicios publicitarios, de promocion y difusiéon de proyectos de
fomento productivo, lo cual permita un mejor posicionamiento del
negocio.

Misiones comerciales y/o tecnoldgicas, visitas y pasantias en tematicas
de sostenibilidad: Comprende el gasto por concepto de organizacién y
desarrollo de viajes y visitas para trasferencias comerciales o
tecnoldgicas de los/as beneficiarios/as de un proyecto.

Inversiones

Activos

Activos fijos: corresponde a la adquisicion de bienes (activos fisicos)
necesarios para la adopcion de practicas sostenibles en el proyecto, que
se utilizan directa o indirectamente en el proceso de produccidn del bien
o servicio ofrecido.

Activos intangibles: corresponde a la adquisicion de bienes intangibles,
tales como software, registro de marca, entre otros, estrictamente
necesarios para la adopcién de practicas sostenibles en el proyecto.

Habilitacion de

Habilitacion de Infraestructura: Comprende el gasto necesario para

infraestructura dejar apto un espacio fisico o estructura previamente existente al
proyecto para el funcionamiento del mismo.

Capital de Materias primas y materiales: comprende el gasto en aquellos bienes

trabajo directos de la naturaleza o semielaborados que resultan indispensables

para el proceso productivo y que son transformados o agregados a
otros, para la obtencion de un producto final. Lo anterior siempre que
éstos estén relacionados a las areas de trabajo de Sostenibilidad de la
presente convocatoria.

4 El detalle de cada item y su desagregacién por sub item se presentan en Anexo N° 2.
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Para mayor informacion y/u orientacion respecto a gastos financiables en el marco de cada area de
trabajo de Sostenibilidad de la presente convocatoria, favor ver listado de ejemplos en Anexo N°8.

1.7 ¢Qué NO financia este Instrumento?

Con recursos del subsidio de Sercotec, los/as beneficiarios/as del instrumento NO PUEDEN
financiar:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Ningln tipo de impuestos que tengan caracter de recuperables por parte del/ de la
beneficiario/a y/o Agente Operador de Sercotec, o que genera un crédito a favor del
contribuyente, tales como el impuesto al valor agregado (IVA), impuesto territorial, impuesto
a la renta u otro. El pago de los impuestos de todo el proyecto los debe realizar el/la
beneficiario/a y no se considera aporte empresarial. Con todo, cuando se trate de
contribuyentes que debido a su condicidn tributaria no tengan derecho a hacer uso de estos
impuestos como crédito fiscal, se puede contemplar como aporte empresarial y ser parte de su
rendicion. Para esto, en la primera rendicion deberd(n) presentar la “Carpeta Tributaria Regular
para Créditos” disponible en la pagina web del Sll en la cual acredite esta situacidn, y en
rendiciones posteriores el Formulario 29 declarado y pagado del mes de la respectiva rendicidn.
Sélo para el caso de aquellos instrumentos que no exijan aporte empresarial o el porcentaje de
aporte empresarial no cubra el impuesto, los impuestos no recuperables podran ser cargados
al subsidio Sercotec.

La compra de bienes raices, valores e instrumentos financieros (ahorros a plazo, depdsitos en
fondos mutuos, entre otros).

Las transacciones de los/as beneficiarios/as consigo mismos, ni de sus respectivos conyuges,
convivientes civiles, hijos/as ni auto contrataciones®. En el caso de las personas juridicas, se
excluye a la totalidad de los socios/as que la conforman y a sus respectivos/as cényuges,

conviviente civil y/o hijos/as.

Garantias en obligaciones financieras, prenda, endoso ni transferencias a terceros, el pago de
deudas (ejemplo deudas de casas comerciales), intereses o dividendos.

Pago a consultores/as (terceros) por asistencia en la etapa de postulacion al instrumento.

Pago de consumos basicos, como agua, energia eléctrica, gas, teléfono, gastos comunes de
propiedad arrendada o propia, y otros de similar indole.

Cualquier tipo de vehiculo que requiera permiso de circulacién (patente).

5 Se entenderd como auto contratacion, el acto juridico en que una persona celebra consigo misma, actuando, a la vez,
como parte directa y como representante de otra o como representante de ambos.

8
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Adicionalmente, los reglamentos y documentos de operacidon del Instrumento Crece podran
establecer restricciones adicionales de financiamiento sobre el subsidio de Sercotec y/o el aporte
empresarial.

2. POSTULACION

2.1. Plazos de postulacién®

Los/as interesados/as podran iniciar y enviar su postulacidn a contar de las 12:00 horas del dia 22
de junio de 2026, hasta las 15:00 horas del dia 8 de julio de 2026’.

La hora a considerar para los efectos del cierre de la convocatoria, sera aquella configurada en los
servidores de Sercotec.

Los plazos anteriormente sefialados podran ser modificados por Sercotec y seran oportunamente
informados a través de la pagina web www.sercotec.cl.

IMPORTANTE:

Las postulaciones deben ser individuales y, por lo tanto, Sercotec aceptara como maximo una postulacién
por empresa.

Una misma empresa no podra resultar beneficiada mas de una vez en el presente instrumento durante el
ano 2026.

Asimismo, no podra ser beneficiada la persona juridica cuyos socios/as o accionistas® o la misma empresa
tenga el 50% o mas de participacion en otra que haya sido beneficiada en la presente convocatoria. De la
misma forma, si una persona natural tiene una participacion de 50% o mas, en mas de una persona juridica,
sblo podra una de éstas resultar beneficiaria (para la revision de esta condicidn, se considerara la fecha de
inicio de la convocatoria). En caso de que una persona natural desarrolle su actividad como tal y como
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL), sélo podra recibir un beneficio.

2.2. Pasos para postular
Para hacer efectiva la postulacion, se deberan realizar las siguientes acciones:

2.2.1 Registro de usuario/a Sercotec

Registrarse como usuario/a en www.sercotec.cl, o bien, actualizar sus antecedentes de registro
(revisar que se encuentre vinculada la empresa a postular). El/la postulante realiza la postulacion

6 Los plazos consideran hora continental del territorio nacional.
7 La hora de cierre de la convocatoria corresponde a la establecida para la Regién de Aysén.
8 Para el calculo de la participacion de los socios o accionistas, se considerard la suma de la participacién de éstos en las
personas juridicas postulantes.
9
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con la informacién ingresada en este registro, la cual sera utilizada por Sercotec durante todo el
proceso.

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD

Validacion automatica.

a. Ser persona natural y/o juridica con inicio de actividades vigente en primera categoria ante
el Servicio de Impuestos Internos (Sll), a la fecha de inicio de la convocatoria.

b. El Proyecto de Negocio debera considerar un monto minimo de $7.000.000 y maximo de
$9.000.000 netos.- de financiamiento Sercotec. En caso de existir un error en los montos
postulados, éstos podrdn ajustarse durante el proceso de evaluacién.

¢. Notenerdeudas laborales o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut de la empresa
postulante, a la fecha de cierre de las postulaciones. Sercotec validard nuevamente esta
condicidn al momento de formalizar.

d. No tener deudas tributarias liquidadas morosas, asociadas al Rut de la empresa postulante,
a la fecha de cierre de las postulaciones. Sercotec validara nuevamente esta condicién al
momento de formalizar.

e. No haber sido condenado por practicas antisindicales y/o infraccion a derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de las
postulaciones. Sercotec validard nuevamente esta condicién al momento de formalizar.

f. Notener rendiciones pendientes con Sercotec, a la fecha de inicio de la convocatoria.

g. No tener una sancion vigente por haber incumplido las obligaciones contractuales de un
proyecto de Sercotec con el Agente Operador Sercotec (término anticipado o
incumplimiento de contrato por hecho o acto imputable a la empresa beneficiaria), a la fecha
de inicio de la convocatoria. Sercotec validara esta condicion al momento de formalizar.

h. Contar con una empresa registrada en la Regidn de Aysén en el portal www.sercotec.cl.

i. No haber sido beneficiado/a de un instrumento Crece afios 2024, 2025 y 2026, y Digitaliza tu
Almacén 2026, cualquier fuente de financiamiento. Sercotec validard nuevamente esta
condicidn al momento de formalizar.

Validacién Manual

j. Empresas y cooperativas con ventas netas demostrables anuales mayores o iguales a 200 UF
e inferiores o iguales a las 25.000 UF.

Para el cdlculo del nivel de ventas netas, se considerara el valor de la UF correspondiente
a la fecha de inicio de la presente convocatoria, y los codigos 538, 020 y 142 de los
respectivos Formularios 29. Por su parte, se utilizara el siguiente periodo:

Mes de Inicio de Convocatoria | Periodo de calculo de ventas
Junio 2026 Mayo 2025- Abril 2026

Se excluyen las cooperativas de servicios financieros.
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k. Tener domicilio comercial en la Regién de Aysén. No se evaluaran a aquellas empresas que
no cumplan con esta condicién.

I. En el caso de ser persona natural, no tener inscripcién vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segun lo dispuesto
enlaley N° 21.389. Sercotec validara nuevamente esta condicién al momento de formalizar.

2.2.2 Test de Preseleccion

Contestar el test de preseleccion del/de la empresario/a y su empresa, cuyo fin es determinar,
preliminarmente, la presencia de factores de éxito para la ejecucion de un proyecto empresarial.

El test evalia los siguientes dmbitos:

Perfil del empresario o empresaria:
Este ambito busca detectar la presencia de variables relacionadas a la personalidad y a la conducta

de la persona que lidera el negocio, y que generan condiciones favorables para un adecuado
desempefio en el mercado.

Perfil del negocio:
Este ambito se enfoca en detectar las caracteristicas de la gestién de un negocio, en relacién con

conocimientos, habilidades y précticas instaladas para su administracién e interacciones en el
mercado.

Las ponderaciones por cada dambito son las siguientes:

N° Ambito Ponderacion
1 Perfil del empresario o empresaria 70%
Perfil del negocio 30%
Total 100%

2.2.3 Video de Presentaciéon-Pitch

El/la postulante deberd grabar un video de presentacion de su proyecto de negocio, el cual debe
tener como maximo 90 segundos de duracién.

El concepto de Elevator Pitch fue creado en 1980 por Philip B. Crosby para comunicar a las personas
objetivo o stakeholder, una idea de negocio. Como su nombre indica, esta disefiada para presentar
la idea de negocio en un ascensor, donde nos encontramos con un potencial cliente o inversionista.
Su objetivo es generar un “gancho” o reunién para recibir asesoria, financiamiento, asociacion, etc.
Por ello, es importante que nuestra presentacién sea atractiva, clara e innovadora, ya que, al ser en
un ascensor, el tiempo para conversar no sobrepasa los 90 segundos.

El video podra ser grabado con cualquier tipo de dispositivo y para efectos de esta convocatoria y
su correspondiente evaluacion, debera contar con la siguiente informacion:
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a. Presentacién del/de la postulante.
b. Descripcion de la problematica a resolver y potenciales clientes.
c. Descripcion de la solucidn, oferta de valor y elementos que la diferencian.
d. Evaluacién Global del Video Pitch.
IMPORTANTE:

v Elvideo deber3 ser presentado por el/la titular o representante legal de la empresa postulante, quien
debera aparecer en el video exponiendo la informacion solicitada. En caso de no cumplirse lo anterior
—incluyendo videos que contengan solo audio u otros elementos sin su aparicion— la postulacion sera
evaluada con la nota mas baja en cada uno de los criterios establecidos en el Anexo N° 5.

v/ Cada empresa postulante sera responsable de que el video no infrinja las politicas de YouTube, en
particular aquellas relacionadas con propiedad intelectual, spam, practicas engafiosas u otras
conductas prohibidas por la plataforma.

v’ Para efectos de la carga del video, la plataforma no permitira subir archivos con una duracién superior
a 90 segundos.

v Elvideo deber4 ser presentado en idioma espafiol. En el caso de personas con discapacidad fonolégica,
podran apoyarse en subtitulos u otros elementos visuales que permitan evaluar adecuadamente el
Proyecto de Negocio.

2.2.4 Formulario Proyecto de Negocio Sostenible

Completar el Formulario de Proyecto de Negocio Sostenible, en el cual se describira el Proyecto de
Negocio Sostenible que el/la empresario/a presenta para esta convocatoria y contiene los siguientes
ambitos:

2
10

Modelo de Negocio

Problema, desafio u oportunidad de negocio

Grado de contribucién al desarrollo productivo sostenible

Propuesta de solucion

Rentabilidad econdmica y proyeccién

Clientes/as

Oferta de Valor/Elemento diferenciador

Canales de distribucion

O IN|O|U|DHR|W[IN|K

Recursos claves

2.2.5 Estructura de Costos (Cuadro Presupuestario)

Completar un esquema general del presupuesto para la ejecucion del proyecto (Proyecto de
Negocio que se quiere implementar), en base a los siguientes items:

- Acciones de Gestion Empresarial

- Inversiones.

2.2.6 Carpeta Tributaria
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Cada empresa postulante debera adjuntar su Carpeta Tributaria Regular para Créditos, disponible
en www.sii.cl.

= Ingresar a MI SIll = Seleccionar “Servicios Online” = Seleccionar “Situacion Tributaria”
=> Seleccionar “Carpeta Tributaria Electronica” & Seleccionar “Generar Carpeta Tributaria Regular
para Créditos”.

Se debera poner especial atencidn en que el documento contenga todos los formularios 29 de los
periodos requeridos para efectos del calculo del nivel de ventas, de acuerdo con lo establecido en
el punto 2.2 de las Bases. Este documento es obligatorio para todas las empresas postulantes.

Cabe mencionar que NO se aceptard una carpeta tributaria distinta a la “Carpeta Tributaria
Regular para Créditos” que se genera en la pagina web del Sll (Formato PDF). En caso de adjuntar
una carpeta tributaria distinta a la antes sefialada, la empresa postulante serd declarada
inadmisible. Por su parte, la carpeta tributaria sélo sera valida si el RUT emisor es el mismo que el
RUT de la empresa postulante.

En caso de que la carpeta tributaria de la empresa postulante no registre declaracién del IVA, en
uno o mas meses (entre mayo de 2025 y abril de 2026), por no haberse declarado dentro del plazo
establecido para estos efectos, el postulante debera adjuntar el o los documentos
correspondientes en el formulario de postulacién de la convocatoria. El/los Formularios 29 los
puede obtener en la siguiente ruta:

= Ingresar a MI Sl = Seleccionar “Servicios Online” = Ingresar a “Impuestos
Mensuales” = Seleccionar “Consulta y Seguimiento (F 29 y F 50) = Ingresar a “Consulta Integral F
29”.

Los Formularios 29 deberdan ser los generados automaticamente a través del sitio del Servicio de
Impuestos Internos (Sll) en formato PDF.

En caso de faltar algin formulario del periodo solicitado, la postulacién sera declarada inadmisible.
Una vez realizado lo antes mencionado, se podrd enviar su Formulario de Postulacidon a través de la

plataforma, siempre y cuando la empresa cumpla con requisitos de admisibilidad establecidos y
haya adjuntado la carpeta tributaria electrénica correspondiente.

IMPORTANTE:

Sélo aquellas empresas postulantes, que cumplan con todos los requisitos de admisibilidad establecidos
en las Bases de Convocatoria en el punto 2.2.1 letras a), b), c), d), e), f), g), h) e i), los cuales seran validados
automaticamente, podran enviar su Formulario de Postulacién. Una vez enviada su postulacion, el sistema
enviara un correo electrénico a la direccion del/ de la postulante registrada en www.sercotec.cl, indicando
la recepcidn exitosa de la postulacion.

UNA VEZ ENVIADO EL FORMULARIO, ESTE NO PODRA SER MODIFICADO O REENVIADO.
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En caso de producirse una falla técnica en la plataforma informatica, que impida la postulacién, que acepte
postulaciones improcedentes o que provoque la pérdida de la informaciéon ingresada por los/as
postulantes, sea durante el proceso de postulacion o una vez cerrado el mismo, Sercotec podra arbitrar las
medidas que estime pertinentes para efectos de subsanar dicha situacion, siempre que no afecten el
principio de igualdad de los/as postulantes, ni signifiquen modificaciones a los objetivos del Programa, ni
a los requisitos exigidos para su admisibilidad o formalizacion.

2.3. Apoyo en el proceso de postulacion

Sercotec pondra a disposicion de los y las postulantes la informacién y orientacion sobre esta
convocatoria través de los Puntos Mipe regionales, las direcciones regionales, oficinas provinciales,
centros de desarrollo de negocios y sitio web www.sercotec.cl

La atencion del Punto Mipe se prestara a través de los siguientes canales:

Datos de contacto Punto Mipe Sercotec

Contacto OIRS www.sercotec.cl/contacto / mipeaysen@sercotec.cl
Teléfonos 2 32425383 / +56 9 32666468
Direccidén Riquelme N2 255, Coyhaique

Horario de Atencion Lunes a jueves de 08:30 a 13:30 horas 'y 14:30 a 18:00 hrs. / Viernes de 08:30 a
13:30 horas y 14:30 a 16:00 hrs

3. EVALUACION Y SELECCION
3.1. Evaluacion de admisibilidad automatica

Iniciada la postulacidn, la revision del cumplimiento de los requisitos de admisibilidad establecidos
en el punto 2.2.1 letras a), b), c), d), e), f) g), h) e i), de estas Bases de Convocatoria, los que se
describen y precisan en Anexo N° 1, sera realizada automdticamente a través de la plataforma de
postulacion, lo que determinara quienes podran enviar el formulario de postulacion.

Finalizado el plazo para la postulacion, existira un periodo de 5 (cinco) dias habiles, en el cual los/as
postulantes podran apelar, en caso de no haber podido enviar el formulario de postulacién, debido
al no cumplimiento de alguno de los requisitos de admisibilidad establecidos. Para lo anterior,
debera presentar al Agente Operador correspondiente, los antecedentes necesarios que acrediten
dicho cumplimiento, los cuales serdn revisados y, en los casos que corresponda, se procedera a
cambiar su estado a admisible. Una vez modificado el estado, se le enviara al/ a la postulante un
link, a través del cual podra tener acceso a su formulario de postulacién y proceder a su envio. Dicho
envio no podra ser posterior a 3 (tres) dias habiles contados desde la fecha de envio del link.

3.2. Evaluacién de admisibilidad manual
El Agente Operador procedera a revisar el cumplimiento de requisitos de admisibilidad dispuestos
en el punto 2.2.1 letras ), k) y ) de estas Bases de Convocatoria, los que se describen y precisan en

el Anexo N° 1, a todos aquellos/as postulantes que hayan enviado su postulacién y se encuentren

14
www.sercotec.cl


http://www.sercotec.cl/
http://www.sercotec.cl/contacto%20/

.
SERCOTEC

dentro del puntaje de corte definido por la Direccion Regional (en consideracion del presupuesto
disponible).

IMPORTANTE:

Sélo podran apelar quienes hayan completado integramente su formulario de postulacidon (Test de
Preseleccion + Proyecto de Negocio y Presupuesto + Video) y adjuntar la Carpeta Tributaria Electrénica
especificada en estas Bases, ya que, si bien se podra acceder al formulario para su envio, no se podra hacer
ninguna modificacidn en éste.

3.3. Test de Preseleccion

Una vez finalizado el plazo de postulacion, con resultados del Test de Preseleccidn respondido por
cada postulante durante el proceso de postulacidn, y en base a disponibilidad presupuestaria, cada
Direccion Regional establecera un puntaje de corte y realizara la selecciéon de aquellos/as
postulantes que seran evaluados técnicamente. En el caso de que uno/a o mas beneficiarios/as
hayan obtenido la misma nota en el Test y ésta coincida con la nota de corte establecida por la
Direccidn Regional, se priorizara a las personas naturales de sexo registral femenino, o a la persona
juridica que esté constituida por al menos el 50% de su capital por socias mujeres y al menos una
de sus representantes legales debe ser de sexo registral femenino, o la cooperativa compuesta por
al menos un 50% de asociadas de sexo registral femenino; de persistir el empate, se priorizard a
quién haya enviado primero su postulacion.

3.4. Evaluacién Técnica
Una vez definido el puntaje de corte y la ndmina de empresas que serdn evaluadas técnicamente,

el Agente Operador procedera a realizar la evaluacién técnica, que considera dos componentes: el
Formulario Proyecto de Negocio y el Video Pitch. Las ponderaciones a considerar son las siguientes:

ELEMENTO PONDERACION
Formulario Proyecto de Negocio Sostenible. 60%
Video Pitch 40%
TOTAL 100%

El detalle de los criterios y ponderaciones se encuentra en el Anexo N° 5.

Cada Direccién Regional podra establecer una nota de corte y seleccionar los proyectos que seran
evaluados en terreno.

3.5. Visita en Terreno

A partir de los resultados de |a evaluacidn técnica, cada Direccidn Regional, en funcion de su analisis
de disponibilidad presupuestaria y cobertura, establecera una nota de corte y seleccionara los
proyectos que seran evaluados en terreno por el Agente Operador de Sercotec. (Ver Anexo N° 6).
La visita en terreno se realizarad en el domicilio comercial de la empresa registrado en la Carpeta
Tributaria. Para lo anterior, debera emitir un informe con el resultado de cada uno de los ambitos
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evaluados y realizar recomendacidn justificada, sefialando si el proyecto cuenta o no con la
factibilidad técnica para ser implementado, y otros antecedentes que pudieran ser relevantes para
la evaluacion del Comité de Evaluacién Regional.

REQUISITOS DE VISITA EN TERRENO

a. Tener domicilio en el territorio focalizado de la convocatoria a la cual postula y en donde
implementard su proyecto. No se evaluaran proyectos a ser implementados en una regién
diferente a la cual postula.

b. El proyecto debe estar relacionado con las areas de trabajo de Sostenibilidad de la presente
convocatoria.

c. En caso de que el Proyecto de Negocio considere financiamiento para habilitacion
infraestructura, laempresa debe acreditar una de las siguientes condiciones: ser propietaria,
usufructuaria, comodataria, arrendataria; o en general, acreditar cualquier otro antecedente
en que el titular del derecho de dominio o quien tenga facultad de realizarlo (por ejemplo,
organismo publico encargado de entregar la respectiva concesion) ceda el uso a la empresa®.

d. No ser micro o pequeias empresas dedicada exclusivamente a la compra y venta de
productos sin agregar valor.

Los requisitos antes mencionados son de caracter obligatorio, y el incumplimiento de cualquiera
de ellos implicara la inadmisibilidad de la postulacion.

CRITERIOS EVALUACION DE TERRENO

‘ CRITERIOS EVALUACION DE TERRENO PONDERACION
1. Coherencia del proyecto de negocio sostenible, en
consideracién al formulario postulado (canvas y video) con el
. 30%
relato del/de la empresaria/a.
2. Factibilidad de implementacién, en relacién con el espacio
fisico y/o lugar de funcionamiento destinado para el proyecto
. . . . 30%
de negocio sostenible y a la existencia de brechas para su
desarrollo.
3. Factibilidad econémica del negocio (sin proyecto) 20%
4. Viabilidad econdmica del proyecto de negocio sostenible (con 0%
proyecto) ?
TOTAL 100%
IMPORTANTE:

En la visita en terreno debe participar el titular o representante legal de la empresa. Excepcionalmente,
el/la Director/a Regional, podra autorizar, en caso fortuito o de fuerza mayor, la participacién en la
evaluacion de terreno de una persona distinta a las antes mencionadas; lo anterior debera ser realizado a
través de un poder simple suscrito con clave Unica o con firma electrdnica. Se entendera que las empresas

9 En el caso de que sea arrendataria, el contrato de arrendamiento no puede prohibir la habilitacién de infraestructura.
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renuncian a su postulacién cuando NO participen de la visita en terreno en la forma y fecha informada por
Sercotec a través del Agente Operador Sercotec.

De manera excepcional, si el proyecto contempla un domicilio distinto para su implementacion, la visita
en terreno podra realizarse en el lugar indicado por el postulante. Sin embargo, esta situacion debera ser
regularizada al momento de la formalizacién con Sercotec. Ademas, la informacién del domicilio debera
ser coherente con la direccién que posteriormente se registre en el contrato y con aquella considerada
para la rendicidn de recursos.

Asimismo, excepcionalmente, el/la Director/a Regional, podra autorizar que las actividades requeridas
para realizar la evaluacion en terreno se realicen de manera remota, a través de medios telefénicos,
videoconferencias, correos electrénicos y cualquier otro medio que permita concretar la actividad
contemplada en las presentes Bases de Convocatoria.

Como se sefiald anteriormente, en esta etapa siempre podran ser requeridos por Sercotec los
antecedentes que permitan acreditar cualquiera de los requisitos sefalados en las presentes Bases de
Convocatoria.

Se entenderd que las empresas renuncian a su postulacién cuando NO participen de la visita en terreno en
la forma y fecha informada por Sercotec a través del Agente Operador Sercotec.

Cada Direccién Regional podra establecer una nota de corte y seleccionar los proyectos que seran
evaluados en el Comité de Evaluacion Regional CER.

3.6. Comité de Evaluacion Regional (CER)

El Comité de Evaluacién Regional (CER) es una instancia colegiada, que se constituye en cada una
de las Direcciones Regionales de Sercotec, para realizar la evaluacién técnica y financiera de los
proyectos para su aprobacién y asignacion de recursos. Este Comité se establecera salvaguardando
la integridad, probidad, ecuanimidad y transparencia del proceso.

El CER, podra requerir que el/la titular o representante legal de la empresa postulante sea
convocado/a por Sercotec para realizar una presentacidn de su Proyecto de Negocio, considerando
un tiempo maximo de 5 minutos. La forma y el lugar en que se realizard esta actividad serd
comunicada oportunamente por el Agente Operador a través de un correo electrénico enviado a la
direccion registrada por la empresa en www.sercotec.cl. En casos excepcionales y debidamente
justificados, el/la Director/a Regional podra aprobar la realizacidén de dicha presentacion por una
persona distinta a las mencionadas anteriormente, o en forma remota o a través de
videoconferencia, teléfono, u otra modalidad similar que permita concretar su desarrollo.

Si el/la postulante no se presenta a la actividad, en el lugar y/o forma informada, se entendera que
renuncia al proceso de seleccidn del instrumento, y serd calificada con nota 0 en esta instancia.
La evaluacién del Comité de Evaluacidon Regional se realizara en base a los siguientes criterios:

| CRITERIOS EVALUACION DE COMITE EVALUACION REGIONAL (CER) | PONDERACION
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1. Potencial del Proyecto de Negocio, considerando principalmente el proyecto de
negocio descrito, pertinencia de Acciones de Gestidn Empresarial o Inversiones, 35%
ademads de las fortalezas y debilidades de la empresa, del/de la empresario/ay, ?
las observaciones y recomendaciones del Agente Operador Sercotec.
2. Viabilidad del Proyecto de Negocio. 25%
3. Potencial de contribucién a la sostenibilidad. 30%
4. Postulante persona natural de sexo registral femenino o persona juridica
constituida al menos por el 51% de su capital por socias mujeres y con 10%
representante legal de sexo registral femenino o cooperativa compuesta por al 0
menos el 51% de asociadas de sexo registral femenino.
TOTAL 100%

Son atribuciones del Comité de Evaluacion Regional (CER):

a.

b.
c.
d

Dar fe de la transparencia y legitimidad del proceso de evaluacion previa.

Evaluar la totalidad de postulaciones que han llegado a la instancia del CER.

Sancionar lista de las empresas beneficiarias y lista de espera.

Asignar recursos para la implementacion de los proyectos de negocio de las empresas
beneficiarias.

Ajustar los montos del subsidio Sercotec y de aporte empresarial cuando la disponibilidad
presupuestaria no permita la entrega total del subsidio solicitado. Es rol del CER resguardar
gue estos ajustes, en ningln momento, contravengan las Bases de Convocatoria, y cuenten
con la aprobacidn del/de la postulante.

Rechazar proyectos en caso de que se detecte algin incumplimiento a los requisitos
descritos en las presentes Bases de Convocatoria.

Las notas finales de los/as postulantes se ponderaran de la siguiente forma:

ETAPA PONDERACION
Evaluacion Técnica 20%
Evaluacién Terreno 30%
Evaluaciéon CER 50%
NOTA FINAL 100%

Luego, como resultado de la ponderacién de notas de cada uno de los Proyectos de Negocio, se
obtendra un Ranking Final. El CER, sobre la base de este ranking y el presupuesto disponible,
sancionara la lista de postulantes seleccionados/as vy lista de espera correspondiente.

Ademas, el CER podra aprobar los proyectos con las modificaciones que considere pertinentes,
siempre que no se altere su naturaleza y el objetivo general, pudiendo solicitar reformulaciones
técnicas y/o presupuestarias.
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Se aplicard el procedimiento de “Orden de Prelacion” en aquellos casos en que un/una
seleccionado/a renuncie al subsidio, incumpla algin requisito establecido en las Bases de
Convocatoria o se encuentre en otra situacién calificada por Sercotec que no permita materializar
la entrega del subsidio, o bien, cuando la Direcciéon Regional disponga de mayores recursos para
asignar a la convocatoria.

IMPORTANTE:

En caso de que exista igualdad de asignacidn de puntajes entre los/las seleccionados/as, o en su defecto en
la lista de espera, al momento de seleccionar se escogeran a los/as postulantes que fueron calificados con
mayor nota en la evaluacién CER. Si persiste el empate, se escogera a los/as postulantes con mejor nota en
la evaluacidn técnica. En el caso de que no sea posible dirimir en base a lo sefalado, se seleccionaran a las
personas naturales de sexo registral femenino, o a la persona juridica que esté constituida por al menos el
51% de su capital por socias mujeres y al menos una de sus representantes legales debe ser de sexo registral
femenino, o la cooperativa compuesta por al menos un 51% de asociadas de sexo registral femenino.

Es importante recordar que el resultado de la postulacidn se informard a los/as postulantes a través
de correo electrdnico, seguin registro de usuario/a en www.sercotec.cl. La no recepcion conforme
de la notificaciéon enviada por Sercotec no afectard la validez del proceso de evaluacién ni los
tiempos de ejecucidn de la etapa correspondiente.

4. Formalizacion con SERCOTEC

Las empresas que resulten seleccionadas deberdn formalizar su relacion con Sercotec para la Fase
de Desarrollo, a través de la firma de un contrato entre el Agente Operador y el/la beneficiario/a,
en el cual se establecen los derechos y las obligaciones de las partes.

Las empresas seleccionadas deben cumplir con los siguientes requisitos para su formalizacidn:

REQUISITOS FORMALIZACION Y FASE DE DESARROLLO

a. Acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales para con sus
trabajadores/as.

b. No tener deudas previsionales ni multas impagas aplicadas por la Direccion del Trabajo, que
se encuentren asociadas al Rut del/la postulante seleccionado/a, al momento de formalizar.

c. Notener deudas tributarias liquidadas morosas, asociadas al Rut de la empresa al momento
de formalizar. El documento debe estar vigente a la fecha de firma del contrato.

d. No haber sido condenado/a por practicas antisindicales o infraccion derechos
fundamentales de las/los trabajadores/as, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de la
firma del contrato.

e. No tener una sancién vigente por haber incumplido las obligaciones contractuales de un
proyecto de Sercotec con el Agente Operador Sercotec (término anticipado o
incumplimiento de contrato por hecho o acto imputable a la empresa beneficiaria), a la fecha
de inicio de la convocatoria.
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f. No haber sido beneficiado del instrumento Crece afios 2024, 2025 y 2026, y Digitaliza tu
Almacén 2026, cualquier fuente de financiamiento.

g. En el caso de ser persona natural, no tener inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de alimentos, segun lo dispuesto
en la Ley N° 21.389.

h. El/latitular o representante legal de la empresa, ya sea esta natural o juridica, no podra tener
contrato vigente, incluso a honorarios, con Sercotec, o el Agente Operador Sercotec a cargo
de la convocatoria, o quienes participen en la asignacion de recursos, ni podra ser conyuge,
conviviente civil o pariente hasta el tercer grado de consanguineidad y segundo de afinidad
inclusive con el personal directivo de Sercotec, el personal del Agente Operador Sercotec a
cargo de la convocatoria o quienes participen en la asignacién de recursos, incluido personal
de la Direccion Regional que intervenga en la convocatoria.

i. Enelcasode ser persona juridica, ninguno de los socios debe ejercer un cargo de publico de
eleccién popular, ser funcionario/a publico/a que requiera de exclusividad en el ejercicio de
sus funciones y/o ejercer un cargo publico que tenga injerencia en la asignacion de los
fondos, evaluacion de los/as postulantes o seleccion de los/as beneficiarios/as del presente
instrumento, a la fecha de firma de contrato. Igual restriccién se aplicard a las empresas que
estén constituidas como personas naturales por las referidas autoridades o funcionarios.

j. Previoalafirma de contrato, el/la beneficiario/a debe entregar al Agente Operador Sercotec
el aporte empresarial en efectivo, transferencia electrénica o depésito bancario.

k. Encasode ser persona juridica, ésta debe estar legalmente constituida y vigente, para lo cual
debe adjuntar los documentos de su constitucidn, los antecedentes en donde conste la
personeria del representante y el certificado de vigencia con no mas de 60 dias corridos de
antigliedad a la fecha de su presentacioén.

|.  Estar inscrito/a en el Registro Nacional de Pymes a cargo del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

m. La empresa debe entregar autorizacién a Sercotec para la lectura de sus correspondientes
carpetas tributarias, a través del portal del Servicio de Impuestos Internos (Sll), por un plazo
de 365 dias, los que deberdn ser renovados por el mismo tiempo al cierre del programa. El
proceso es gratuito y se realiza en el siguiente link https://www.sii.cl/servicios online/1047-
1702.html, opcidn “Carpeta por mandato a instituciones” y luego “Generar Carpeta por
Mandato a Instituciones”.

n. Acreditar la realizacién y aprobacién de al menos 3 de los siguientes cursos virtuales
de Sercotec (https://capacitacion.sercotec.cl/portal/):

1. Sustentabilidad.

Marco Regulatorio Circular para las MIPES.

Electromovilidad para MIPES.

Genere su propia energia eléctrica solar y aproveche sus beneficios.

Introduccion a la Digitalizacion de la Empresa.

Comercio Digital Nacional.

oukwnN

Previo a la firma del contrato, las empresas seleccionadas deberan enviar todos los verificadores
correspondientes a los requisitos de formalizacidon que se detallan en el Anexo N° 1, por correo
electronico u otro mecanismo, al Agente Operador correspondiente. Lo anterior, en un plazo
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maximo de 5 dias habiles administrativos'?, contados desde la fecha de notificacion a través del
sistema de evaluacidn. Por su parte, el Agente Operador Sercotec, deberd tomar contacto con las
empresas seleccionadas dentro del siguiente dia habil administrativo a la notificaciéon antes
mencionada, y asi informar respecto de los pasos a seguir para efectos de la formalizacidn.

Excepcionalmente, por causas fortuitas o de fuerza mayor, el postulante podrd solicitar una
ampliacién del plazo de entrega de los verificadores detallados en el Anexo N° 1. La solicitud de
ampliacién debe ser enviada previo a la expiracion del plazo inicial dispuesto para el envio de los
documentos requeridos. El/la Ejecutivo/a de Fomento a cargo de la convocatoria, en consideracion
de los antecedentes presentados, podra autorizar la extension de este plazo hasta por un maximo
de 3 dias habiles administrativos adicionales. Sélo para el caso de empresas persona juridica y para
efectos de la entrega del certificado de vigencia, este plazo podria ser ampliado, lo cual deberd ser
autorizado por el/la Ejecutivo de Fomento correspondiente.

Una vez recibidos los antecedentes, el Agente Operador tendra un plazo de 3 dias habiles
administrativos, contados desde la recepcion de los documentos enviados por el/la empresario/a
seleccionado, para revisar la documentacion y, en los casos que corresponda, requerir el envio de
algin/os documento/s. Para esto ultimo, la empresa tendra un plazo maximo de 2 dias habiles
administrativos para el envio de la informacidn, contados desde la notificacion correspondiente??.

Una vez que el Agente Operador tiene toda la informacién necesaria y conforme para la
formalizacién, debera notificar al/la empresario/a y en un plazo no superior a 3 dias habiles
administrativos, contados desde dicha notificacién, debera suscribir el contrato correspondiente.

Se entendera que la empresa seleccionada desiste de su formalizaciéon, cuando no envie la
informacién requerida dentro de cualquiera de los plazos antes mencionados.

La firma del contrato y de los otros documentos requeridos para la formalizacidn, se realizara de
forma digital, de acuerdo con el procedimiento establecido por Sercotec para estos efectos. Para lo
anterior, el/la empresario/a, debera contar previamente con su contrasefia digital para tramites en
linea del Estado o Clave Unica, para proceder a la firma digital del documento, el cual sera enviado
mediante un correo electrénico, dentro de los plazos establecidos para ello.

Excepcionalmente se podra realizar la firma fisica del contrato y de los otros documentos requeridos
para la formalizacidn, cuando el/la empresario/a entregue los antecedentes que justifiquen su
incapacidad para llevar a cabo la firma digital o cuando existan razones de fuerza mayor que
imposibiliten la firma digital dentro de los plazos establecidos. El/la Ejecutivo/a de Fomento a cargo
de la convocatoria, en consideracion de los antecedentes, podra autorizar la suscripcién fisica o
presencial del documento.

11 No serdn dias habiles administrativos el sdbado, domingo y festivos.

12 E| plazo de dos dias habiles administrativos es para corregir documentos que pudieran ser ilegibles para el Agente
Operador o que no tengan la vigencia solicitada, en ningln caso es para enviar documentos que no fueron enviados en el
plazo correspondiente.
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Excepcionalmente, el/la Director/a Regional podra autorizar, en caso fortuito o de fuerza mayor, la ejecucion
de la Fase de Desarrollo a través de una persona distinta al titular o representante de la empresa, segun el
caso; lo anterior debera ser establecido a través de un poder simple suscrito con clave Unica o con firma
electrdnica.

Sercotec, en conjunto con el Agente Operador Sercotec orientaran y supervisaran esta actividad
para su correcta ejecucion.

Frente a cualquier informacién entregada que falte a la verdad, se dejara sin efecto la seleccién
realizada, reservandose Sercotec el derecho a iniciar las acciones civiles o penales que
correspondan.

Se aplicara el procedimiento de “orden de prelacién” en aquellos casos en que la empresa
seleccionada renuncie a su formalizacidn, incumpla algun requisito establecido en las presentes
bases o se encuentre en otra situacién calificada por Sercotec que no permita materializar la entrega
del cofinanciamiento, o bien, cuando la Direccién Regional disponga de mayores recursos para
asignar a la convocatoria.

En el contrato, debe quedar reflejado el monto del subsidio Sercotec y del aporte empresarial
registrado en la postulacion, o en su defecto el monto modificado y aprobado por Comité de
Evaluacién Regional.

IMPORTANTE:

Como requisito para la formalizacidn del beneficio, los/as beneficiarios/as deberan acreditar la realizacion
y aprobacion de al menos 3 cursos virtuales de Sercotec.

Los cursos se encuentran disponibles gratuitamente en el portal de capacitacidon virtual de Sercotec
((https://capacitacion.sercotec.cl/portal/), y la inscripcion se realiza a través del mismo sitio web.

Los 3 cursos deberdan encontrarse aprobados al momento de la formalizacion del contrato o haber sido
realizados hasta un afio antes del inicio de la convocatoria. En virtud de lo anterior, se insta a los/as
postulantes a iniciar oportunamente la realizacion de los cursos, a fin de evitar que su incumplimiento
constituya una causal que impida la formalizacion del beneficio. No se otorgara aumento de plazo para la
formalizacion del beneficio con el objeto de permitir la realizacion de uno o mas de los cursos requeridos.

En caso de que la empresa beneficiaria tenga mas de un/a socio/a o representante legal, cualquiera de
ellos/as podra realizar los cursos en representacion de la empresa.

5. FASE DE DESARROLLO

La Fase de Desarrollo debera contemplar para su ejecuciéon un plazo maximo de cuatro meses,
contados desde la fecha de firma del contrato; no obstante, lo anterior, en casos excepcionales, por
causas de fuerza mayor o caso fortuito, el/la beneficiario/a podra solicitar por escrito al/la
Director/a Regional, autorizacion para la ampliacion del plazo establecido. Dicha solicitud debe
realizarse previo a la fecha de expiracién del contrato y dar cuenta de las razones que avalen la
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solicitud. Analizados los antecedentes, el/la Director/a Regional, podra autorizar o no la ampliacion
del plazo, lo que debe informarse oportunamente al empresario y al Agente Operador Sercotec
correspondiente. En caso de que proceda la ampliacién del contrato, ésta se podra otorgar por una
sola vez por empresa y por un plazo no superior a 1 mes (contado desde la fecha de expiracion
original del contrato), debiéndose firmar la ampliacion de contrato correspondiente.

IMPORTANTE:

Sercotec podra analizar la pertinencia de la continuidad de los proyectos y poner término a los mismos, en
el caso de que éstos, al término del tercer mes, no hayan ejecutado el menos el 50% del subsidio asignado
y no existan antecedentes que pudiesen justificar dicho atraso. En ausencia de causas de fuerza mayor o
situaciones que pudieran ser calificadas como casos fortuitos, se considerard como incumplimiento de
contrato.

5.1. Ajustes Plan de Trabajo

El/la beneficiario/a en conjunto con el Agente Operador Sercotec, inmediatamente después a la
firma del contrato y previa a la realizacién de las compras, revisardn y ajustaran el Plan de Trabajo,
a través de un formato que serd provisto por Sercotec. El monto total del subsidio Sercotec, debe
ser igual al monto consignado en el contrato, pudiendo existir modificaciones entre los items a
financiar, en los casos que sea pertinente.

Los ajustes al Plan de Trabajo deberan ser aprobados y firmados por el/la titular o representante
legal de la empresa beneficiaria y deberd ser coherente con el Proyecto de Negocio postulado;
ademas debera ser revisado por Sercotec para su aprobacion y posterior ejecucion.

La duracion maxima para esta actividad es de 10 dias habiles administrativos. En casos
excepcionales, por causas de fuerza mayor o caso fortuito, el/la beneficiario/a podra solicitar por
escrito al/la Director/a Regional, autorizacién para la ampliacion del plazo antes mencionado por
una Unica vez y por un plazo no superior a 5 dias habiles administrativos.

IMPORTANTE:

En el caso de Acciones de Gestion Empresarial definidas en el Plan de Trabajo, el/la Ejecutivo/a de Fomento,
ademas de considerar su pertinencia para la aprobacion, verificara que éstas no sean parte de la oferta
vigente de los Centros de Negocios de Sercotec.

Excepcionalmente, el/la Director/a Regional, podra autorizar que la realizacion de las actividades
necesarias para los ajustes del Plan de Trabajo, sean realizadas de manera remota, a través de medios
telefénicos, videoconferencias, correos electronicos y cualquier otro medio que permita concretar la
actividad contemplada en las presentes Bases de Convocatoria.

5.2. Implementacién del Plan de Trabajo

Los/as beneficiarios/as deberadn ejecutar el Plan de Trabajo aprobado, conforme a lo establecido en
las presentes Bases de Convocatoria, en el contrato suscrito con el Agente Operador y toda la
documentacién vigente y atingente al instrumento.
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El/la beneficiario/a contara con el acompafiamiento del Agente Operador, con la finalidad de lograr
la correcta puesta en marcha e implementacion exitosa del proyecto, asegurar la correcta utilizacion
de recursos adjudicados, asistir en el proceso de rendicién de recursos, asi como también ofrecer
una instancia donde el/la beneficiario/a mejoren sus conocimientos y capacidades empresariales.

La empresa beneficiada es la responsable exclusiva de gestionar y mantener al dia todos los
permisos sectoriales necesarios para su funcionamiento. Esto incluye la obtencidn inicial,
renovacion periddica y el cumplimiento continuo de los requisitos normativos y legales
correspondientes a los sectores o rubros especificos en los que opera, contribuyendo al correcto
desarrollo y coherencia del proyecto postulado.

Las compras deberan realizarse con posterioridad a la fecha de suscripcién del contrato y durante
la vigencia de éste, en consideracion al Plan de Trabajo ajustado y aprobado, y podran realizarse a
través de las siguientes modalidades:

a. Compra asistida por el Agente Operador Sercotec. Un profesional designado por el Agente
Operador Sercotec acompafia al/a la beneficiario/a, y en conjunto proceden a realizar las
compras correspondientes. El/la beneficiario/a debera financiar los impuestos asociados a la/s
compra/s realizada/s y no podran corresponder al monto de su aporte.

Para la modalidad de la compra asistida, el monto de éstas deberd ser igual o superior a $
200.000.- (doscientos mil pesos) netos. De esta forma, todas las compras bajo dicho monto
deben ser financiadas a través del mecanismo de reembolso.

b. Reembolso de gastos realizados, de acuerdo con el detalle y montos de gastos aprobados en
el Plan de Trabajo. El Agente Operador reembolsara los recursos correspondientes en un plazo
no superior a 10 (diez) dias habiles administrativos contados desde la recepcién conforme por
parte del agente de toda la documentacion requerida para efectos de la rendicién del gasto
correspondiente (el/la beneficiario/a debe financiar impuestos asociados a compras
realizadas). Excepcionalmente, la Direccidn Regional podrd autorizar la ampliacién de este
plazo considerando antecedentes presentados por el Agente Operador Sercotec, que
justifiquen algun impedimento para poder realizar el reembolso en el plazo antes sefialado.

Las compras deben realizarse en consideracion a lo establecido en el procedimiento de
Rendiciones de Sercotec®®. El gasto en cada item y/o subitem debe realizarse cumpliendo la
proporcidn entre el subsidio de Sercotec y el aporte entregado por el/la empresario/a, de
acuerdo con el porcentaje establecido en la presente convocatoria.

En todos aquellos casos en que el Plan de Trabajo considere la realizacion de una compra
internacional, por regla general, el mecanismo de compra serad a través de un reembolso.

13 En el caso de considerarse en el Plan de Trabajo gastos en Habilitacién de Infraestructura, ya sea que estos se realicen
por compra asistida o por reembolso, solo se procedera a su rendicion y/o pago a la empresa beneficiaria, cuando ésta se
encuentre terminada de acuerdo con lo formulado y aprobado.
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Excepcionalmente, la Direccion Regional podrd autorizar que éstas se realicen mediante la
compra asistida, previo analisis de pertinencia y factibilidad con el Agente Operador Sercotec.

En el caso que se requiera modificar o reasignar alguna de las actividades del Plan de Trabajo de
manera parcial -por cambio de precios, maquinaria o servicio de mejor calidad u otra circunstancia
justificada-, o incorporar nuevas actividades y/o items vinculados a los objetivos del proyecto, si
existieran excedentes de recursos!4, esto debe ser solicitado por el/la beneficiario/a de manera
escrita al Agente Operador Sercotec y antes de la compra del bien y/o servicio modificado o
reasignado. El Ejecutivo/a de Fomento, contraparte de Sercotec, tendra la facultad de aceptar o
rechazar tal peticidn, informando por escrito, bajo premisa del cumplimiento del objetivo del Plan
de Trabajo, considerando un movimiento maximo del 25% del monto total del proyecto (la
restriccion no aplica cuando son modificaciones dentro del mismo item). Esta modificacion, en
ningun caso, podra vulnerar alguna de las restricciones de financiamiento establecidas en las
Bases de Convocatoria.

La persona beneficiaria debera proporcionar, a solicitud de Sercotec, a sus funcionarios/as o a
terceros que actuen en su representacion, toda la informacion necesaria para evaluar el impacto de
su Plan de Trabajo. Esta obligacion se extenderd hasta tres afios después de la fecha de inicio de
ejecucion del contrato. Dentro de esta colaboracién se incluye la autorizacion expresa por parte de
la empresa a Sercotec, para acceder a sus carpetas tributarias a través del portal del Servicio de
Impuestos Internos (SIl). Esta autorizacién tiene una vigencia inicial de 365 dias y debera ser
renovada por el mismo periodo al momento del cierre del proyecto. El resultado de este proceso es
un “Mandato de Entrega de Informacién”, el cual sera enviado al correo electrénico registrado por
la empresa en el SlI.

El Agente Operador Sercotec debe mantener el control de la documentacion relativa a los planes
de trabajo, siempre junto a los respectivos contratos de los/as beneficiarios/as, a fin que la
Contraloria u otro érgano auditor pueda, por una parte, compararlo con las rendiciones de cuenta
presentadas por los/as beneficiarios/as y, por la otra, verificar el avance de la ejecucién y
cumplimiento del proyecto.

En caso de que la empresa beneficiaria tenga mas de un/a socio/a o representante legal, cualquiera
de ellos podra realizar los cursos en representacion de la empresa.

IMPORTANTE:
Como actividades complementarias a la ejecucién del plan, las empresas beneficiarias deberan:

v'  Realizar el “Chequeo Digital” del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, disponible en
https://www.sercotec.cl/, o) ingresando directamente en
https://chequeodigital.cl/landing/sercotec/Index.html. Para lo anterior deberan responder una
serie de preguntas para determinar el nivel digital de la misma en varias dimensiones transversales
a su negocio (cultura organizativa, procesos, comunicaciones, entre otros).

14 Se generan excedentes de recursos si luego de ejecutar completamente la estructura de financiamiento aprobada,
quedan saldos de presupuesto.
25

www.sercotec.cl



https://www.sercotec.cl/
https://chequeodigital.cl/landing/sercotec/Index.html

.
SERCOTEC

La inscripcidn es gratuita y la actividad se realiza en la pagina web sefialada. El resultado es un
reporte ejecutivo que es enviado al correo ingresado por cada empresa al momento de realizar el
chequeo. El agente Operador Sercotec orientard y supervisara esta actividad para su correcta
ejecucion.
En caso de no realizar el “Chequeo Digital” durante el plazo de vigencia del contrato, la empresa
sera informada de que incumplid el contrato por causas imputables al/a |la beneficiario/a y de la
sancién que esta condicién conlleva.

v"Incorporar buenas practicas de Digitalizacién y Sustentabilidad en la gestién de su empresa. Para
ello, el Agente Operador realizard una serie de sesiones de acuerdo con los lineamientos
entregados por la Gerencia de Desarrollo Empresarial de Sercotec, destinadas a instalar distintos
elementos asociados a esta tematica en cada proyecto.

6. TERMINO DEL PROYECTO

El proyecto se entendera como terminado una vez que se haya implementado la totalidad de las
actividades, acciones de gestion empresarial y/o inversiones contempladas en el Plan de Trabajo
aprobado, y sus modificaciones; lo cual se refleja en la aprobacién por parte de la Direccidon Regional
del informe de cierre preparado por el Agente Operador Sercotec.

El Agente Operador Sercotec, debe velar por el cumplimiento efectivo por parte de los/las
beneficiarios/as, de todos los requisitos establecidos para el correcto término de los proyectos,
segln las presentes bases de convocatoria, documentos de operacién y demas normativa
relacionada al instrumento.

6.1. Término Anticipado del Contrato

Se podra terminar anticipadamente el contrato suscrito entre el Agente Operador Sercotec y la
empresa beneficiaria en los siguientes casos:

a. Término anticipado del contrato por causas no imputables a la empresa beneficiaria:

Se podra terminar anticipadamente el contrato por causas no imputables a la empresa beneficiaria,
por ejemplo, a causa de fuerza mayor o caso fortuito, las cuales deberdn ser calificadas debidamente
por la Direccion Regional de Sercotec.

La solicitud de término anticipado por estas causales debera ser presentada por la empresa
beneficiaria al Agente Operador Sercotec por escrito, acompafiada de antecedentes que
fundamentan dicha solicitud. El Agente Operador Sercotec, dentro de un plazo de 5 dias habiles®®
administrativos, contados desde el ingreso de la solicitud, debera remitir dichos antecedentes a la
Direccién Regional de Sercotec.

15 No serdn dias habiles el sdbado, domingo y festivos.
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En caso de ser aceptada la solicitud, se autorizara el término anticipado por causas no imputables a
la empresa beneficiaria, y el Agente Operador Sercotec debera realizar una resciliacién de contrato
con la empresa beneficiaria, fecha desde la cual se entenderd terminado el proyecto.

El Agente Operador Sercotec a cargo del proyecto debe hacer entrega de un informe final de cierre,
en un plazo no superior a 10 dias habiles administrativos, contados desde la firma de la resciliacidn.

b. Término anticipado del contrato por hecho o acto imputable a la empresa beneficiaria:

Se podrd terminar anticipadamente el contrato por causas imputables a la empresa beneficiaria, las
cuales deberdn ser calificadas debidamente por la Direccién Regional de Sercotec.

Constituyen incumplimiento imputable a la empresa beneficiaria las siguientes situaciones, entre
otras:

v"Incumplimiento grave en la ejecucidn del Plan de Trabajo, lo que deberd ser determinado
por el/la Director/a Regional de Sercotec;

v"Incumplimiento de cualquier disposicién establecida en el Reglamento y/o Bases de
Convocatoria;

v Disconformidad grave entre la informacién técnica y/o legal entregada, y la efectiva;
(presentacion de informacién y/o documentacion falsa o adulterada);

v Otras causas imputables a la falta de diligencia de la empresa beneficiaria en el desempefio
de sus actividades relacionadas con el Plan de Trabajo y las obligaciones que establece el
contrato, calificadas debidamente por el/la Director/a Regional de Sercotec.

La solicitud de término anticipado por alguna de estas causales (u otras), debe ser presentada a la
Direccién Regional de Sercotec por parte del Agente Operador por escrito, acompafiada de los
antecedentes que fundamentan dicha solicitud. Lo anterior, en un plazo de 10 (diez) dias habiles
administrativos desde que tuvo conocimiento del incumplimiento.

En el caso de ser aceptada la solicitud, se autorizard el término anticipado de contrato por causas
imputables a la empresa beneficiaria, mediante la firma de un acta por parte del/de la Director/a
Regional de Sercotec. Se entendera establecido el estado de incumplimiento de contrato, desde la
fecha de notificacion de éste. Lo anterior es realizado por el Agente Operador a través de correo
electrénico dirigido a la direccidn del/de la beneficiario/a registrado/a en las bases de datos de
Sercotec.

En el caso de término anticipado por causas imputables a la empresa beneficiaria, ésta no podra
postular por un periodo de tres afios a un instrumento de Sercotec que considere entrega de un
subsidio. El plazo antes mencionado, comenzard a regir desde la fecha de notificacion de dicho
incumplimiento.

6.2. Incumplimiento del Contrato (verificado con posterioridad a la vigencia del contrato).
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Se podra establecer incumplimiento del contrato con posterioridad a la fecha de término de éste,
cuando se evidencie que una empresa beneficiaria no implementod la totalidad de las actividades
definidas en su Plan de Trabajo, o se detecte que hubo algun tipo de incumplimiento en la ejecucidn
del proyecto. Las causas deberan ser calificadas debidamente por el/la Director/a Regional de
Sercotec.

Constituyen incumplimiento imputable a la empresa beneficiaria las siguientes situaciones, entre
otras:

v'Incumplimiento grave en la ejecucidn del Plan de Trabajo, lo que debera ser determinado
por el/la Director/a Regional de Sercotec;

v"Incumplimiento de cualquier disposicién establecida en el Reglamento y/o Bases de
Convocatoria;

v Disconformidad grave entre la informacién técnica y/o legal entregada, y la efectiva;
(presentacion de informacidn y/o documentacion falsa o adulterada);

v/ La negativa por parte del/ de la beneficiario/a en entregar informacién posterior a la
vigencia del contrato.

v Otras causas imputables a la falta de diligencia de la empresa beneficiaria en el desempefio
de sus actividades relacionadas con el Plan de Trabajo y las obligaciones que establecia el
contrato, calificadas debidamente por el/la Director/a Regional de Sercotec.

La solicitud para establecer el incumplimiento de contrato por alguna de estas causales (u otras),
debe ser presentada a la Direccién Regional de Sercotec, por el Agente Operador Sercotec por
escrito, acompafiada de los antecedentes que fundamentan dicha solicitud, en el plazo de 10 (diez)
dias habiles desde que tenga conocimiento de éste.

En el caso de ser aceptada la solicitud, se establecera el incumplimiento del contrato mediante la
firma de un acta por parte del/de la Director/a Regional de Sercotec. Se entenderd establecido el
estado de incumplimiento de contrato, desde la fecha de notificacion de éste. Lo anterior es
realizado por el Agente Operador a través de correo electronico dirigido a la direccién del/ de la
beneficiario/a registrado/a en las bases de datos de Sercotec.

En el caso de incumplimiento de contrato por parte de la empresa beneficiaria, ésta no podra
postular por un periodo de tres afios a un instrumento de Sercotec que considere entrega de un
subsidio. El plazo antes mencionado, comenzara a regir desde la fecha de notificacion de dicho
incumplimiento.

Sin perjuicio de lo anteriormente sefalado, en el caso que se detecten acciones dolosas o
fraudulentas por parte de la empresa beneficiaria, Sercotec se reserva el derecho a iniciar las
acciones civiles o penales que correspondan.

En cualquiera de las situaciones descritas en el punto 5 de estas Bases, en el caso de que no se haya
ejecutado la totalidad del subsidio asignado, tanto en inversiones como en acciones de gestion
empresarial, el Agente Operador devolverd a la empresa beneficiaria, el monto del aporte
empresarial que no haya sido ejecutado, en un plazo no superior a 15 dias habiles administrativos,
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contados desde la fecha de la firma de la resciliacién del contrato o desde la fecha de notificacién
del incumplimiento del contrato.

Por su parte, en caso de que no se hayan ejecutado los recursos asignados, serd restituido el total
del aporte empresarial, en el plazo mencionado anteriormente.

7. OTROS

Los/las beneficiarios/as autorizan desde ya a Sercotec para la difusion de su proyecto a través de los
medios de comunicacidn y a la incorporacion en éste, del sello fisico y/o virtual distintivo que da
cuenta del apoyo entregado por el Servicio. La participacidn en la presente convocatoria implica el
conocimiento y aceptacidn de las caracteristicas y normativa que regula el Instrumento.

Con su participacion, el/la postulante acepta entregar, a solicitud de Sercotec, a sus funcionarios/as
o terceros que actlen en su representacion, toda la informacién necesaria para evaluar el Plan de
Trabajo y su impacto en el tiempo, desde su inicio y hasta después de tres afios, contados desde la
fecha de inicio de ejecucidn del contrato. Dentro de esta colaboracidon, se debera considerar a lo
menos, la entrega de la informacidn respecto de las ventas mensuales del negocio, a través de los
Formularios 29. Los indicadores por evaluar podran ser, entre otros:

e Generacidn de ventas.

e Generacién de empleos.

e Acceso a canales de comercializacion.

e Adquisicion de activos tecnoldgicos para aumento de la productividad o competitividad.

Sercotec se reserva el derecho de descalificar de la convocatoria, en cualquier etapa del proceso,
al/la postulante que proporcione informacidn falsa, y con ello atente contra la transparencia del
proceso, igualdad de condiciones y los objetivos del instrumento, incluso luego de formalizado el/la
beneficiario/a, reservandose Sercotec la facultad de iniciar las acciones legales que estime
pertinentes. Ademas, Sercotec tiene el derecho de verificar todos los requisitos en cualquier etapa
del proceso y el/la postulante podra ser eliminado/a de la convocatoria, si corresponde.

Los/las postulantes, al momento de completar el formulario, autorizan expresamente a Sercotec
para incorporar sus antecedentes personales a una base de datos para su uso y tratamiento en
acciones de apoyo, con organismos publicos o privados, asi como para la confirmacion de
antecedentes con fuentes oficiales, tales como el Sll, Registro Civil, Direccién del Trabajo, Ministerio
de Desarrollo Social, Tesoreria General de la Republica, entre otros.

IMPORTANTE:

Sercotec podra interpretar, aclarar y/o modificar las presentes Bases de Convocatoria, siempre que con
ello no se altere lo sustantivo de éstas ni se afecte el principio de igualdad de los/as postulantes. Dichas
interpretaciones, aclaraciones o modificaciones seran oportunamente informadas. El cumplimiento de los
requisitos debe mantenerse desde el inicio de la presente convocatoria hasta la completa ejecucion del
proyecto, para lo cual Sercotec se reserva el derecho a volver a solicitar los medios de verificacion
respectivos.
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ANEXO N° 1. REQUISITOS DE LA CONVOCATORIA
MEDIOS DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA CONVOCATORIA

ADMISIBILIDAD / Validaciéon Automitica

Requisito

Medio de verificacion

a. Ser persona natural y/o juridica con inicio de
actividades vigente en primera categoria ante el
Servicio de Impuestos Internos (Sll), a la fecha de
inicio de la convocatoria.

Requisito validado automdticamente a través de la
plataforma de postulacién con informacién provista en
linea por el Servicio de Impuestos Internos (se validara el
requisito para el RUT de la empresa postulante).

b. El Proyecto de Negocio debera considerar un monto
minimo de $7.000.000 y maximo de $9.000.000
netos. - de financiamiento Sercotec. En caso de existir
un error en los montos postulados, éstos podran
ajustarse durante el proceso de evaluacion.

Requisito validado automaticamente a través de la
plataforma de postulacion.

c. No tener deudas laborales o previsionales ni multas
impagas, asociadas al Rut de la empresa postulante,
a la fecha de cierre de las postulaciones. Sercotec
validara nuevamente esta condicién al momento de
formalizar.

Requisito validado automaticamente a través de la
plataforma de postulacidon con informacidén provista en
linea por la Tesoreria General de la Republica (se validara
el requisito para el RUT de la empresa postulante).

d. No tener deudas tributarias liquidadas morosas,
asociadas al Rut de la empresa postulante, a la fecha
de cierre de las postulaciones. Sercotec validara
nuevamente esta condicion al momento de
formalizar.

Requisito validado automaticamente a través de la
plataforma de postulacidon con informacidén provista en
linea por la Tesoreria General de la Republica (se validara
el requisito para el RUT de la empresa postulante).

e. No haber sido condenado por practicas antisindicales
y/o infraccion a derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afos anteriores a la
fecha de cierre de las postulaciones. Sercotec
validara nuevamente esta condicidon al momento de
formalizar.

Requisito validado automaticamente a través de la
plataforma de postulacion con informacién provista por
la Direccién del Trabajo en su pagina web (se validara el
requisito para el RUT de la empresa postulante).

f. No tener rendiciones pendientes con Sercotec, a la
fecha de inicio de la convocatoria.

Requisito validado automdticamente a través de la
plataforma de postulacién con informacién provista por
la Gerencia de Administracion y Finanzas de Sercotec (se
validara el requisito para el RUT de la empresa
postulante).

g. No tener una sancién vigente por haber incumplido
las obligaciones contractuales de un proyecto de
Sercotec con el Agente Operador Sercotec (término
anticipado o incumplimiento de contrato por hecho o
acto imputable a la empresa beneficiaria), a la fecha
de inicio de la convocatoria. Sercotec validara esta
condicién al momento de formalizar.

Requisito validado automdaticamente a través de la
plataforma de postulacién con informacién interna de
Sercotec.

h. Empresa registrada en la Regién de Aysén en el portal
www.sercotec.cl.

Requisito validado automdticamente a través de la
plataforma de postulacion.

i. No haber sido beneficiado del instrumento Crece
afios 2024, 2025 y 2026, y Digitaliza tu Almacén 2026,
cualquier fuente de financiamiento. Sercotec validara
nuevamente esta condicion al momento de
formalizar.

Requisito validado automdticamente a través de la
plataforma de postulacién con informacidn interna de
Sercotec (se validara el requisito para el RUT de la
empresa postulante).

ADMISIBILIDAD / Validacién Manual
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Requisito

Medio de verificacion

j. Empresas y cooperativas con ventas netas
demostrables anuales mayores o iguales a 200 UF
e inferiores o iguales a las 25.000 UF.

Carpeta Tributaria Electronica Regular para Créditos de la
empresa postulante. Cabe mencionar que NO se aceptara
una carpeta tributaria distinta a la “Carpeta Tributaria
Regular para Créditos” que se genera en la pagina web del SlI

(Formato PDF).

En caso de que la carpeta tributaria de la empresa postulante
no registre declaracion del IVA, en uno o mas meses, por no
haberse declarado dentro del plazo establecido para estos
efectos, el postulante podra adjuntar el o los documentos
correspondientes en el formulario de postulacion de la
convocatoria.

https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm

k. Tener domicilio comercial en la Regidn de Aysén.
No se evaluaran a aquellas empresas que no
cumplan con esta condicion.

Carpeta Tributaria Electronica Regular para Créditos de la
empresa postulante.

https://zeus.sii.cl/dii_doc/carpeta_tributaria/html/index.htm

I. En el caso de ser persona natural, no tener
inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos en calidad
de deudor de alimentos, segln lo dispuesto en la
Ley N° 21.389. Sercotec validara nuevamente
esta condicion al momento de formalizar.

Este requisito se verificara a través de la consulta al Registro
Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, asociado el
Rut del/la postulante.

VISITA EN TERRENO

Requisito

Medio de verificacion

a. Tener domicilio en el territorio focalizado de la
convocatoria a la que postula y donde
implementard su proyecto. No se evaluardn
proyectos a ser implementados en una regién
diferente a la cual postula.

Carpeta Tributaria Electrénica Regular para Créditos de la
empresa postulante.

b. El proyecto debe estar relacionado con las areas
de trabajo de Sostenibilidad de la presente
convocatoria.

Antecedentes verificados en terreno respecto a: espacio fisico
y/o lugar de funcionamiento y/o objetivo del proyecto y/u
otro aspecto que sea atingente a la focalizacién de la
convocatoria.

c. Encasode que el Proyecto de Negocio postulado
considere financiamiento para habilitacion de
infraestructura, el/la empresario/a debera
acreditar una de las siguientes condiciones: ser
propietario/a, usufructuario/a, comodatario/a,
arrendatario/a; o acreditar cualquier otro
antecedente en que el titular del derecho de
dominio o quien tenga facultad de realizarlo (por
ejemplo, organismo publico encargado de
entregar la concesiéon) ceda el uso al/la
empresario/a.

En caso de ser propietario/a: Certificado de Dominio Vigente
emitido por el Conservador de Bienes Raices respectivo. La
fecha de emisidn de este certificado no podra ser superior a
90 dias de antigliedad, al momento de la postulacion. En el
caso de habilitaciéon de vehiculo se deberd acreditar la
propiedad con el certificado de inscripcion (Padrén) del
Servicio de Registro Civil e Identificacidon.

En caso de ser usufructuario/a: Certificado de Hipotecas y
Gravdmenes emitido por Conservador de Bienes Raices
respectivo. La fecha de emision de este certificado no podrd
ser superior a 90 dias de antigliedad, al momento de la
postulacion.

En caso de ser comodatario/a: Copia Contrato de Comodato
que acredite su actual condiciéon de comodatario.

En caso de ser arrendatario/a: Copia Contrato de arriendo
que acredite su actual condicién de arrendatario.
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En caso de ser usuario/a autorizado/a de la propiedad:
Documento en donde conste la autorizacion del uso por el
propietario/a, (por ejemplo, declaracidn del/la titular suscrita
con clave Unica o con firma electrdnica avanzada) o por quien
tenga la facultad de realizarlo, por ejemplo: declaracidn
suscrita con clave Unica o con firma electrénica avanzada del
propietario del inmueble, decreto de concesion, entre otros.
En los casos en que el inmueble sea propiedad de la sociedad
conyugal y/o unién civil o patrimonio reservado del/la
cényuge y/o conviviente civil, la persona no beneficiaria debe
hacer una declaracién, suscrita con clave Unica o con firma
electrénica avanzada, autorizando el uso del inmueble social.
Ademas se deberd acompaniar copia de la inscripcién con
vigencia de propiedad y certificado de matrimonio y/o unién
civil.

d. No ser micro o pequeiias empresas dedicada
exclusivamente a la compra y venta de productos
sin agregar valor.

El/la empresario/a en la entrevista en terreno deberd explicar
el modelo de negocio, los productos que ofrecen y cémo
agregan valor a través de servicios adicionales,
personalizacion, calidad, etc. Por su parte, el evaluador
debera constatar que las empresas evaluadas no se dedican
solamente a la compra y venta de productos, y que existe un
proceso de agregacion de valor. Lo anterior debera quedar
registrado en el Acta de Visita a Terreno.

FORMALIZACION CON SERCOTEC

Requisito

Medio de verificacion

a. Acreditar el
laborales vy
trabajadores/as.

cumplimiento de

previsionales para con

las obligaciones
sus

Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y
previsionales emitido por la Direccién del Trabajo (F30-
1), vigente a la fecha de formalizacion.

En caso de no tener trabajadores/as contratados, lo cual
serd debidamente acreditado (print de pantalla,
certificado emitido por la entidad pertinente u otros),
debera presentar sélo el Certificado de antecedentes
laborales y previsionales (F30). La fecha de emisién de
este certificado no podra ser superior a 30 dias de
antigliedad contados desde la fecha de formalizacién del
contrato. Mas informacion en:
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-article-
100359.html

encuentren asociadas al
seleccionado/a, al momento de formalizar.

b. No tener deudas previsionales ni multas impagas
aplicadas por la Direccién del Trabajo, que se
Rut del/la postulante

Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales
(F30) emitido por la Direccidn del Trabajo. La fecha de
emision de este certificado no podrd ser superior a 30
dias de antigiiedad contados desde la fecha de
formalizacién del contrato. Mds informacion en:
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-article-
100359.html

c. No tener deudas tributarias liquidadas morosas,
asociadas al Rut de la empresa al momento de
formalizar. El documento debe estar vigente a la
fecha de firma del contrato.

Certificado de Deuda Tributaria emitido por la Tesoreria
General de la Republica. La fecha de emisién de este
certificado no podrd ser superior a 30 dias de antigliedad
contados desde la fecha de formalizacion.

d. No haber sido condenado por practicas antisindicales
o infraccién derechos fundamentales del trabajador,

Dicha condiciéon serda validada con la informacion
actualizada disponible en el sitio web de la Direccion del
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dentro de los dos afios anteriores a la fecha de la
firma del contrato.

Trabajo (Empresas condenadas

antisindicales).

por  practicas

No tener una sancién vigente por haber incumplido
las obligaciones contractuales de un proyecto de
Sercotec con el Agente Operador Sercotec (término
anticipado o incumplimiento de contrato por hecho o
acto imputable a la empresa beneficiaria), a la fecha
de formalizacion.

Requisito validado con informacién interna de Sercotec.

No haber sido beneficiado del instrumento Crece
afios 2024, 2025 y 2026, y Digitaliza tu Almacén 2026,
cualquier fuente de financiamiento.

Requisito validado con informacién interna de Sercotec.

En el caso de ser persona natural, no tener inscripcion
vigente en el Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos en calidad de deudor de
alimentos, segun lo dispuesto en la Ley N° 21.389.

Este requisito se verificara a través de la consulta al
Registro Nacional de Deudores de Pensiones de
Alimentos, asociado el Rut del/la postulante.

El/la titular o representante legal de la empresa, ya
sea esta natural o juridica, no podra tener contrato
vigente, incluso a honorarios, con Sercotec, o el
Agente Operador Sercotec a cargo de la
convocatoria, o quienes participen en la asignacion
de recursos, ni podra ser conyuge, conviviente civil o
pariente hasta el tercer grado de consanguineidad y
segundo de afinidad inclusive con el personal
directivo de Sercotec, el personal del Agente
Operador Sercotec a cargo de la convocatoria o
quienes participen en la asignacion de recursos,
incluido personal de la Direccién Regional que
intervenga en la convocatoria.

Declaracién Jurada simple de probidad, segiin formato de
Anexo N° 3.

En el caso de ser persona juridica, ninguno de los
socios debe ejercer un cargo de publico de eleccidn
popular, ser funcionario/a publico/a que requiera de
exclusividad en el ejercicio de sus funciones y/o
ejercer un cargo publico que tenga injerencia en la
asignacion de los fondos, evaluacién de los/as
postulantes o seleccidn de los/as beneficiarios/as del
presente instrumento, a la fecha de firma de
contrato. lgual restriccion se aplicard a las empresas
gue estén constituidas como personas naturales por
las referidas autoridades o funcionarios.

Declaracién Jurada simple de probidad, segin formato de
Anexo N2 3.

Previo a la firma de contrato, el/la beneficiario/a
debe entregar al Agente Operador Sercotec el aporte
empresarial en efectivo, transferencia electrénica o
depdsito bancario.

Comprobante de ingreso, depdsito o de transferencia
electréonica correspondiente al aporte empresarial
comprometido en el formulario Proyecto de Negocio
postulado.

En caso de ser persona juridica, ésta debe estar
legalmente constituida y vigente, para lo cual debe
adjuntar los documentos de su constitucién, los
antecedentes en donde conste la personeria del
representante y el certificado de vigencia.

Escritura publica de constitucién o estatutos; y de las
ultimas modificaciones necesarias para la acertada
determinacion de la razén social, objeto, administracién
y representacion legal, si las hubiere, y certificado de
vigencia, con no mas de 60 dias corridos de antigliedad a
la fecha de su presentacion.
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Estar inscrito en el Registro Nacional de Pymes a
cargo del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

Comprobante de inscripcion de la empresa en
el Registro Nacional Pyme y/o correo en donde se
establezca que la inscripcién correspondiente fue
realizada con éxito y/o a través de reporte interno de
Sercotec, asociado al Rut de la empresa beneficiaria.

La empresa debe entregar autorizacidon a Sercotec
para la lectura de sus correspondientes carpetas
tributarias, a través del portal del Servicio de
Impuestos Internos (Sll), por un plazo de 365 dias, los
que deberdn ser renovados por el mismo tiempo al
cierre del programa. El proceso es gratuito y se realiza
en el siguiente link
https://www.sii.cl/servicios_online/1047-1702.html,
opcion “Carpeta por mandato a instituciones” y luego
“Generar Carpeta por Mandato a Instituciones.

“Mandato de Entrega de Informacién” de la empresa, el
cual es enviado al correo registrado de la empresa en el
Sll. El documento debe ser enviado al Agente Operador.

Acreditar la realizacion y aprobacion de al menos 3 de
los siguientes cursos virtuales de Sercotec

Certificados emitidos por el portal de capacitacion virtual
de Sercotec que acrediten la realizacion y aprobacion de

(https://capacitacion.sercotec.cl/portal/): los 3 cursos requeridos
1. Sustentabilidad. (https://capacitacion.sercotec.cl/portal/).
2. Marco Regulatorio Circular para las MIPES.
3. Electromovilidad para MIPES.
4. Genere su propia energia eléctrica solar vy

aproveche sus beneficios.
5. Introduccidn a la Digitalizacién de la Empresa.
6. Comercio Digital Nacional.
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ANEXO N° 2. ITEMS FINANCIABLES*®

CATEGORIA: ACCIONES DE GESTION EMPRESARIAL

iTEM

SUBITEM / DESCRIPCION

I. Asistencia técnica
y
asesoria en
gestion

Asistencia técnica y asesoria en gestion: Comprende el gasto para la contratacion
de los servicios de consultoria orientadas a entregar conocimientos, informacién y/o
herramientas técnicas que tengan un impacto directo en la gestion de los/as
beneficiarios/as: productivo, energético, hidrico, de economia circular, adaptacion y
resiliencia, electromovilidad, disminucion de gases efecto invernadero, u otro
pertinente a la focalizacién de la presente convocatoria. Por ejemplo: contratacién
de servicios tecnolégicos, asesoria especializada conducente al cumplimiento de
estandares y requisitos para certificaciones pertinentes al rubro (calidad, ambiental,
gestién energétical’, u otras similares) disefiador, informéatico, desarrollo de
software, consultorias en desarrollo de nuevas tecnologias de informacion,
auditorias y/o diagndsticos energéticos'®, estudios de factibilidad para
implementacién de proyectos de energias renovables para autoconsumo, de
eficiencia hidrica y economia circular. Asesorias de aplicacién de Soluciones Basadas
en la Naturaleza (SbN). El proveedor del servicio debe entregar un informe de éste.

Contratacién de servicios especializados para la identificacion de oportunidades e
implementacion de medidas de economia circular®® en los procesos de la empresa;
contratacion de estudios de andlisis de ciclo de vida de productos y servicios;
contratacion de asesorias en gestion para la migracion hacia modelos de negocios
circulares. El proveedor del servicio debe entregar un informe que detalle el estudio
y/o asesoria realizada.

Se excluye de este item el servicio de disefio, produccién gréfica, audiovisual y
publicitaria.

Se incluye también Marketing Digital, que considere elaboracion de diagndsticos
para identificar posicionamiento, capacidad y/o herramientas digitales adecuadas al
emprendimiento/empresa involucrada en el proyecto y potencie la perspectiva de
sostenibilidad aplicada a partir del proyecto (modelo de analisis de negocio,
definicidn de usuarios, propuesta de servicio/producto, medios de comunicacion y
comercializacién, entre otros). En este sentido, siempre y cuando sea acorde a la
naturaleza del proyecto, se podra considerar el diagndstico a los canales digitales
preexistentes al mismo (por ejemplo, sitio web). Elaboracién de Plan de Marketing
digital (objetivos, estrategias, tacticas, monitoreo y control), y plan de medios
(soporte, formato) relacionados directamente al proyecto. El proveedor del servicio
debe entregar un informe que detalle el plan y/o diagndstico realizado.

16 Para mayor informacién y/u orientacion respecto a gastos financiables en el marco de cada area de trabajo de
Sostenibilidad de la presente convocatoria, favor ver listado de ejemplos en Anexo N°8.

17 Gestidn energética: conjunto de acciones que permite la optimizacion de la energia que se utiliza para producir un bien
o servicio, sin afectar la calidad de los productos, el confort de los usuarios ni la seguridad de las personas y bienes.

18 para mas informacidn visite la pagina de la Agencia de Sostenibilidad Energética https://www.acee.cl

19 Modelode desarrollo productivo en que la actividad econdmica se concibe como actividad reparadora y regenerativa.
Se busca que los materiales que entran en el proceso productivo ya sean materiales técnicos, como los plasticos, o
bioldgicos, como la madera, se mantengan en este por el mayor tiempo posible o incluso de forma indefinida.
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iTEM

SUBITEM / DESCRIPCION

Se excluyen de este item:

- Los servicios de disefio, produccion grafica, audiovisual y publicitaria.

- Los gastos de movilizacidn, pasajes, alimentacién y alojamiento en que incurran los
consultores durante la prestacion del servicio.

- Los gastos presentados con boletas del/de la beneficiario/a, socios/as,
representantes legales, y sus respectivos/as conyuges, conviviente civil, familiares
por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos/as, padre,
madre y hermanos/as). Ver Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No
Consanguineidad.

Il. Capacitacion

Capacitacion: Comprende el gasto en consultoria(s) dirigidas a las personas
beneficiarias para el desarrollo de actividades de transferencia de conocimientos
que “ensefien a hacer”; es decir, adquirir habilidades (capacidad para poner en
practica conocimientos) relacionados a las areas de trabajo de Sostenibilidad de la
presente convocatoria.

Gastos en capacitacion dirigida a las personas beneficiarias para el desarrollo de
actividades de transferencia de conocimientos sobre economia circular, tales como
cursos de modelos de negocios circulares, analisis de ciclo de vida, ecodisefio,
reciclaje y gestion de residuos organicos, adaptacion y resiliencia, electromovilidad,
disminucién de gases efecto invernadero, eficiencia de recursos hidricos, entre otros.
Actividades de transferencia de conocimientos sobre gestiéon energética de la
empresa, la cual contemple cdmo mantener y optimizar el uso de equipos eficientes
y/o sistemas de energia renovables, vida util y recambio de componentes, normativa
asociada a proyectos de energia renovable, y ensefiar cdmo recabar informacién de
consumo y generacion de energia eléctrica y/o térmica para identificar ahorros.
Actividades de transferencias de conocimientos sobre adaptacién y resiliencia al
cambio climatico. El proveedor del servicio debe entregar un informe de la
capacitacion realizada, incorporando copia del material entregado y registro de
asistencia.

Se excluyen los gastos presentados con boletas del/de la beneficiario/a, socios/as,
representantes, y sus respectivos/as cényuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracion Jurada No Consanguineidad.

Ill. Acciones de
marketing

1. Ferias, exposiciones, eventos: comprende el gasto por concepto de participacion
en ferias, exposiciones o eventos con el propdsito de presentar y/o comercializar
productos o servicios.

En el caso de apoyar a participantes en una feria organizada por terceros, se podra
realizar transferencia directa de recursos a los/as beneficiarios/as previo a la
realizacion del evento, sujetos a rendicidn posterior, considerando los siguientes
items de financiamiento: arriendo de stand, materiales de implementacion de
stand, cuota de acceso al servicio, traslados, alimentacion y alojamiento de las
personas beneficiarias participantes del proyecto, pago por flete o sobrecargo
aéreo o terrestre, en caso de transporte de muestras u otros bienes necesarios
para la participacién de la actividad.
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iTEM

SUBITEM / DESCRIPCION

2. Promocion, publicidad y difusion: comprende el gasto en contratacién de

. Misiones comerciales y/o tecnolégicas, visitas y pasantias en temdticas de

servicios publicitarios, de promocién y difusién de los proyectos de fomento
productivo, lo cual permita un mejor posicionamiento del negocio. Por ejemplo:
difusién y promocién comercial (avisos publicitarios en radio, televisién, letreros
camineros); servicio de imprenta para folleteria; articulos promocionales,
papeleria corporativa, merchandising (elementos o actividades orientadas al
propio establecimiento o al personal que haran que el producto o servicio resulte
mas atractivo para consumidores potenciales: ropa corporativa, promotores,
lapices, llaveros, gorros, tazones, etc.); envases, empaques y embalajes, acciones
para canales de venta y comercializacion.

Se incluye también Marketing Digital, servicios destinados al desarrollo de
estrategias publicitarias y/o de comercializacion del proyecto, a través de medios
digitales (internet, telefonia movil). Por ejemplo: desarrollo de péginas web,
posicionamiento web en buscadores (SEO: Search engine optimization), gestion y
publicacion en redes sociales, mailing, comercio electrénico (e-commerce),
publicidad display (formato publicitario online tipo anuncio o banner), u otros
similares.

Se incluye en este item la contratacién de los servicios de disefio, produccién
grafica, audiovisual y publicitaria.

Se excluyen los gastos presentados con boletas del/de la beneficiario/a, socios/as,
representantes, y sus respectivos/as conyuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracidon Jurada No Consanguineidad.

sostenibilidad de acuerdo a las areas de trabajo de Sostenibilidad de la presente
convocatoria: Comprende el gasto por concepto de organizacion y desarrollo de
viajes y visitas para trasferencias comerciales o tecnolégicas de beneficiarios/as
de un proyecto. Incluye pago a consultora a cargo de organizar la agenda de
actividades y desarrollar un informe de resultados; pago directo a proveedores
por servicios de traslado, alimentacion, alojamiento y estadias de beneficiarios/as
participantes del proyecto. Incluye pagos por flete o sobrecargo en caso de
transporte de muestras u otros bienes que tienen directa relacién con el giro del
negocio, necesarios para la participacion en la actividad. En el caso que el/la
beneficiario/a no utilice un consultor/a, debera realizar un informe que detalle
cada una de las actividades realizadas durante la misién comercial y/o tecnoldgica,
visita y/o pasantia.

Se excluyen los gastos presentados con boletas del/de la beneficiario/a, socios/as,
representantes, y sus respectivos/as cdnyuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracion Jurada No Consanguineidad.
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ITEM

SUBITEM / DESCRIPCION

l. Activos

1.

Activos fijos: corresponde a la adquisicidn de bienes (activos fisicos) necesarios
para el proyecto que se utilizan directamente o indirectamente en el proceso
de produccién del bien o servicio ofrecido, tales como maquinas, equipos,
herramientas, mobiliario de produccion o soporte (por ejemplo, mesones,
repisas, tableros, contenedores de recoleccion de basura y caballete);
implementacion de elementos tecnoldgicos (equipos computacionales,
balanzas digitales, pesas u otros similares); climatizacion de oficinas, incluye
estructuras méviles o desmontables, como, toldos, stands y otros similares.
Incluye la adquisicién de casas prefabricadas, invernaderos, contenedores
(containers) y similares. Se incluyen, ademas, animales para fines reproductivos
o de trabajo permanente en el proceso productivo o de servicio. Para activos
bioldgicos, se determinard su pertinencia de acuerdo con la naturaleza del
proyecto en las distintas instancias de evaluacién establecidas en los
instrumentos. Se excluyen bienes raices.

Incluye la compra de bienes que contemplen, si existiese, estandares de
eficiencia energética o elementos que contribuyan a mejorar la eficiencia
energética de la empresa, como por ejemplo el recambio de luminarias,
recambio de motores eficientes, incorporacidon de variadores de frecuencia,
entre otros; asi como también los bienes que permitan la autogeneracion de
energia renovable para consumo propio, tales como sistemas fotovoltaicos®,
sistemas solares térmicos y calderas a biomasa, incorporando su tramitacién y
registro ante la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, SEC, cuando
corresponda.

Adquisicion de bienes, maquinarias u otro equipamiento que permitan la
distribucién y/o comercializacion de productos a granel, por ejemplo sistemas
de dispensadores; adquisicion de bienes que faciliten el reciclaje, por ejemplo
compactadores de residuos, contenedores de reciclaje; adquisicion de bienes
que faciliten la reutilizacién de productos, partes y piezas, por ejemplo sistemas
de recirculaciéon del agua; adquisicion de bienes que permitan incrementar la
eficiencia material de los procesos productivos, por ejemplo sistemas
informdaticos de optimizacion logistica u otros relacionados a las areas de
trabajo de Sostenibilidad de la presente convocatoria.

Cabe destacar que los bienes que no son estrictamente necesarios para el
funcionamiento del proyecto NO PUEDEN ser cargados en este item, tales
como: gastos generales de administracion, consumos basicos y vajilla,
materiales de escritorio, materiales de oficina y, en general, los materiales
fungibles; es decir, aquellos que se consumen con el uso.

20 En los proyectos que consideren el financiamiento e instalacidn de sistemas fotovoltaicos, éstos deberan cumplir con la
normativa vigente de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC). Asimismo, antes del término de la vigencia
del contrato, deberd acreditarse el inicio de las gestiones para la obtencidn de la certificacion correspondiente ante dicha

entidad.
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2. Activos intangibles: corresponde a la adquisicién de bienes intangibles, tales
como software, registro de marca, manejo de inventario, catdlogos digitales,
entre otros que sean estrictamente necesarios para el funcionamiento del
proyecto y estén relacionados a las dreas de trabajo de Sostenibilidad de la
presente convocatoria.

Se incluyen los gastos asociados a la instalacién y puesta en marcha de activos,
tales como: fletes, servicios de instalacién, capacitacidn respecto al uso del bien,
preparacion de las instalaciones donde se ubicaran y otros de similar indole. En el
caso que se requiera una capacitacién para el uso del activo, esta deberd ser
cargada en el item Capacitacion de la categoria Acciones de Gestién Empresarial.

Se excluyen los gastos presentados con boletas del/de la beneficiario/a, socios/as,
representantes, y sus respectivos/as conyuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracidon Jurada No Consanguineidad.

Il. Habilitacién
infraestructura

de

Habilitacion de Infraestructura: Comprende el gasto necesario para dejar apto un
espacio fisico o estructura previamente existente al proyecto (taller, oficina,
vehiculo, casa prefabricada, contenedores u otro), para el funcionamiento del
mismo, como por ejemplo: reparacién de pisos, techumbres y paredes, radier,
tabiques; ampliaciones/obras menores?!; pintura del local; instalacion o
regularizacion de servicios sanitarios, electricidad, agua y gas de propiedad que se
tenga para funcionamiento del proyecto; sistema de refrigeracién para transporte
de alimentos frios en vehiculo de trabajo, aislacion de cafierias y/o techumbres y
otros similares. Si el proyecto requiere de la adquisicion de estructuras (casas
prefabricadas, invernaderos, contenedores u otros similares) para llevar a cabo su
habilitacion, la compra de dicha estructura deberd ser incorporada
presupuestariamente al sub item de Activos Fijos. Se excluyen en este sentido,
espacios fisicos (propiedades, bienes raices) y vehiculos.

Se podrdn financiar gastos asociados a la habilitacidon del espacio previamente
existente al proyecto, para el funcionamiento de iniciativas de economia circular
y para el reacondicionamiento y/o la reutilizacidn de recursos que anteriormente
eran descartados, por ejemplo, instalaciones para el tratamiento de aguas
contaminadas, el compostaje de residuos organicos, o la reparacién de aparatos
eléctricos y electronicos u otros relacionados a las areas de trabajo de
Sostenibilidad de la presente convocatoria.

Sélo se podra financiar este item si el bien inmueble o vehiculo es de propiedad
del/de la beneficiario/a o se encuentre en calidad de comodatario o usufructuario.
Si el reglamento y/o manual del instrumento lo permiten, en el caso de
arrendatarios y en general cualquier otro antecedente en que el titular del
derecho de dominio autorice o ceda el uso al/a la beneficiario/a, podra
considerarse la habilitacion de infraestructura en bienes inmuebles, considerando

21 Se entendera como obra menor, aquellas ampliaciones con una superficie maxima hasta 100 m2 que se ejecuten por
una sola vez o en forma sucesiva en el tiempo.
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las restricciones que contemplen los reglamentos y/o manuales de los
instrumentos.

En los casos en que el inmueble sea de propiedad de la sociedad conyugal y/o
unidn civil, el conyuge y/o conviviente civil no beneficiario/a debera hacer una
declaracién jurada, suscrita con clave Unica o con firma electrénica avanzada,
autorizando el uso del inmueble social, ademas se debe adjuntar el certificado de
matrimonio o de unidn civil del/de la beneficiario/a. En los casos en que el
inmueble sea patrimonio reservado de la mujer casada bajo régimen de sociedad
conyugal, sera considerado de su exclusiva propiedad.

Se incluye el gasto asociado al servicio de flete para traslado de los bienes desde
el proveedor hasta el lugar donde seran ubicados para la ejecucién del proyecto.

Se excluyen los gastos presentados con boletas del/de |a beneficiario/a, socios/as,
representantes legales, y sus respectivos/as conyuges, conviviente civil, familiares
por consanguineidad y afinidad, hasta segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

lll. Capital de trabajo

Este item tiene
una restriccion de
hasta un 10%
sobre el total de
inversiones
(Cofinanciamiento
Sercotec mas
Aporte
Empresarial)

Materias primas y materiales: comprende el gasto en aquellos bienes directos de
la naturaleza o semielaborados que resultan indispensables para el proceso
productivo y que son transformados o agregados a otros, para la obtencion de un
producto final. Lo anterior, siempre que éstos estén relacionados a las areas de
trabajo de Sostenibilidad de la presente convocatoria.

Para los insumos, se determinara su pertinencia de acuerdo con la naturaleza del
proyecto en las distintas instancias de evaluacién establecidas en los instrumentos.

Dentro de este subitem se incluye el gasto asociado al servicio de flete para traslado
de los bienes desde el proveedor al lugar donde seran ubicados para la ejecucidon
del proyecto.

Se excluyen los gastos presentados con boletas del/de la beneficiario/a, socios/as,
representantes legales, y sus respectivos/as conyuges, conviviente civil, familiares
por consanguineidad y afinidad, hasta segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

Las inversiones deberdn orientarse a la descarbonizacion de los procesos productivos (por ejemplo,
incorporacion de equipos de refrigeracion mds eficientes, mejoras en eficiencia térmica, instalacion de paneles
solares, entre otras); a la implementacion de sistemas de movilidad sostenible (tales como infraestructura para
servicios de talleres electromecdnicos); al aumento de la eficiencia hidrica y/o energética (como cosechadores
de aguas lluvias, sistemas de reuso de aguas grises, instalacion de biofiltros, entre otros); a la promocion de la
resiliencia frente a la crisis climdtica (acciones que permitan la regeneracion de sistemas naturales, entre
otras); y/o al fomento de la transicién hacia la economia circular (incluyendo reciclaje en procesos productivos,
reconversion de desechos en materias primas y valorizacion de residuos orgdnicos, entre otras iniciativas).
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ANEXO N° 3.
DECLARACION JURADA SIMPLE PROBIDAD Y DE NO EJERCER UN CARGO PUBLICO DE ELECCION
POPULAR U OTRO QUE REQUIERA EXCLUSIVIDAD EN EL EJERCICIO DEL CARGO O QUE ALGUNO
DE ESTOS TENGA INJERENCIA EN LA ASIGNACION DE FONDOS.

En , a de de 2026,
don/dofia , cédula de identidad N° , domiciliado/a en

, declara bajo juramento, para efectos de la convocatoria “Crece Sostenible,

Region de Aysén”, que:

No tiene contrato vigente, incluso a honorarios, con el Servicio de Cooperacién Técnica, Sercotec,
con el Agente Operador a cargo de la convocatoria, o con quienes participen en la asignacion de
recursos correspondientes a la convocatoria, y no es codnyuge o conviviente civil ni tiene parentesco
hasta el tercer grado de consanguineidad y segundo de afinidad inclusive con el personal directivo
de Sercotec, con personal del Agente Operador de Sercotec a cargo de la convocatoria o quienes
participen en la asignacion de recursos correspondientes a la convocatoria, incluido el personal de
la Direccién Regional que interviene en la presente convocatoria.

Por su parte, en el caso de ser persona juridica, ninguno de los/as socios/as de la empresa que
represento, ejerce un cargo de publico de eleccidn popular, es funcionario/a publico/a que requiera
de exclusividad en el ejercicio de sus funciones y/o ejerce un cargo publico que tenga injerencia en
la asignacion de los fondos, evaluacién de los/as postulantes o seleccion de los/as beneficiarios/as
del presente instrumento, a la fecha de firma de contrato.

Asimismo, en el caso de ser empresa persona, declaro que no ejerzo un cargo de publico de eleccion
popular, ni soy funcionario/a publico/a que requiera de exclusividad en el ejercicio de mis funciones
y/o ejerzo un cargo publico que tenga injerencia en la asignacidn de los fondos, evaluacidn de los/as
postulantes o seleccion de los/as beneficiarios/as del presente instrumento, a la fecha de firma de
contrato.

Nombre:

Cédula de Identidad:

Firma
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ANEXO N° 4.
DECLARACION JURADA SIMPLE DE NO CONSANGUINEIDAD EN LA RENDICION DE LOS GASTOS

En , a de de 2026, Don/fia
, cédula de identidad N2 , participante del proyecto
declara que:

e El gasto rendido en el item de Asistencia técnica y asesoria en gestiéon NO corresponde a

mis propias boletas de honorario u otros documentos tributarios de socios/as,
representantes legales ni de los respectivos cédnyuges, conviviente civil y parientes por
consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos/as, padre, madre, abuelos/as,
hermanos/as).

e El gasto rendido en el item de Capacitaciéon NO corresponde a mis propias boletas de

honorarios u otros documentos tributarios, de socios/as, de representantes, ni tampoco de
respectivos conyuges, conviviente civil y parientes por consanguineidad hasta el segundo
grado inclusive (hijos/as, padre, madre, abuelos/as, hermanos/as).

e Elgastorendido en el item de Acciones de Marketing NO corresponde a mis propias boletas

de honorarios, de socios/as, de representantes legales, ni tampoco de respectivos
conyuges, conviviente civil y parientes por consanguineidad hasta el segundo grado
inclusive (hijos/as, padre, madre, abuelos/as, hermanos/as).

e El gasto rendido en item de Activos NO corresponde a mis propios bienes, de socios/as, de

representantes legales, ni tampoco de respectivos conyuges, conviviente civil y parientes
por consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos/as, padre, madre, abuelos/as,
hermanos/as).

e El gasto rendido en item de habilitacién de infraestructura NO corresponde a mis propios

bienes, de socios/as, de representantes legales, ni de respectivos cdnyuges, conviviente civil
y parientes por consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos/as, padre, madre,
abuelos/as, hermanos/as).

e El gasto rendido en el item materias primas y materiales, NO corresponde a bienes propios

ni de alguno de los/as socios/as, representantes legales ni tampoco de sus respectivos
conyuges, conviviente civil, y parientes por consanguineidad hasta el segundo grado
inclusive (hijos/as, padre, madre, abuelos/as y hermanos/as).

e El gasto rendido asociado al servicio de flete NO corresponde al pago a alguno de los/as

socios/as, representantes legales o de su respectivo cdnyuge, conviviente civil, familiares
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por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos/as, padre, madre y
hermanos/as).

Da fe con su firma;

Nombre y Firma
RUT

43
www.sercotec.cl



ANEXO N° 5. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

Para efectos del registro electronico de la Evaluacidn Técnica: el/la postulante que renuncia y/o no presenta/adjunta los documentos definidos por Sercotec para esta etapa y/o no
cumple con las condiciones sefialadas en Bases de Convocatoria tendra Nota 0, y quedara fuera del proceso de la convocatoria.

Proyecto de Negocio (60%)

No

Criterio modelo
CANVAS

Pregunta
Formulario

Criterio de
evaluacion

Rubrica

Nota

Ponderacion

Problema, desafio
u oportunidad de
negocio

¢Cual es el problema,
desafio u
oportunidad de
negocio que da
origen a nuestro
proyecto?

Se evaluarda que el
problema, desafio u
oportunidad de
negocio que da
origen al proyecto,
esté descrito de
manera clara y bien
fundamentada, y que
dicho problema se
dimensione de
manera realista e
informada respecto
de alguna de las areas
de trabajo de
sostenibilidad que se
establecen en la
presente
convocatoria?2,

Describir: implica
nombrar y explicar
detalladamente
el/los elemento/s
solicitados.

Se describe el problema, desafio u oportunidad de negocio
(identificando elementos tales como: actores o usuarios afectados) que
da origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de sostenibilidad
de esta convocatoria y como el proyecto resuelve la problematica
planteada.

Se describe el problema, desafio u oportunidad de negocio
(identificando elementos tales como: actores o usuarios afectados) que
da origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de sostenibilidad
de esta convocatoria y menciona de manera general cémo el proyecto
resuelve la problematica planteada.

Se menciona el problema, desafio u oportunidad de negocio (sin
identificar elementos tales como: actores o usuarios afectados) que da
origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de sostenibilidad de
esta convocatoria, y como el proyecto resuelve la problematica
planteada, sin entregar una descripcién detallada al respecto.

No describe ni menciona el problema, desafio u oportunidad de negocio
que da origen al proyecto en alguna de las dreas de trabajo de
sostenibilidad de esta convocatoria, ni tampoco cdmo el proyecto
resuelve la problematica planteada.

15%

22 3) Mejora en la gestion del recurso hidrico en el proceso productivo; b) eficiencia energética y energias renovables en el proceso productivo; c) Economia Circular y revalorizacion
de residuos; d) Adaptacion y resiliencia a la crisis climatica; e) Disminucion de las emisiones de gases de efecto invernadero en el proceso productivo y f) Impulso al desarrollo de la
electromovilidad y sus servicios asociados.

44




.
SERCOTEC

Grado
contribucion
desarrollo
productivo
sostenible

de
al

¢Cual es la magnitud
del problema,
desafio u
oportunidad?

¢De qué manera la
propuesta

contribuye al
desarrollo
productivo
sostenible
(entendido como el
un desarrollo
balanceado entre los
aspectos
econdmicos,
ambientales y
sociales)?

Se evaluarda que se
logre demostrar que
el problema, desafio
u oportunidad de
negocio es de una
magnitud
significativa en el
bien o servicio que
produce la empresa,
y también, si es
relevante y
coherente en
relacion con las areas
de trabajo de
sostenibilidad de esta
convocatoria.

Se evaluard que la
propuesta o solucion
demuestre un aporte
al desarrollo
productivo sostenible
(entendido como el

desarrollo
balanceado entre los
aspectos
econdmicos,
ambientales y
sociales) con

respecto al contexto
sectorial y/o regional.

Se dimensiona la magnitud del problema, desafio u oportunidad de
negocio que da origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de
sostenibilidad de esta convocatoria, generando métricas/indicadores
cuantitativos (por ejemplo: ahorro de energia, disminucién de residuos,
aumento de material reciclado y/o reutilizado).

La propuesta o solucion demuestra un aporte en el contexto en el que se
desenvuelve en tres aspectos (econdmicos, ambientales y sociales).

Se dimensiona la magnitud del problema, desafio u oportunidad de
negocio que da origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de
sostenibilidad de esta convocatoria, generando métricas/indicadores
cuantitativos.

La propuesta o solucion demuestra un aporte en el contexto en el que se
desenvuelve en al menos dos de los aspectos (econdmicos, ambientales
o sociales).

Se dimensiona la magnitud del problema, desafio u oportunidad de
negocio que da origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de
sostenibilidad de esta convocatoria, mencionando posibles
métricas/indicadores cuantitativos.

Y/o la propuesta o solucidon demuestra un aporte en el contexto en el
que se desenvuelve en al menos uno de los aspectos (econémicos,
ambientales o sociales).

No se dimensiona la magnitud del problema, desafio u oportunidad de
negocio que da origen al proyecto en alguna de las areas de trabajo de
sostenibilidad de esta convocatoria, ni tampoco se generan
métricas/indicadores cuantitativos.

Y/o la propuesta o solucion no demuestra un aporte en el contexto en el
que se desenvuelve.

15%

www.sercotec.cl
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Propuesta de
solucidn

¢En qué consiste la
propuesta o
solucién?

¢Cudles son las
etapas y actividades
que abordarda el
proyecto?

Se evaluard la
claridad en la
exposicion de la
propuesta o solucion
para  abordar el
problema, desafio u

oportunidad de
negocio, con
objetivos y
entregables  claros,
alcanzables y

pertinentes.

Se evaluara, que los

resultados sean
oportunos,
verificables y

atingentes con los
objetivos propuestos,
asociados a
indicadores de
resultados,
considerando  la(s)
linea(s) de trabajo de
sostenibilidad que se
establecen en |la
presente
convocatoria.

Se expone claramente cdmo la propuesta o solucidn aborda el problema,
desafio u oportunidad de negocio, que da origen al proyecto;
identificando etapas, actividades claves, que son factibles de realizar de
acuerdo con los plazos establecidos para el desarrollo del proyecto.

Se expone claramente cdmo la propuesta o solucidn aborda el problema,
desafio u oportunidad de negocio, que da origen al proyecto, y si bien se
identifican solo etapas o solo actividades claves, éstas son factibles de
realizar de acuerdo con los plazos establecidos para el desarrollo del
proyecto.

Se expone de manera general la propuesta o solucién para abordar el
problema, desafio u oportunidad de negocio, que da origen al proyecto,
y si bien identifica solo etapas o solo actividades claves, se vislumbra una
factibilidad parcial para su ejecucion de acuerdo con los plazos
establecidos para el desarrollo del proyecto.

No se expone o se sefiala de manera poco clara la propuesta o solucién
para abordar el problema, desafio u oportunidad de negocio, que da
origen al proyecto; sin identificar etapas o actividades claves, que
permitan vislumbrar una factibilidad para su ejecucién de acuerdo con
los plazos establecidos para el desarrollo del proyecto.

20%

Rentabilidad
econdmicay
proyeccién

éQué tipo de
rentabilidad se
espera conseguir con
la realizacién del
proyecto?

éCémo se espera
asegurar la
continuidad del

Se evaluard que se
dimensionen de
forma fundada los
ingresos adicionales
y/o ahorro de costos
que el proyecto
generaria.

Dimensiona fundadamente los ingresos adicionales y/o ahorro de costos
que el proyecto generaria. Ademas, se indican los elementos que estan
considerados para dar continuidad a dicha rentabilidad.

Dimensiona fundadamente los ingresos adicionales y/o ahorro de costos
que el proyecto generaria. Sin embargo, no se indican los elementos que
estan considerados para dar continuidad a dicha rentabilidad.

Dimensiona parcialmente o sin fundamentos los ingresos adicionales y/o
ahorro de costos que el proyecto generaria, y no se indican los elementos
que estdn considerados para dar continuidad a dicha rentabilidad.

20%

www.sercotec.cl
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proyecto y su
rentabilidad de
mediano y largo
plazo?

Se evaluard la
propuesta para dar
continuidad al

proyecto una vez que
concluya la etapa de
intervencién del
programa Sercotec.

No dimensiona los ingresos adicionales y/o ahorro de costos que el
proyecto generaria, ni tampoco se consideran elementos para dar
continuidad a la rentabilidad del mismo.

¢Quiénes son los
clientes a los cuales

Se describen los segmentos de clientes con tres o mas tipos de variable
de segmentacion (Geografica; Demografica; Psicografica; Conductual)

les estamos Identlvflcglaon Y| se describen los segmentos de clientes con al menos dos tipos de
descripcion del o los . L . (e . (g
entregando  valor? segmentos de variable de segmentacion (Geografica; Demografica; Psicogriéfica;
Clientes éCudles  son los| © . | Conductual) 8%
t ., | clientes al cual esta
segmentos M3 Girigido su | Se describen los segmentos de clientes con al menos un tipo de variable
'(:Ti‘gnotretsn;iz apun(i: producto/servicio. | de segmentacién (Geografica; Demografica; Psicografica; Conductual)
io? . . .
i ifi i
nuestro negocios No identifica segmentos de clientes
¢Por qué deberian | Identificar por cada La propuesta descrita resuelve las necesidades de los segmentos
. . identificados especificando las diferencias que hay con la competencia.
Oferta de preferirme el | segmento de clientes, P a Y P
Valor/Elemento segmento de clientes | cudl es la oferta de| |3 propuesta descrita resuelve las necesidades de los segmentos
diferenciador que  apunta mi|valor o elemento | 4entificados. 8%
Canales de Proyecto de Negocio, | diferenciador por el - - -
distribucion v no quedarse con [ | cual deberfan elegir el La propuesta descrita resuelve parcialmente las necesidades de los
. . segmentos identificados.
competencia? producto/servicio.
No describe la oferta de valor.
éAtravés de qué Identlflc.arlos caITaIes Se describen canales de distribucion que generan una ventaja
canales quiero llegar gecesiaorlsos pacrﬁe:tgeasr comparativa respecto a la competencia.
a mis clientes? [ ’ . . T
¢Cusles son los Ademds, comentar | Se describen canales acordes a los segmentos de clientes, justificando
or qué esos canales | ¢4
Canales de canales que por q S | como se aborda cada segmento. .
distribucion funcionan mejor de son los mas 7%
g ) . adecuados Se describe un solo canal para todos los segmentos de clientes siendo
acuerdo con mi . ) -
(financiera y deficiente.

segmento de
clientes? ¢ Cudles son
los canales mas

operacionalmente)
respecto a cada
segmento de clientes.

No describe canales de distribucion

www.sercotec.cl
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rentables de mi
modelo de negocio?

Recursos claves

¢Qué recursos clave
se deben gestionar
para que nuestra
oferta de valor llegue
a los diferentes

segmentos de
clientes definidos en
el modelo de
negocios?

Descripcién de los
recursos claves
necesarios para que
la oferta de valor o
elemento
diferenciador llegue a
los clientes.

El/la postulante describe claramente al menos 3 de los principales
recursos clave, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus
clientes

El/la postulante describe claramente al menos 2 de los principales
recursos clave, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus
clientes

El/la postulante describe claramente al menos 1 de los principales
recursos clave, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus
clientes

El/la postulante no describe claramente los principales recursos claves,
necesarios para que su oferta de valor llegue a sus clientes.

7%

www.sercotec.cl
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Video Pitch (40%)

N° Criterio Descripcion Puntaje Ponderacion
El/la empresario/a se presenta, mencionando tanto su nombre, como la empresa o emprendimiento que 7
representa y su respectivo cargo en ella.
El/la empresario/a se presenta por su nombre, pero no hace mencién del emprendimiento o empresa que 5
1 Presentacién del/la | representa, ni el cargo que tiene en esta. 15%
. (]
empresario/a . .
El/la empresario/a no hace mencidn a su nombre, solo a la empresa que representa. 3
El/la empresario/a no se presenta. 1
El/la empresario/a describe el problema que resuelve relacionado a alguna de las areas de trabajo de 7
L, Sostenibilidad de la convocatoria y a qué clientes esta dirigido. Se apoya ademas en estadisticas.
Descripcion de - - - z -
L. El/la empresario/a describe el problema que resuelve relacionado a alguna de las areas de trabajo de
problemdtica a G . L C o - 5 o
2 resolver Sostenibilidad de la convocatoria y a qué clientes estd dirigido, pero no se apoya en estadisticas. 30%
. . El/la empresario/a solo describe el problema relacionado a alguna de las areas de trabajo de
poténciales clientes L R i L g 3
Sostenibilidad de la convocatoria, sin identificar a quién esta dirigido.
El/la empresario/a no describe el problema relacionado a alguna de las dreas de trabajo de Sostenibilidad 1
de la convocatoria ni a los clientes.
El/la empresario/a describe la solucién propuesta a la problematica relacionada a alguna de las areas de
trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria, mencionando elementos diferenciadores de su oferta de 7
valor.
Descripcion de la| El/la empresario/a describe la solucién propuesta a la problematica relacionada a alguna de las areas de
3 solucién, oferta de | trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria, sin mencionar elementos diferenciadores de su oferta de 5 40%
(]
valor y elementos | valor.
ue diferencian . . . L o
q El/la empresario/a solo describe su oferta de valor, sin hablar de la solucion a la cual esta dirigida. 3
El/la empresario/a no describe solucidon a problematica relacionada a alguna de las dreas de trabajo de 1
Sostenibilidad de la convocatoria ni tampoco oferta de valor.

www.sercotec.cl
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N° Criterio Descripcion Puntaje Ponderacion
En este item se evaluara la claridad en el relato, la efectividad en el uso del tiempo asignado, la
coherencia con el formulario (Canvas), la conviccidon del/la empresario/a, asi como elementos

4 Evaluaciéon Global | innovadores de la presentacion, como mostrar su/s producto/s o servicio/s, que se apoyen de 1a7 15%

del Video Pitch

material didactico, que busquen formas diferentes de presentarse haciendo mas atractivo el
enganche, etc. El puntaje serad entregado por el/la evaluador/a en funcion a lo visto en el video,
considerando una escala del 1 al 7.

www.sercotec.cl
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ANEXO N° 6. CRITERIOS VISITA EN TERRENO?

Criterio

Descripcion del criterio

Nota

Verificador

Ponderacion
del ambito

1. Coherencia del

proyecto de negocio
sostenible, en
consideracion al
formulario postulado
(Canvas y video) con
el relato del/de la
empresario/a.

El/la empresario/a explica claramente el problema relacionado a las dreas de trabajo de Sostenibilidad
de la convocatoria que pretende solucionar, describe de forma correcta el elemento diferenciador de su
producto/servicio (oferta de valor) y a qué tipo de clientes/as se encuentra dirigido, siendo consistente
también con los demas criterios evaluados del formulario. Ademas, identifica claramente las inversiones
iniciales, mercado objetivo, competencia, permisos sectoriales, requisitos normativos y legales
necesarios para la operacion de su proyecto, por lo que se puede observar un alto nivel de coherencia
entre el formulario postulado y los antecedentes levantados con el/la empresario/a en terreno.

El/la empresario/a explica el problema relacionado a las areas de trabajo de Sostenibilidad de la
convocatoria que pretende solucionar, describe de forma correcta el elemento diferenciador de su
producto/servicio (oferta de valor) y a qué tipo de clientes/as se encuentra dirigido, presentando
inconsistencias puntuales respecto a los demas criterios evaluados del formulario. Ademas, identifica de
manera general las inversiones iniciales, mercado objetivo, competencia, permisos sectoriales,
requisitos normativos y legales necesarios para la operacién de su proyecto, por lo que se puede
observar una buena coherencia entre el formulario postulado y los antecedentes levantados con el/la
empresario/a en terreno.

El/la empresario/a explica de manera deficiente u omite el problema relacionado a las dreas de trabajo
de Sostenibilidad de la convocatoria que pretende solucionar, o el elemento diferenciador de su
producto/servicio (oferta de valor) o el tipo de clientes/as que se encuentra dirigido, presentando
inconsistencia o nula referencia también respecto a algunos de los otros criterios evaluados del
formulario. Ademas, identifica de manera parcial las inversiones iniciales, mercado obijetivo,
competencia, permisos sectoriales, requisitos normativos y legales necesarios para la operacion de su
proyecto, por lo que se puede observar una baja coherencia entre el formulario postulado y los
antecedentes levantados con el/la empresario/a en terreno.

El/la empresario/a no explica el problema relacionado a las dreas de trabajo de Sostenibilidad de la
convocatoria que pretende solucionar, el elemento diferenciador de su producto/servicio (oferta de
valor) ni tampoco a qué tipo de clientes/as se encuentra dirigido, presentando inconsistencia o nula
referencia también respecto a los demds criterios evaluados del formulario. Ademas, no identifica
elementos minimos y/o requisitos necesarios para la operacidén de su proyecto, por lo que se puede

Informacidn
recabada
durante la
actividad,
atingentes al
potencial
negocio.

30%

23

Para efectos del registro electrénico de la Evaluacidn de Terreno: el/la postulante que renuncia y/o no se presenta a la actividad en el lugar y/o forma definida por la Direccién
Regional de Sercotec y/o no cumple con las condiciones sefialadasen Bases de Convocatoria tendra Nota 0, y quedara fuera del proceso de la convocatoria.
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observar una nula coherencia entre el formulario postulado y los antecedentes levantados con el/la
empresario/a en terreno.

2. Factibilidad de

implementacién del
proyecto de
negocio sostenible
y existencia de
brechas para su
desarrollo

Se verifica en terreno que existe una alta factibilidad para la implementacién del proyecto, de acuerdo
con las caracteristicas observadas del espacio fisico o lugar destinado al funcionamiento del negocio.
Aspectos tales como: ubicacidn, accesibilidad, infraestructura previa, servicios, atractivos, entre otros
atingentes a la naturaleza del proyecto postulado, son coherentes a los gastos de inversion estimados
para una correcta instalaciéon del negocio y que estan relacionados a las areas de trabajo de
Sostenibilidad de la convocatoria.

Ademas, las condiciones del espacio/lugar contribuyen al cumplimiento de requisitos normativos legales
y la obtencién de permisos sectoriales, necesarios para la puesta en marcha y ejecucién del negocio. Por
lo que no se observan brechas significativas para la proyeccidn de éste.

Se verifica en terreno que existe factibilidad para la implementacién del proyecto, de acuerdo con las
caracteristicas observadas del espacio fisico o lugar destinado al funcionamiento del negocio. Aspectos
tales como: ubicacidn, accesibilidad, infraestructura previa, servicios, atractivos, entre otros atingentes
a la naturaleza del proyecto postulado, son parcialmente coherentes a los gastos de inversion estimados
para una correcta instalaciéon del negocio y que estan relacionados a las areas de trabajo de
Sostenibilidad de la convocatoria, por lo que se incorporan observaciones menores a este respecto.

En general las condiciones del espacio/lugar, contribuyen al cumplimiento de requisitos normativos
legales y la obtencion de permisos sectoriales, necesarios para la puesta en marcha y ejecucion del
negocio. Por lo que no se observan brechas significativas para la proyeccién de éste.

Segun lo verificado en terreno, no existe claridad respecto a la factibilidad de implementacion del
proyecto, de acuerdo con las caracteristicas observadas del espacio fisico o lugar destinado al
funcionamiento del negocio. La ubicacion, accesibilidad, infraestructura previa, servicios, atractivos,
entre otros atingentes a la naturaleza del proyecto postulado, son parcialmente coherentes a los gastos
de inversién estimados para una correcta instalacion del negocio y que estan relacionados a las areas de
trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria, por lo que se consideran modificaciones a este respecto.
Alguna de las condiciones del espacio/lugar, pueden no contribuir al cumplimiento de requisitos
normativos legales y la obtencidon de permisos sectoriales, necesarios para la puesta en marcha y
ejecucion del negocio. Por lo que se observa una brecha significativa para la proyeccion de éste.

Segun lo verificado en terreno, no es posible estimar alguna factibilidad para la implementacién del
proyecto, de acuerdo con las caracteristicas observadas del espacio fisico o lugar destinado al
funcionamiento del negocio. Aspectos tales como: ubicacion, accesibilidad, infraestructura previa,
servicios, atractivos, entre otros atingentes a la naturaleza del proyecto postulado, no son coherentes a
los gastos de inversidn estimados para una correcta instalacién del negocio y/o no estén relacionados a
las areas de trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria, por lo que debe considerar modificaciones
mayores a este respecto que necesariamente comprometen la naturaleza del proyecto postulado.

Informacidn
recabada
durante
actividad,
atingentes
potencial
negocio.

al

30%
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Las condiciones del espacio/lugar, no contribuyen al cumplimiento de requisitos normativos legales y la
obtencion de permisos sectoriales, necesarios para la puesta en marcha y ejecucién del negocio. Por lo
que se observa mas de una brecha significativa para la proyeccion de éste.

Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales; entregando
un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) igual o superior al 20%.

3. FaCt'kf'l'c.lad Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales; entregando Formulario 22
economica del | un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) entre el 19% y 15%. ARO 2025, 20%
negocio (Sin | Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales; entregando
proyecto) un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) entre el 14% y 10%.

Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales; entregando
un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) inferior al 10%.
Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales proyectados;
entregan un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) igual o superior al 50%.
N Informacidn

4.Viabilidad Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales proyectados; recabada
economica del entregan un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) entre el 49% y 30%. durante la
proyecto de negocio . 20%
sostenible Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales proyectados; actividad,

(con entregan un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) entre el 29% y 20%. atingentes al
proyecto) potencial
Se verifica en terreno el valor de los ingresos mensuales, costos fijos y variables mensuales proyectados; negocio.

entregan un margen de utilidad porcentual (utilidad/ingresos) inferior al 20%.
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ANEXO N° 7. CRITERIOS DE EVALUACION DEL COMITE DE EVALUACION REGIONAL %
(se considerara evaluaciones previas e informe visita en terreno).

Criterio

Descripcion del criterio

Nota

Ponderacion
del ambito

1. Potencial del
Proyecto de Negocio

Alta proyeccion:

El andlisis de las fortalezas y debilidades del Proyecto de Negocio y las evaluaciones realizadas a la empresa y el/la
empresario/a, permiten prever que el plan tiene proyeccion en el largo plazo (5 afios) en alguna de las areas de trabajo de
Sostenibilidad de la convocatoria.

Buena proyeccion:

El andlisis de las fortalezas y debilidades del Proyecto de Negocio y las evaluaciones realizadas a la empresa y el/la
empresario/a, permiten prever que el plan tiene proyeccion en el mediano plazo (3 afios) en alguna de las areas de trabajo
de Sostenibilidad de la convocatoria.

Escasa proyeccion:

El andlisis de las fortalezas y debilidades del Proyecto de Negocio y las evaluaciones realizadas a la empresa y el/la
empresario/a, permiten prever que el plan tiene proyeccion en el corto plazo. Del anélisis de las fortalezas y debilidades
del Proyecto de Negocio y las evaluaciones realizadas a la empresa y el/la empresario/a, no se puede prever con certeza
una continuidad en el tiempo (menos de 1 afio) en alguna de las areas de trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria.

Nula proyeccion:

Del analisis de las fortalezas y debilidades del plan y las evaluaciones realizadas a la empresa y el/la empresario/a, no es
posible prever proyeccion alguna en el tiempo en alguna de las areas de trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria.
Ademéds, se aprecian impedimentos significativos (técnicos y/o econdmicos) para el éxito del proyecto dada su naturaleza
y localizacién geografica planificada.

35%

2. Viabilidad del
Proyecto de Negocio

Se expone claramente las posibles dificultades o complejidades que puede presentar la ejecucion del proyecto, coherentes
a las areas de trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria; las cuales, de acuerdo con los antecedentes identificados y el
analisis del Comité Regional, son factibles de abordar o subsanar dentro de los plazos establecidos por la convocatoria
para el desarrollo del proyecto.

Se expone claramente las posibles dificultades o complejidades que puede presentar la ejecucién del proyecto, coherentes
a las areas de trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria; las cuales, de acuerdo a los antecedentes identificados y el
andlisis del Comité Regional, son factibles de abordar o subsanar de manera parcial dentro de los plazos establecidos por
la convocatoria para el desarrollo del proyecto, no comprometiendo la naturaleza u objetivos previamente evaluados del
mismo.

25%

24 para efectos del registro electrénico de la Evaluacion del Comité de Evaluacion Regional: el/la postulante que renuncia y/o no se presenta a la actividad en el lugar y/o forma definida
por la Direccion Regional de Sercotec y/o no cumple con las condiciones sefialadas en Bases de Convocatoria tendra Nota 0, y quedard fuera del proceso de la convocatoria.
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Se menciona de manera general las posibles dificultades o complejidades, coherentes a las dreas de trabajo de
Sostenibilidad de la convocatoria, que puede presentar la ejecucion del proyecto y/o de acuerdo a los antecedentes y el
andlisis del Comité Regional, solo algunas de las dificultades detectadas son factibles de abordar o subsanar dentro de los
plazos establecidos por la convocatoria para el desarrollo del proyecto, no comprometiendo la naturaleza u objetivos
previamente evaluados del mismo.

No se expone o se menciona de manera poco clara las posibles dificultades o complejidades que presentaria la ejecucion
del proyecto y/o de acuerdo a los antecedentes y el analisis del Comité Regional, las dificultades detectadas
necesariamente requeririan modificaciones que comprometen la naturaleza u objetivos del proyecto previamente
evaluado, no cumpliendo con las areas de trabajo de Sostenibilidad de la convocatoria y/o no se visualiza factibilidad
técnica de abordar/subsanar las mismas en los plazos establecidos por la convocatoria para el desarrollo del proyecto.

3. Potencial de
contribucion a la
sostenibilidad

Alto potencial:
Los resultados esperados del proyecto generaran una contribucion a la sostenibilidad ambiental y/o social de la empresa,
y constituyen una solucidn con alto grado de innovacidn y generan externalidades positivas mas alla del propio negocio.

Mediano potencial:

Si bien los resultados esperados del proyecto generaran una contribucion a la sostenibilidad ambiental y/o social de la
empresa y constituyen una solucién con alto grado de innovacion, no generan externalidades positivas mas alla del propio
negocio.

Escaso potencial:
Si bien los resultados esperados del proyecto generaran una contribucion a la sostenibilidad ambiental y/o social de la
empresa, ellos no constituyen una solucion con alto grado de innovacion.

30%

4. Postulante sexo
registral femenino

La postulante es persona natural de sexo registral femenino, o persona juridica constituida al menos por el 51% de su
capital por socias mujeres y al menos una de sus representantes legales es de sexo registral femenino o cooperativa
compuesta por al menos el 51% de sus asociadas de sexo registral femenino.

La postulante no es persona natural de sexo registral femenino o persona juridica constituida al menos por el 51% de su
capital por socias mujeres, con al menos una de sus representantes legales de sexo registral femenino, ni tampoco
cooperativa compuesta por al menos el 51% de sus asociadas de sexo registral femenino.

10%
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ANEXO N° 8. AREAS DE TRABAJO SOSTENIBILIDAD
EJEMPLOS DE GASTOS FINANCIABLES

i.- Impulsar sistemas de movilidad sostenible.

Adecuacion de infraestructura para servicios de talleres electromecanicos (por ejemplo,
conversion de taller mecanico a electromecdnico con capacidad de prestar servicios a
vehiculos eléctricos).

Capacitacion para técnicos de talleres electromecdnicos.

Compra de vehiculo eléctrico. Por ejemplo, bicicleta y triciclo.

ii.- Impulsar la mitigacion y la transicion energética en los sectores productivos para descarbonizar
la matriz nacional.

Instalacién de sistema de generacion energia con biomasa (residuos). Por ejemplo, uso de
residuos orgdanicos del propio proceso productivo para generar energia o calor.

Instalacidn de energias mas eficientes. Por ejemplo, reemplazo de equipos antiguos por
tecnologias que consumen menos energia.

Adquisicion de motores mas eficientes. Por ejemplo, cambio de motores eléctricos antiguos
por modelos eficientes que reduzcan el consumo eléctrico.

Adquisicion y capacitacién para manejo de aplicaciéon de uso eficiente de energia. Por
ejemplo, compra de software o sistemas de monitoreo energético y capacitacidon basica
para su uso.

Adquisicion de maquinas mdas eficientes de refrigeracién. Por ejemplo, reemplazo de
refrigeradores, cdmaras de frio o congeladores antiguos por equipos de bajo consumo.
Instalacion de sistemas de uso eficiente de energia para calentamiento de agua
(termosifones). Por ejemplo, sistemas que usan energia solar para calentar agua en
procesos productivos o sanitarios.

Instalacion de mejoras de eficiencia térmica (aislacién) para mejorar eficiencia energética
de procesos productivos y prestacion de servicios. Por ejemplo, aislacién de techos, muros
o camaras de frio para evitar pérdida de calor o frio y reducir el gasto energético.
Instalacidn de aire acondicionado de uso eficiente de energia. Por ejemplo, equipos con
tecnologia inverter u otra certificacion de eficiencia energética.

Instalacidn de paneles solares para la autogeneracion de energia.

iii.- Impulsar la seguridad y sustentabilidad del recurso hidrico en los sectores productivos.

Implementacion de sistemas de eficiencia hidrica. Por ejemplo, instalacion de dispositivos
gue permitan reducir el consumo de agua en procesos productivos.

Instalacion de cosechadores de agua lluvia. Por ejemplo, sistemas simples para recolectar y
almacenar agua de lluvia para riego, limpieza u otros usos permitidos.

Uso y/o habilitacion de puntera (pozo de agua).

Instalacion de humedal artificial. Por ejemplo, sistemas naturales para depurar aguas
usadas antes de su reutilizacidn o descarga.

Instalacion o de sistema de relso de aguas grises, biofiltros y recolecciéon de aguas
lluvias. Por ejemplo, reutilizacion de aguas provenientes de lavamanos o procesos
productivos para riego u otros fines no potables.

Adquisicion de equipamiento eficiente para la reduccion en el uso de recurso hidrico. Por
ejemplo, griferia eficiente, lavadoras industriales de bajo consumo, sistemas de
recirculacién de agua.
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iv.-Impulsarla adaptacidn a la crisis climatica y resiliencia e integracion de la crisis de contaminacién
y pérdida de biodiversidad en los sectores productivos.

Instalacion de cortafuegos (por ejemplo, barrera de plantas suculentas contra incendios).
Acciones de regeneracién de sistemas naturales. Por ejemplo, reforestacidn con especies
nativas, recuperacion de suelos o proteccién de areas verdes asociadas a la actividad
productiva.

Sombras o techos verdes para reducir el calor en zonas de trabajo.

Mejoras de drenaje para prevenir inundaciones.

v.- Fomentar la transicion hacia una economia circular.

Incorporacién de practicas para habilitar el reciclaje en el proceso productivo. Por ejemplo,
la recoleccion de los residuos de un proceso para su posterior disposicion por parte de un
reciclador de este material.

Reconversion de desechos en materias primas. Porejemplo, el uso de la cdscara de descarte
de una fruta como insumo para snacks secos.

Adopcion de practicas que permitan el cumplimiento de laley REP.Por ejemplo,
generacién de acuerdos para el uso de un desecho como proveedor para otra empresa que
lo utilizara.

Adopcion de practicas que permitan el cumplimiento de la Ley PUSU. Por ejemplo, el
reemplazo de un material plastico por otro compostable.

Valorizacién de residuos organicos. Por ejemplo, el uso de descartes del proceso de
seleccidn de fruta para la elaboracién de fermentados.

Prevenir y eliminar la generacién de residuos y contaminantes. Por ejemplo, modificar un
proceso para eliminar el uso de un aceite lubricante que requiere constante recambio.
Incorporacién de practicas o métodos que permitan extenderla vida util
de distintos materiales, equipos o maquinarias. Por ejemplo, mejorar un proceso para
evitar el desgaste acelerado de una maquina moledora y asi alargar el periodo de
funcionamiento de sus partes.

Valorizacién de los residuos de la construccidn y demolicién. Por ejemplo, el uso de residuos
de hormingdn para un nuevo uso como materia prima de otro material.

Actividades de recoleccidn, separacién y comercializacion de residuos para el reciclaje.
Adquisiciéon de equipamiento para la gestion, recepcion y almacenamiento de residuos,
reciclaje y revalorizacion.

Adquisicion de certificacion de Chile Valora para recicladores/as.

Adquisicion de equipamiento e implementos para la venta a granel u otras acciones para
implementar este mecanismo de venta. Por ejemplo, compra de envases retornablesy
dispensador para la venta de un detergente en polvo a granel.

Incorporacién de ecodisefio de productos y servicios.

Contratacién de asesorias de ecoeficiencia de edificaciones, infraestructuras y sus
materiales.

Los siguientes ejemplos dependeran del sector productivo y actividades desempefiadas por las

MIPES:

Adquisiciéon de certificaciones de procesos sostenibles.
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Contratacidn de asesoria para el recambio del modelo de negocio (estudios de factibilidad,
asesorias) por uno mas eficiente y sostenible.

Contratacién de asesorias para la aplicacion de Soluciones Basadas en la Naturaleza (SbN).
Contratacién de asesorias para la importacién de insumos “verdes” (repuestos para autos
eléctricos, paneles solares y electronica de potencia, biodigestores, etc.).
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