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GUIA PROYECTOS DE NEGOCIO CUYO PROCESO PRODUCTIVO TIENE ACTIVIDADES DE
SUSTENTABILIDAD

Este anexo se construye para aclarar y guiar al/a la postulante en el criterio 5. Proyectos de negocio
cuyo proceso productivo tiene actividades de Sustentabilidad en la evaluacion del Comité de
Evaluacion Regional (CER). Cabe destacar que, para la evaluacion de este criterio, se tomara en
cuenta el proceso productivo del negocio, es decir, cdmo se hacen los productos o servicios
prestados.

Los negocios con actividades relacionadas a la sustentabilidad no deben ser visto como algo lejano
0 ajeno a un negocio convencional, tampoco se necesita de un nivel amplio de innovacién o de
conocimientos académicos para ello, sino mas bien, al incluir actividades que pueden ser cotidianas
y que aporten en alguna medida a este gran desafio sin precedentes para la humanidad que es el
cambio climatico. En este sentido, es importante que el ecosistema de micro y pequenas empresas
pueda incorporar de manera amigable actividades de sustentabilidad en sus negocios, de modo que
no las perciban como un costo, sino como una inversién que forme parte de su propuesta de valor.

Segun indica el anexo 9 de los programas Capital Abeja y Semilla Emprende 2025, lo principal es
generar un plan de trabajo, donde el negocio, proyecto y/o las actividades que lo componen puedan
orientarse paulatinamente hacia la sustentabilidad. Para implementar la sustentabilidad en tu
negocio, el primer paso es identificar estas medidas y evaluar si generan un beneficio en el negocio,
para luego generar un plan de trabajo y de esta forma comenzar a implementarlas gradualmente en
el tiempo.

A qué se refiere con enfoque en Sustentabilidad?

El enfoque de Sustentabilidad, para el marco de esta convocatoria se referiran en tres ambitos:
- Economia Circular, basada en la regla de las 9R:

o Rechazar: Evitar las compras o realizar actividades que impactan al medio ambiente,
como la realizacién de boletas fisicas en vez de las electrénicas.

o Redisenar: Consiste en hacer productos o servicios que ya son comunes, pero con
insumos o actividades que contemplen criterios de sustentabilidad o disefio
ecolégico, por ejemplo, negocios cuyo proceso es la realizacion de envases o
packaging de carton en lugar de los de plumavit.

o Repensar: Cuestionar o revisar los modelos de produccion y consumo. Se potencia
que otras empresas puedan adoptar un tipo de compromiso relacionado con la
economia circular y con ello fomentar la economia colaborativa.

o Reducir: disminuir el consumo excesivo de aquellos productos que terminan
impactando negativamente en el medio ambiente, como ropa u otros articulos para
asi fomentar la eficiencia.

o Reutilizar Dar un nuevo uso a objetos o materiales que, aunque ya hayan cumplido
su propdésito original, aun conservan utilidad. Esta accion evita que los productos se
conviertan en residuos de forma prematura. Por ejemplo, utilizar frascos de vidrio
como contenedores para alimentos o herramientas, transformar cajas de carton en
organizadores, o emplear ropa en buen estado para nuevos fines.

o Reparar: Consiste en emplear distintos recursos para que un producto defectuoso
recupere su funcionalidad. Por ejemplo, realizar el mantenimiento de maquinaria o
vehiculos con averias en lugar de desecharlos y adquirir otros que generen igual o
mayor impacto ambiental..

o Recuperar: Recoger materiales usados o desechados para ser utilizados en la
cadena de produccion. Por ejemplo: el compostaje

o Restaurar: Dar nueva vida a productos que han llegado al final de su ciclo, siempre
que su recuperacion sea viable. De no ser asi, la alternativa es reciclarlos. Por
ejemplo, se pueden aprovechar muebles viejos o desechados para crear juguetes u
otros muebles, incorporando materiales o aditivos que refuercen su estructura.
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Cuando la restauracion es completa, el producto puede venderse entre el 30 % y el
50 % de su valor original

o Reciclar: Recuperacion de material o residuos que puedan ser utilizados para el
proceso productivo de un negocio. Por ejemplo: la incorporacion de puntos verdes
en los negocios los cuales haya separacion de tipos de productos segun su
fabricacion dentro del proceso.

Energias Renovables: Es un tipo de energia que en el proceso de obtencion o
aprovechamiento de sus fuentes, como el agua o el sol, no se consumen ni se agotan en
una escala de tiempo humana. Se considerara para este caso la utilizacién de energias
renovables para autoconsumo energético.

Pueden ser considerados, entre otros, algunos de los siguientes ejemplos:

o Calderas o estufas a biomasa

o Sistemas solares fotovoltaicos On-Grid (conectados dentro de la red eléctrica) u Off-
Grid (se usan en lugares fuera de instalacion eléctrica, se usan junto a baterias para
el almacenaje de la fuente de energia obtenida)

Eficiencia energética: Conjunto de acciones o elementos que permite reducir la cantidad de
energia consumida, sin disminuir el confort y calidad de vida. Se consideran tres tipos de
acciones:

o Adicion de componentes: Medidas que requieren agregar una mejora tecnolégica de
baja inversion. Por ejemplo: Mejoras en aislacion de puertas o ventanas, detectores
de presencia.

o Habitos o gestién operacional: Medidas que requieren un cambio de conducta en
cuanto al uso de artefactos que usan energia. Por ejemplo: Controlar apertura de
equipos de frio, limpieza de filtro de maquinas y equipos.

o Recambio tecnoloégico: Similar a la adicion de componentes, pero con una mayor
inversion. En este caso se necesita saber cuanto costara, cuanto se ahorra y en
cuanto tiempo se recuperara la inversion. Por ejemplo: Cambio de equipos de
refrigeracion u otros inherentes al proceso productivo por otros con certificaciones
de eficiencia, ya sea refrigeradores, quemadores, bombas hidraulicas, entre otros.

(@]

¢ Qué actividades pueden ser consideradas con enfoque de Sustentabilidad en un proyecto
de negocio, en el marco de esta convocatoria?

Dentro de otras actividades y en base al anexo 8 de las bases de convocatoria de Crece Sostenible
2025, como ejemplo pueden ser las siguientes:

Incorporacion del reciclaje en el proceso productivo.

Valorizacién de residuos organicos.

Actividades de recoleccién, separacion y comercializacion de residuos para el reciclaje.
Adquisicion de equipamiento para la gestion, recepcion y almacenamiento de residuos,
reciclaje y revalorizacion.

Adquisicion de certificaciones de procesos sostenibles.

Asesoria para recambio del modelo de negocio (estudios de factibilidad, asesorias) por uno
mas eficiente y sostenible.

Instalacion de mejoras de eficiencia térmica (aislacion) para mejorar eficiencia energética de
procesos productivos y prestacion de servicios

Equipamiento eficiente para reduccién de uso de recurso hidrico.

Compostaje de residuos organicos

Utilizacién de insumos reciclados dentro del proceso productivo
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¢ Qué puedo financiar con esta convocatoria para implementar mi proyecto de negocio con
enfoque de Sustentabilidad?

Como orientacién y ejemplos pueden ser las siguientes actividades:
- Acciones de Gestion Empresarial
o Asesorias en gestion de residuos, estudio de factibilidad de practicas de
sustentabilidad o recambio de modelo de negocio
o Capacitaciones en procesos productivos sostenibles, en base al rubro postulado.

- Inversiones (deben estar ligadas al proceso productivo y NO dentro de las actividades o
unidades administrativas):

o Activos Fijos: Paneles solares, contenedores para separacion de tipos de residuos,
elementos que sirvan para la eficiencia o reutilizacién hidrica, maquinaria con
eficiencia en temas de refrigeracion (certificadas).

o Habilitacion de infraestructura: Implementaciéon de ventanas termo panel, recambio
de instalacion eléctrica/agua para eficiencia energética/hidrica.

o Capital de Trabajo (materias primas): Compra de insumos con caracteristicas de
economia circular, por ejemplo, que sean biodegradables y/o recicladas
(comprobables).

Fuentes
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- Curso Sustentabilidad. Portal de capacitacion de Sercotec
- Anexo 8. Convocatoria Crece Sostenible 2025 Sercotec
- Anexo 9. Convocatorias Capital Abeja y Semilla Emprende 2025 Sercotec



