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ACTA SESION COMITE DE GERENTES

Fecha Sesion: 21 de octubre de 2025, a las 11:00 horas.

Objetivo Sesién: Validar la seleccién de los Agentes Operadores en el marco de la convocatoria
correspondiente a la Regidon de Los Lagos, conforme a lo establecido en las Bases de Convocatoriay
los resultados obtenidos en las etapas de evaluacion respectivas.

Participantes:

Raul Aparicio Arias, Gerente de Administracion y Finanzas.
Joussen Arteaga Palma, Gerente de Desarrollo de Negocios.
Ivan Quinones Bastias, Gerente de Tecnologia y Sistemas.
Pedro Elissetche Cruz, Gerente de Desarrollo Asociativo.
Juan Cristobal Abarca Agurto, Fiscal.
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Antecedentes:

1. Para efectos de la Convocatoria de Agentes Operadores de la Region de Los Lagos, los

antecedentes son los siguientes:

a) Serecibieron 3 ofertas dentro del plazo establecido.

b) En consideracién de la apertura, las 3 ofertas recibidas fueron declaradas admisibles, las
cuales fueron evaluadas de acuerdo a lo establecido en las Bases correspondientes.

Ne Oferente RUT Estado
1 | Gedes, Gestidn y Desarrollo Limitada 77.928.160-4 Admisible
2 | Asesorias Ferrada, Gonzalez y Ramirez Limitada 76.176.035-1 Admisible
3 | Corporacién de desarrollo social del sector rural, CODESSER 70.265.000-3 Admisible

c) Las ofertas admisibles fueron evaluadas, de acuerdo a los siguientes criterios:

I EVALUACION ANTECEDENTES DEL OFERENTE

La nota de la Evaluacion de los Antecedentes del Oferente corresponde al 30% del total de la
evaluaciodn, y se realizé segun el siguiente detalle:

Evaluacion Antecedentes del Oferente Ponderacion

Experiencia del oferente en servicios similares (50%)
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Situacion financiera y patrimonial (40%)

30%

Cumplimiento de obligaciones tributarias (5%)

Cumplimiento de requisitos formales (5%)

1. Experiencia del oferente en servicios similares (50%)

Experiencia del oferente en prestacion de servicios similares (100%)

Igual o mayor a 2 afios y menor a 3
anos en el desarrollo de servicios
similares.

Igual o mayor a 3y menor oigual a
5 afos en el desarrollo de los
servicios similares.

Igual o Mayor a 5 afios en el
desarrollo de servicios similares.

5

2. Situacidn financiera y patrimonial (40%)

Capital de trabajo (capital de trabajo= activo corriente — pasivo corriente) (25%)

Capital de trabajo es negativo.

Capital de trabajo positivo, pero
representa menos del 50% del total
de activos.

Capital de trabajo supera el 50% del
total de activos.

Patrimonio (20%)

El patrimonio es igual o inferior al
40% del total de activos.

El patrimonio es igual o s obre el
40% y bajo el 70% del total de
activos.

El patrimonio es igual o sobre el 70% del
total de activos.

Liquidez (liquidez = activo corriente/ p

asivo corriente) (20%)

La liquidez de la postulantes menor
a 1,5 veces, para hacer frente a sus
obligaciones financieras en el corto
plazo.

La liquidez de la postulante es mayor o
igual a 1,5 veces y menor a 2 veces,
para hacer frente a sus obligaciones
financieras en el corto plazo.

La liquidez de la postulante es igual o
mayor a 2 veces, para hacer frente a sus
obligaciones financieras en el corto
plazo.

5

7

Endeudamiento (razén de endeudamiento = activo total / pasivo total) (25%)

El endeudamiento de la postulante
es menor a 2 veces la deuda que
dispone para financiarse con el uso
de sus activos.

El endeudamiento de la postulante es
igual o mayor a 2 vecesy menora 2,5
veces la deuda que dispone para
financiarse con el uso de sus activos.

El endeudamiento de la postulante es
igual o mayor a 2,5 veces la deuda que
dispone para financiarse con el uso de
sus activos.

5

Tamanio Patrimonio (10%)

Patrimonio inferior o igual a 200
UT™M

Patrimonio es mayor a 200 y
menor a 500 UTM

El indicador es mayor o igual al 500
UTM

5




SERCOTEC

3. Cumplimiento de obligaciones tributarias (5%)

Cumplimiento de obligaciones tributarias Formulario 29 (100%)

Presenta mas de tres (3) periodos |Presenta entre 1 a 3 periodos |Presenta todos los formularios sin
rectificados o pagados fuera de |rectificadoso pagadosfuerade plazo. |declaracién rectificatoria y pagados
plazo. dentro de los plazos.

1 5 7

4. Cumplimiento de requisitos formales (5%)

Se evaluard en este criterio positivamente a quienes acompafiaron en tiempo y forma toda la
documentacién expresamente sefialada en las presentes Bases, de acuerdo con el punto 7.

Cumplimiento de requisitos formales

Se solicitd en la etapa de admisibilidad complementary/o
modificar antecedentes presentados.

Presenta todos los antecedentes solicitados dentro de los
plazos establecidos (fecha de cierre de las postulaciones).

1

7

La nota de la Evaluacion de Antecedentes del oferente corresponde al 30% del total de la evaluacion.

Il. EVALUACION PROPUESTA TECNICA DEL OFERENTE

La nota de la Evaluacion de la Propuesta Técnica del Oferente corresponde al 70% del total de la
evaluacion, y se realizé de acuerdo al siguiente detalle:

Evaluacién Propuesta Técnica

Ponderacion

Criterios de Evaluacion

Analisis del desarrollo econédmico
y fomento productivo en Ia
Region de Los Lagos,
identificacion de brechas.

30%

Conocimiento de la actual situacion econdémica de las EMT y
determinacién de potenciales dmbitos de accidn (50%)

Conocimiento de los instrumentos de Fomento productivo con
foco en las EMT, empresarios/as, emprendedores/as y entorno
(50%)

Calidad de oferta técnica del
oferente.

60%

Metodologias de evaluacién y de seguimiento yactividades a
desarrollar (20%)

Estructura organizacional de recursos humanos (15%)

Experiencia técnica de los profesionales conforme al promedio
obtenido por el equipo de trabajo Se excluye los afios de
experiencia del Director del Programa. (20%).

Experiencia técnica del director del programa de
fomento propuesto (20%)

Infraestructura ofertada (15%)

Coherencia y consistencia general de la Propuesta Técnica

(10%)

Tener domicilio comercial en la
Region de Los Lagos.

10%

Tener domicilio en la Regidon de Los Lagos (oficina)
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1. Anadlisis del desarrollo econdmico y fomento productivo en la Regidén de Los Lagos, identificacidon

de brechas (30%)

Conocimiento de la actual situacion econdmica actual y sus potenciales ambitos de accién (50%)

No describe la situacién
en la Regidn de Los Lagos;
no incorpora ambitos de
accion / intervencién.

Identifica la situacion en la
Region de Los Lagos e
identifica ambitos de accion
/ intervencion no
pertinentes a lo solicitado en
las Bases.

Identifica y describe Ia
situaciéon en la Regidén de
Los Lagos e identifica
ambitos de  accion /
intervencidn pertinentes a

lo solicitado en las Bases.

Identifica y describe Ia
situacién en la Region Los
Lagos e identifica dmbitos
de accidon /intervencion e
incorpora informacién
adicional pertinente a los
objetivos de la convocatoria.

5

7

Conocimiento de los instrumentos de fomento productivo con foco en las Empresas de Menor Tamaiio (EMT),

empresarios/as, emprendedores/as y entorno (50%)

No identifica los
instrumentos de fomento
productivo.

Identifica los
Instrumentos de fomento
productivo, pero no los
relaciona con la
focalizacion de las EMT en
territorios ni con sectores
productivos.

Conoce los
Instrumentos de fomento
productivo y los relaciona
con lafocalizacion de EMT
en territorios o sectores
productivos.

Identifica y describe los
instrumentos de fomento
productivo relacionandolos
de manera detallada con las
EMT en territorios vy
sectores productivos.

3

2. Calidad de la oferta técnica del oferente (60%)

Metodologias de evaluacion, seguimiento y actividades a desarrollar (20%)

No incorpora Las metodologias de | Las metodologias de | Las metodologias de
metodologia de evaluacién y seguimiento | evaluacién y seguimiento | evaluacion y seguimiento
evaluacién y NO son adecuadas a los| son adecuadas a los| son adecuadas a los
seguimiento instrumentos de Sercotec. instrumentos de Sercotec. instrumentos de Sercotec,
identifican y describen lo
solicitado e incorpora en la
descripcion de actividades
elementos que agregan
valor a la evaluaciéon vy
seguimiento.
1 3 5 7
Estructura organizacional de recursos humanos (15%)
Sin informacién, o antecedentes | Cumple con los requerimientos | Su  propuesta contempla
presentados insatisfactorios con | solicitados pero su propuesta no una estructura organizacional por
respecto a lo solicitado. considera  ampliacion de su | sobre lo requerido y ofrece la
estructura organizacional y de | ampliacién de su estructura
recursos humanos en el caso de ser | organizacional en caso de ser
requerido. requerido.
1 5 7
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Experiencia técnica de los profesionales conforme al promedio obtenido por el equipo detrabajo (20%)

Menor o igual a 1 afio y/ono

Mayor a 1 afio y menor o

Mayor a 3 y menor oigual

Mayor a 5 afios y/o da

da cuenta deexperiencia en | igual a 3 afios en el | a5 afos eneldesarrollo | cuenta de experiencia
el desarrollo de los servicios | desarrollo de los servicios | de los servicios | enfocada en eldesarrollo de
requeridos. requeridos. requeridos los servicios requeridos.

1 3 5 7

Experiencia técnica del director del programa de fomento propuesto (20%)

Menor o igual a 1 afio y/o no
da cuenta deexperiencia en

Mayor a 1 afio y menor o
igual a 3 afios en el

Mayor a 3 y menor oigual
a 5 afios en el desarrollo

Mayor a5 afios y/odacuenta
de experienciaenfocada en

eldesarrollo de los servicios | desarrollode los servicios de los servicios | eldesarrollo de
requeridos. requeridos. requeridos. servicios requeridos.

1 3 5 7
Infraestructura ofertada 15%
No cumple con los Cumple parcialmente con | Cumple conlos requisitos | Excede los  requisitos

estandares solicitados

los requisitos solicitados

solicitados

solicitados, agregandovalor
alo solicitado.

7

Coherencia y consistencia general de la oferta técnica (10%)

No cumple con los

estandares solicitados.

Cumple con los
requerimientos  minimos
solicitados y

comparativamente es

superada por otras ofertas
equivalentes.

Cumple con requerimientos
solicitados, incorporando en
valor
agregado en igual o menor
los factores a

su oferta

a 50%
evaluar.

de

Supera en su oferta lo
requerido en mas del
50% de los factores a
evaluar.

3

3. Tener domicilio en la regidn en la cual postula (10%)

Domicilio (100%)

Agente Operador NO tiene domicilio
en la Regidn de Los Lagos (Domicilio

registrado en el Sll)

Agente Operador tiene domicilio en
la Regidon de Los Lagos “Sucursal”
(Domicilio registrado en el Sll)

Agente Operador tiene domicilio en la
Regiéon de Los Lagos “Casa Matriz”
(Domicilio registrado en el Sll)

1

5

7

La nota de la Evaluacion de la Propuesta Técnica corresponde al 70% del total de la evaluacion.

Acuerdo Sesion:

En consideracién a la evaluacién realizada por las distintas instancias y a lo sefialado en las Bases de
Convocatoria correspondientes, en cuanto a que todas las notas deberan expresarse con dos
decimales sin aproximacion, y que la nota ponderada minima exigida para ser habilitado como
Agente Operador de Sercotec es de 5.0, declarandose inadmisibles aquellas propuestas que
obtengan una calificacion inferior a dicho puntaje, se valida la seleccion de los oferentes como
Agentes Operadores de Sercotec que a continuacidn se detallan:
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Region de Los Lagos

Nota
Nota Propuesta
N° Nombre del Oferente Antecedentes , p Nota Final Estado
Técnica del
del Oferente
Oferente
1 | Gedes, Gestion y Desarrollo Ltda. 4,94 4,00 4,28 No Seleccionado
Asesorias Ferrada, Gonzalez vy
2 Ramirez Ltda >,16 4,96 >,02 Seleccionado
Corporacién de Desarrollo Social del
3 Sector Rural, CODESSER 3,84 3,56 2,04 Seleccionado

Los resultados desagregados se presentan en el archivo que se adjunta a la presente Acta y que para
todos los efectos forma parte integrante de la misma.

En consideracién de lo anterior, y de acuerdo a lo sefalado en las Bases correspondientes, la
Gerencia de Desarrollo Empresarial deberd informar el resultado de la evaluacién a través del sitio
web institucional y tomar contacto con los oferentes seleccionados para iniciar el proceso de
formalizacién.

Previa lectura, y en sefial de aceptacion de la validacidn acordada, firman quienes asisten al Comité
de Gerentes.

Joussen Mdtjas /
Gerente

Raul Andrés /Apa
GERENTE DE ADM

Raul Aparicio Arias Joussen Arteaga Palma
Gerente de Administracién y Finanzas Gerente de Desarrollo de Negocios

; WADQ
Pedro Elissetche €
Gerente de Dgs C
SERVICIO DE COQPE

Ivan Quiﬁ7 es,Bastias
Gerente Tecnolo

Ivan Quifiones Bastias Pedro Elissetche Cruz
Gerente de Tecnologia y Sistemas Gerente de Desarrollo Asociativo

Juan Cristébal Labarca Agurto
Fiscal
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DETALLE EVALUACION CONVOCATORIA AGENTES OPERADORES REGION DE LOS LAGOS

EVALUACION TECNICA DEL OFERENTE (30%)

EVALUACION PROPUESTA TECNICA
REGIONAL DEL OFERENTE (70%)

Nombre del 1. o 3. 1. Andlisis del | , ... | 3.Tener Nota Nota R
N° Capacidades | 2. Situacion | Cumplimiento 4, desarrollo domicilio en | Antecedentes | Propuesta ;
Oferents técnicas y financiera y de Cumplimiento | econémicoy d? Ia.oferta laregion en | del Oferente Regional aal
oo P Lo . - técnica del glona
experiencia | patrimonial: | obligaciones | de requisitos fomento oferente la cual
del oferente: (40%) tributarias | formales (5%) | productivo en (60%) postula
(50%) (5%) la region (30%) (10%).
Gedes,
1 [[Sestiony 7,00 2,60 1,00 7,00 5,00 4,00 1,00 4,94 400 | 4,28
Desarrollo
Ltda.
Asesorias
Ferrada,
2 | Gonzélezy 7,00 3,40 5,00 1,00 5,00 5,60 1,00 5,16 4,96 5,02
Ramirez
Ltda
Corporacién
de Desarrollo
3 | Social del 5,00 1,60 7,00 7,00 6,00 6,10 1,00 3,84 5,56 5,04
Sector Rural,
CODESSER
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