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1. Que, las bases de postulación al programa FNDR RECUPERACIÓN DE SECTORES 
PRODUCTIVOS AFECTADOS 
POR INCENDIOS Establecen en su punto 4.1 lo siguiente: “En caso de producirse alguna falla 
técnica en la plataforma informática, que impida la postulación al Programa, que acepte 
postulaciones improcedentes y/o que provoque la pérdida de la información ingresada por 
los postulantes, se produzca ésta durante el proceso de postulación o una vez cerrado el 
mismo, Sercotec podrá arbitrar las medidas que estime pertinentes para efectos de subsanar 
dicha situación, siempre que no afecte el principio de igualdad de postulantes, ni signifique 
modificaciones a los objetivos del Programa, ni a los requisitos exigidos para su 
admisibilidad o formalización.” 

2. Que, el 20 de febrero de 2025, último día de postulación, se produjo una falla técnica en 
nuestro servicio de internet, lo que produjo intermitencias y errores en la plataforma de 
postulación. 

3. Que, una vez cerrado el proceso de postulación, se detectó que existían postulantes que no 
pudieron enviar oportunamente sus postulaciones, a consecuencia de la falla descrita 
precedentemente. 

4. En consecuencia, no afectando el principio de igualdad de postulantes, ni modificando los 
objetivos del Programa, ni alterando los requisitos exigidos para su admisibilidad o 
formalización, por este acto, se aclaran las bases de la convocatoria Programa FNDR 
Recuperación de Sectores Productivos afectados por Incendios Región de Valparaíso, en el 
sentido de permitir el envío de postulaciones hasta el día 21 de febrero de 2025 a las 12.00 
horas. 

 
En todo lo demás se entiende vigente las bases de convocatoria que por el presente acto se aclaran. 


