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INTRODUCCION

El Manual de Normas Graficas de Centros de Negocios Sercotec, ha sido desarrollado
para entregar las directrices sobre el correcto uso y aplicacion de nuestra marca.

Este documento nos ayudara a mantener una comunicacion coherente y consistente a
nivel interno y externo, a traves del uso estandarizado de guias de identidad visuales y
verbales; pero con la flexibilidad necesaria para destacar nuestras cualidades locales.

Buscamos que la identidad de Centros de Negocios Sercotec sea facilmente reconocible
por sus clientesy la cuidadania; y al mismo tiempo, entregar facilidades a quienes tienen
la tarea de intervenir en el disefio de piezas graficas para nuestra institucion.




l. LOGOTIPO
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El logotipo Centros de Negocios Sercotec se compone del simbolo y la marca. Para la marca se
utilizo la tipografia GobCL, en color gris con el proposito de tener una combinacion neutra que
acomparnie el simbolo.

El logotipo Centros de Negocios Sercotec se disefio con dos articulaciones: vertical y horizontal
para hacer mas versatil suusoy adaptacion a las espacios en que se utilice. Se elegira la alternativa
dependiendo de las proporciones y tipo de elemento, siendo el logotipo vertical la identidad
primaria y el horizontal el secundario.

IDENTIDAD PRIMARIA
CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC
IDENTIDAD SECUNDARIA

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC
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GRILLA DE CONSTRUCCION DEL LOGOTIPO

La creacion de la grilla de construccion del logotipo permite evitar distorsiones y proporciones
incorrectas en la utilizacion de la marca. Las proporciones no deben ser alteradas.

——>X

Se utiliz6 como referencia
proporcional la medida “X"
en la grilla de construccion.

T

IDENTIDAD PRIMARIA

IDENTIDAD SECUNDARIA
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AREA DE PROTECCION

Cuanto mas espacio exista alrededor de la marca, mayor sera su impacto e importancia. Para
asegurar que este efecto no se vea nunca comprometido, aqui se establece cual es el espacio
blanco minimo o area de resguardo que se debera respetar en su aplicacion. De este modo se
evitara que la marca se vea invadida por elementos que le son ajenos.

Esta equivale a la altura de la letra C correspondiente a la palabra “CENTROS”.

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

IDENTIDAD PRIMARIA

C

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

IDENTIDAD SECUNDARIA
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TAMANO MINIMO LOGOTIPO
Cuando se reduzca el logotipo es necesario mantener la legibilidad. El tamafio minimo de
aplicacion de este logotipo es de 1.5 cm de ancho por su proporcional en la version vertical y

2.7cm en la version horizontal.

Cualquier medida bajo la establecida anteriormente, comprometera la correcta lectura del

logotipo.

IDENTIDAD PRIMARIA  15am
CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC

IDENTIDAD SECUNDARIA 3 2.7 cm,

3 CENTROS
.DE NEGOCIOS
3 SERCOTEq
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COLORES

Paleta de colores y porcentajes para imprenta y web

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

olores Pantone®

Pantone® Pantone® Pantone® Pantone®
293C 185C Coolgray 9C Coolgray 11C

Cuatricromia / CMYK

C: 100 M:55 GO0 M9 C0o MO c¢o MO
Y0 KO Y. 75 KO Y.0 K65 Y.0 K80
RGB

R15 G105 R:235 G160 R1120 G120 R:88 G89
B:180 B:70 B:120 B:91




VERSIONES DEL LOGOTIPO

Escala de grises

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

Blanco/Negro

\ersion positiva

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

Version negativa

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

(@

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC
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Aplicacion sobre Fondo color

\ersion color texto blanco

CENTROS
DE NEGOCIOS

CENTROS SERCOTEC
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

CENTROS SERCOTEC
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

Aplicacion sobre fotografia

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
-DE NEGOCIOS
SERCOTEC

Se debe usar una huincha de opacidad al 80-90%.
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LOGOTIPO PERSONALIZADO

Este logo lo utilizara cada centro, personalizado segin nombre y localizacion, en las piezas que
indica este manual. El logo del centro satélite se desprende de su centro matriz agregando una
linea extra que indica la comuna o sector al que pertenece,

IDENTIDAD PRIMARIA

@ @

CENTROS  CENTROS
DE NEGOCIOS ~ DE NEGOCIOS

SERCOTEC SERCOTEC

PUNTA ARENAS ARICA

IDENTIDAD SECUNDARIA

CENTROS CENTROS
.DE NEGOCIOS -DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC

PUNTA ARENAS ARICA
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LOGOTIPO PERSONALIZADO SATELITE

IDENTIDAD PRIMARIA

@ @

CENTROS  CENTROS
DE NEGOCIOS ~ DE NEGOCIOS

SERCOTEC SERCOTEC

ATACAMA ATACAMA

Chanaral Caldera
IDENTIDAD SECUNDARIA

CENTROS CENTROS
.DE NEGOCIOS -DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC

ATACAMA ATACAMA
Chanaral Caldera
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PROPORCION CON LOGOTIPO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
El logo de Ministerio de Economia y Centros de Negocios Sercotec se utiliza en todas las

piezas graficas manteniendo la proporcion presentada, siempre a una distancia que permita
eventualmente utilizar mas informacion entre ambos.

IDENTIDAD PRIMARIA

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

Ministerio de
Economia,
Fomento y
Turismo

Gobierno de Chile

CENTROS B He
DE NEGOCIOS Tonans
SERCOTEC

ARICA

Gobierno de Chile




Il. TIPOGRAFIAS
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TIPOGRAFIA INSTITUCIONAL

La tipografia es un componente esencial de la identidad visual de Centros de Negocios Sercotec.
La tipografia institucional es la gobCL, en sus variantes Light, Regular, Bold y Heavy.

gobCL Light

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
1234567890!@ #5% " &*()

gobCL Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
1234567890!@#5%% " &*()

gobCL Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
1234567890!@#$% " &*()

gobCL Heavy

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890!@ #5% " &*()
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TIPOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Unicamente en los casos en que por requerimiento técnicos no se pueda utilizar la tipografia de
la marca, se recurrira a una tipografia de sistema: Calibri.

Calibri Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890! @#S%"&*()

Calibri regular Italic

ABCDEFGHIJIKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890! @#5%"& *()

Calibri Bold

ABCDEFGHUUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgqgrstuvwxyz
1234567890! @#S$S%"&*()

Calibri Bold italic

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
1234567890!@#5%"& *()




[1l. APLICACIONES

CORPORATIVAS




APLICACION PAPELERIA

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC
PUNTA ARENAS

TARJETA DE VISITA

Formato: 9 x 5.5 cm - Colores: 4/4 - Papel couché opaco de 300 gr.
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HOJA DE CARTA
IMPRESA O DIGITAL
Formato: 21.59 x 27.9 cm
Colores: 4/0

Papel Bond 75 gr.

I
SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

Javier Figueroa Lopez
Asesor

Tel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Pdte. Julio A. Roca 817,

Punta Arenas.

www.sercotec.cl

Tiro

Retiro

D)



INVITACION IMPRESA

Formato 21.5x 14 cm/22x 9.5 cm.

Papel: Couché opaco de 300 g u Opalina 240gr.
Colores: 4/0

Invitacion 21.5 x 14 cm (sobre 1/2 carta).
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INVITACION CENTROS

SERCOTEC
PUNTA ARENAS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy

nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut

wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit

lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure

dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore

eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim.

SRC Tel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, julio 2020.

Invitacion 22 x 9.5 cm (sobre americano).

INVITACION CENTROS

DE NEGOCIOS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy SERCOTEC
PUNTA ARENAS

nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat.

SRC Tel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, julio 2020.

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC
PUNTA ARENAS
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut

laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat.

SRCTel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, julio 2020.




INVITACION CENTROS DE NEGOCIOS + LOGO MINISTERIO DEECONOMIA

Invitacion 21.5 x 14 cm (sobre 1/2 carta).

INVITACION CENTROS

SERCOTEC
PUNTA ARENAS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy

nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut

wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit

lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure

dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore

eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim.

SRC Tel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, julio 2020.

Ministerio de
Economia,
£33l Fomentoy

Invitacion 22 x 9.5 cm (sobre americano).

INVITACION CENTROS

DE NEGOCIOS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy M
PUNTA ARENAS

nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat.

SRC Tel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, julio 2020.
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MATERIAL DE APOYO PARA CAPACITACION

CARPETA OFICIO

Formato: 23 x 34 cm cerrada - 34 x 46 cm extendida
Papel: Couché opaco de 350 gr.

Colores: 4/0
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Tel: +61 224 4570
Pdte. Julio A. Roca 817, Punta Arenas,
Magallanes y la Antartica Chilena

www.sercotec.cl

SYN3JY VINNd

J310243S
SOID093N 3d
SOYIN3D

9

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS
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HOJA DE NOTAS
Formato: 21.59 x 27.9 cm
Colores: 4/0

Papel Bond 75 gr.

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC

Fecha: PUNTA ARENAS

LAPIZ

Lapiz ecologico de carton reciclado con estuche
ecologico, contiene semilla en su interior, la cual
se puede plantar al terminar la tinta. Tinta azul.




CUADERNO

Formato: 14 x 21 cms.

Tapas: impresas a 4/4 colores, en couché de 170 gr emplacados en
carton piedra 1,7mm, espejos 4/4 colores, en couché de 170 gr.
Interior: 120 hojas 1/1 colores en Bond de 80 gr.

Encuadernacion: anillo doble cero a los 21 cms
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CERTIFICADO DE PARTICIPACION
Formato: 21,5 X 28 cm

Papel: Couché opaco de 300 gr u Opalina 240gr.
Colores: 4/0

CENTROS
‘DE NEGOCIOS
SERCOTEC

PUNTA ARENAS

CERTIFICADO DE PARTICIPACION

El Centro de Negocios Sercotec Punta Arenas, operado por la
XXooxxxxxx Xxxxxx, otorga el presente certificado a:

NOMBRE APELLIDO APELLIDO

Por haber participado en el curso “xxxxx xxxxxxx",
con una duracion de xx horas.

Javier Figueroa Lopez

Director
Centro de Negocios Sercotec Punta Arenas

Junio, 2020

Manual de uso | Centros de Negocios Sercotec
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APLICACIONES MATERIAL ONLINE

PANTALLA DE ESPERA
Formato 16:9 (25.4x 14.29 cm).

Con movimiento

Estatica

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

@ @

CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS

SERCOTEC SERCOTEC




FONDO PARA CONEXIONES ONLINE
Formato 16:9 (25.4x 14.29 cm).

CENTROS
. DE NEGOCIOS
SERCOTEC
CENTROS

. DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS CENTROS
‘DE NEGOCIOS ‘DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS
-DE NEGOCIOS .
SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS
.DE NEGOCIOS .DE NEGOCIOS .DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS
‘DE NEGOCIOS ‘DE NEGOCIOS ‘
SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS
.DE NEGOCIOS -DE NEGOCIOS ‘DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC

CENTROS
. DF NEGOCIOS
SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS

. DE NEGOCIOS

SERCOTEC
CENTROS
OF NEGOCIOS
SERCOTEC

CENTROS
- DE NEGOCIOS
SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC
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ICONOS PARA PERFIL DE RRSS

FACEBOOK
Tamano: 180 x 180 px.

CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS

SERCOTEC SERCOTEC

LINKEDIN
Tamario: 400 x 400 px.

@ &C

CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS

SERCOTEC SERCOTEC

YOUTUBE
Tamanio: 800 x 800 px.

@ &C

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC
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@ INSTAGRAM
Tamarfio: 110 x 110 px.

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

TWITTER
Tamanio: 400 x 400 px.

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

WHATSAPP

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

C. CENTROS
DE NEGOCIOS

CENTROS SERCOTEC
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

Tamano: 140 x 140 px.

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

@

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC




VIDEO
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. (e @ f@

CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS
CENTROS SERCOTEC SERCOTEC
DE NEGOCIOS
Pack de entrada Desde abajo aparece Finalmente la franja Para completar el
el texto desde la izquierda logotipo

Entra desde la izquierda
la parte azul, desde la
derecha la parte roja

LT|enes una pyme y INSCRTBEI’E EN
Pymebay.cl quieres participar del www.pymeday.cl
ol evbar da las sumas cyber de las pymes?

Logotipo animado iso - texto - iso - texto, se mantiene en la parte superior derecha
en todo momento.

@ @ (e 7 ( =
- SERCOTEC

CENTROS CENTROS

DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS

SERCOTEC SERCOTEC CENTROS
— DE NEGOCIOS

Pack de cierre
Los movimientos al revés de la entrada y cierra con logo Sercotec.

Cuando tengamos que incluir caracteres al video, se debe utilizar el iso abriendo el texto.

- Alejandra Miranda
Asesora Centro de Negocios
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P.0.P

PENDON

Formato: 1 x 2 mt.

Color: 4/0

Papel Sintético opaco, 1440 DPI, full, tipo roller y bolso para transportar.

@ o @

CENTROS

DE NEGOCIOS

SERCOTEC

= CENTROS
DCEENI}El(.}r(%QC%g DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS [():EENIE(.SI-ORC%E
SERCOTEC SERCOTEC



MINI PENDON

Formato: 20 x 40 cm.

Color: 4/0

Papel Sintético opaco, 1440 DPI, full, para escritorio o recepcion.

@ o

CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC

CENTROS

DE NEGOCIOS

SERCOTEC

(&

CENTROS

0 s DE NEGD Clos

DEENIEJCEQC 2 SERCOTEC
EC
SERCOTE
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FONDO DE PRENSA
Formato: ajustar segln el espacio.
Color: 4/0

CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CEN
e e S Sy S S
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC ERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS
Shce Fhoee Shoee Shoee SEaoee s
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS
CENTROS S CENTROS S CENIROS S
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTRO
GRNTRe GENIRS CENIRaS CENTROS ] ]
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS
MRS MRS : CEMIROS SEMIROS SEMTE s
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTE( SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS
.DE NEGOCIOS .DE NEGOCIOS .DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS
-DE NEGOCIOS .DE NEGOCIOS .DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS
-DF NEGOCIOS .DF NEGOCIOS .DF NEGOCIOS DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC

@

CENTROS

@

CENTROS

@

CENTROS CENTROS

CENTROS G0C NTRO: OE NEG CENTROS 60C CENTROS e0C
o NEEOCIos SERCOTEC DENFGOC 0% SERCOTEC DENFEOCI0% SERCOTEC JENEOCIOS SERCOTEC
SERCOTEC = SERCOTEC = SERCOTEC = SERCOTEC =

e CENTROS EERIRE CENTROS CENTROS CENTROS

c OF NEGOCIOS O REGOCIOS DENEGO! GENEDC
SERCOTEC SERCOTEC

CENTROS
OF NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC

@

CENTROS
SERCOTEC

@

CENTROS

SERCOTEC

CENTROS
D NEGOCIC
SERCOTEC

@

CENTROS

SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS

CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC

CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC

SERCOTEC

@

CENTROS
DE NEGOCIC

@

CENTROS

0 NEGO!

@

CENTROS
DENEGOCIC

@

CENTROS GENTROS CENTROS GENTRO: CENTROS CENTROS CENTROS CENTROS
OE NEGOCIOS DEREGOCIOS DENEGOCIS CENEGOCIOS
SERCOTEC SERcoTEC SERCOTEC SERcome SERCOTEC SERcoTEC SERCOTEC SERCOTEC
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BRANDING VEHICULOS

Citroén Jumper L3

Mazda BT-50

CENTROS
DF M
SERCOTEC

—=UIEC

CENTROS
DE NEGOCIOS
SERCOTEC
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PARTICIPACION FERIAS

CREDENCIALES Y LANDYARD

et

A

\b 7
CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC

PUNTA ARENAS

Javier Figueroa L.
Asesor
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)

@)

@J

CENTROS
.SEEN'\E'&%E DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC

PUNTA ARENAS

Javier Figueroa L.
Asesor Javier Figueroa L.
Asesor




STAND AUTOARMABLE PARA ATENCION

Fondo arana 3 x 3 mt. y counter (todo se traslada en una maleta de facil traslado).

@ gamios

.?Emmﬂg SERCOTEC

CENTROS

DC[EE}]}!{?% 0E NEGOCIDS

SERCOTEC SERCOTEC

I.EIE P EENIROS

SERCOTEC SERCOTEC

@

il OE ‘vc«ocm

— C. SERCOTEC
C CENTRO!

.I’IL N[r,,\ugq
SERCOTEC I.

DE NEGOCIOSS
SERCOT EC

i s

c %& SERCOTEC
S CENTROS

EEE'!%?(% .n&' NEGOCIDS

SERCOTEC SERCOTEC

'.nr i [ﬁ!&%ﬁ

SERCOTEC SERCOTEC
CENTROS CENTROS
SERCOTEC senctm:c

C.nl' NEGE ILI|_,,
SERCU‘I’EC
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MANTEL

Preferentemente usar manteles spandex que tienen mejor presentacion.
Se aplica logo de Centros de Negocios en la cara frontal y Sercotec en los laterales

Version blanco con estampado full color. Version negro con estampado a 1 color

TOLDO

Se aplica logo de Centros de Negocios en las 2 caras principales y Sercotec en los laterales.

Logotipo impreso Logotipo impreso
en tela, fijacion en tela, fijacion
con velcro con velcro
CENTROS I
- SERCOTEC
= a N A —— =Y




MARCO SELFIE

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

CENTROS
SERCOTEC
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CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC




BOLSAS

BOLSA PAPEL
olor: 1/0
Pape Kraft

BOLSA GENERO

Estampado a 1 color.
Material: crea o algodon

[ [
(@ @ @

CENTROS CENTROS CENTROS
DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS DE NEGOCIOS
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC

IMPORTANTE 'o\‘
Todas nuestras bolsas deberan llevar aw

el texto "después de usar esta bolsa, usgles’;':zgfsa,
reciclala” ademas de nuestra marca. reciclala
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IV. APLICACIONES

DIGITALES




PIE DE FIRMA

Elementos a incluir:
Logo centro personalizado
Nombre

Cargo CENTROS
Teléfonos DE NEGOCIOS
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Javier Figueroa Lopez
Asesor

Tel: +61 224 4570
jfigueroa@centrolinares.cl
Pdte. Julio A. Roca 817,

Punta Arenas.

Direccion SERCOTEC www.sercotec.cl
Pagina Web PUNTA ARENAS
INVITACIONES DIGITALES
Invitacion digital 12 x 12 cm.
Logotipo gEEN“EIg&%E
. DCEEN'\EE&%E Colaborador SERCOTEC
INVITACION SERCOTEC PUNTA ARENAS
PUNTA ARENAS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam
erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation

ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip.

SRCTel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, diciembre 2020.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam
erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation

ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip.

SRCTel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, diciembre 2020.

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC
PUNTA ARENAS

INVITACION

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat, Ut wisi enim ad
minim veniam, quis nostrud exerci tation

ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip.

SRCTel: +61 224 4570
jfigueroa@centropuntaarenas.cl
Punta Arenas, diciembre 2020.

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC
PUNTA ARENAS

Logotipo
Colaborador

INVITACION

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam
erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci

tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip.

SRC Tel: +61 224 4570
jfigueroa@
centropuntaarenas.cl
Punta Arenas,
diciembre 2020.
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PRESENTACIONES PPT

Formato 16:9 (25.4x 14.29 cm).
Ambos sets pueden combinarse para el desarrollo de sus contenidos segln sea la preferencia.

SET 1.

CENTROS
‘DE NEGOCIOS 3
SERCOTEC Titulo

PUNTA ARENAS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetueradipiscing elit. Aenean

TITULO PRESENTACION
SUBTITULO

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer
adipiscing elit. Aenean

« Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

« Aenean Lorem ipsum dolor sit amet,
Titulo « Consectetueradipiscing elit.
« Lorem ipsum dolor sit amet

« Lcons ectetuer adipiscing elit.
Lorem ipsum dolor sit amet,

tetuer adipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit amet,

met, cons

consectetuer adipiscing elit. Lorem ipsum dolor  sit

consectetueradipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit

Aenean Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetueradipiscing elit.

nean Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit amet,
Lorem ipsum
tetuer adipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit amet, consectetueradipiscing elit.

tueradipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscir

m dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit.

Aenean Lorem ipsum dolor. Aenean Lorem ips

SET 2.

TITULO PRESENTACION
SUBTITULO

Titulo

Lorem ipsum dolor ons tuer

CENTROS
DE NEGOCIOS adipiscing elit. Aenean Lorem ipsum dolor sit

SERCOTEC

PUNTA ARENAS amet, Consectetueradwpwsumg elit.

Titulo
Lorem 1pS olor sit amet, cons

Aenean Lorem ipsum dolor sit amet,

Titulo
Consectetueradipiscing elit. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit.

Aenean Lorem ipsum dolor
sit amet.

CENTROS
DE NE )

SERCOTEC




FONDO DE PANTALLA
Formato 16:9 (1920 x 1082 px - 25.4 x 14.29 cm).
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Todas las pantallas de los computadores del centro deben tener fondo de pantalla institucional.

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

Lorem ipsum dolor
sit amet, consect Lorem DCEENI}ElgCI)QCIOOE

ipsum dolor sit . SERCOTEC

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC

BIENVENIDOS




V. COMUNICACIONES
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COMUNICACIONES

Toda la comunicacion debe estar enmarcada en nuestros 3 ejes estratégicos: Digitalizacion, Comercializacion y
Acompafiamiento, los cuales apoyan la gestion de los Centros de Negocios, fortaleciendo la marca.

Del mismo modo, debe contener conceptos que aludan a la innovacion y la sustentabilidad de los negocios en
cualquiera de sus etapas.

¢Como hablamos? Nuestra expresion verbal debe ser consistente a nuestra esencia de asesorar, apoyar y
acompanar al emprendedor. Con un tono cercano, motivacional, simple y directo.

Nuestra forma de comunicarnos es:

Sencilla: Lo que decimos es facil de entender. No somos complicados o complejos
Positiva: Nos expresamos de forma optimista y amable.

Enérgica: Animamos con nuestra forma de hablar, motivamos, generamos accion.

Lineamientos graficos

Estos son los lineamientos graficos que hemos definido para un correcto uso de nuestra marca, sin embargo, lo
gue encontraras en cuanto a ejemplos de piezas comunicacionales son visualizaciones que ejemplifican como
vive nuestra marcay sirven como un punto de partida para que puedas aplicar tu propia creatividad, respetando
lo esencial.
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Podemos expandir el isotipo para usarlo como base de textos. Siempre deben estar presentes las dos partes de
la composicion,

Cuando componemos nuestros textos al interior del isotipo expandido, las justificaciones deberan estar
trabajadas desde el lado curvo del iso. Solo se puede aplicar texto sobre la parte interior del iso.

Hemos incorporado ademas el uso de transparencias y gradiente en la aplicacion del color del iso sobre
fotografia.

La aplicacion de la gradiente del iso siempre va en blanco y el rango de opacidad de la transparencia va de 50%
a 20% dependiendo de la claridad u oscuridad de la foto.

Debes cuidar que las fotos no desaparezcan en la gradiente, es por esto que proponemos un minimo de 20%
de la transparencia.

EJEMPLO BANNER PUBLICITARIO
Un banner es un formato publicitario en Internet. Incluye una pieza publicitaria dentro de una pagina web.

| 1]

Asesoria y

acompaiamiento " CENTROS
experto 3y DE NEGOCIOS

— -

Fortalece tus

capacidades y
desarrolla tu CENTROS
actividad DE NEGOCIOS
' = ¢ SERCOTEC
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Cuando usamos el iso extendido a full color, no se debe aplicar el iso del logotipo.

EJEMPLO BANNER CORPORATIVO
Formato usado en internet que transmite la identidad de la marca. Puede incluir click de derivacion a la pagina
del Centro que esta comunicando.

En el Centro de Negocios de
Sercotec, tenemos varios cursos
disponibles en julio. Revisa

CAPACITATE nuestro calendario AQUI k
L CENTROS
NOSOTROS! DE NEGOCIOS
SERCOTEC
QUILLOTA

| -

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

¢NECESITAS
ASESORIA
PARA TU
NEGOCIO?

Conoce tu Centro de
Negocios Sercotec
mas cercano AQUI k

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC




ESTILO FOTOGRAFICO

Nuestras imagenes deben transmitir momentos o situaciones auténticas, genuinas, positivas y cercanas.
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Nuestras fotografias corporativas deben reflejar trabajo en equipo, simpatia y flexibilidad.

Las fotografias las usamos con un lado curvo, para dar mas movilidad a la comunicacion.

EJEMPLONEWSLETTER

Sercotec
abre el primer
Centro de Negocio CENTROS

en Rapa Nui DE NEGOCIOS
SERCOTEC

Desde el 2 de junio los emprendedores y pymes de Isla de Pascua contaran con la
asesoria y acompanamiento experta de los ejecutivos del Centro, abriendo una
posibilidad Gnica para los negocios de la Isla

mencionar. que

EJEMPLO MAILING

Asesoria
tecnica
individual CENTROS

DE NEGOCIDS
de alto valor SERCOTEC

PUERTO MONTT

Con el pr

o (e conocer endetalle 2 trabajo que se i realizado Con jos
5 Y Imrnempresarios de la zore sur ded pat Ver M

S ol e o1t | b

dores y
srermpreser s dele cone s cel pois Yer Mas

Con w propbams de conocer wm deale o Tanage

qut 3¢ ha nealiradu con oz erprendedoresy

TiCerpress 105 e larona sul del pais Yer Mas
Plian Dparacional y Financiero
e dosrradn 3 prbindzar o piand desrs in pumen nraly
fimancierm Afararrs onoe ™ o savitin i

A procion ke parosale y figo de caa Ver e

Ciclo friciak CANNAS.
Sequndo del cicks e talleres o
ey islor i s e s

o § emprendecores oo estin iniciardo un negecio de
ke ado rece poco Lempo y necewlen derle for e, ogan e
¥ canstrin Los ejes extatigicos de wu kies de negoci. Ve ails

PMan Dperscional y Arenciera

Taller para ernprerdedores, destirade aprofundar ol plan de regodio desd un punto de visty
aperaciona y financiers, consldersnds (s d ferentes tipos de Costos Con g CUENLELH PrOCLCD 0
sewicio. detenminacian de precios. fisarzas persorales y fiuje d2 3ia VerMis
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EJEMPLO PORTADA FACEBOOK

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

MAIPU

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

MAIPU

Gran capacidad

de los socios en
gestion para el apoyo
de las empresas y

emprendedores y CENTROS
levantamiento de la DE NEGOCIOS
demanda. SERCOTEC
VALPARAISO

BB o=

Formato usado en Redes Sociales. La imagen de portada de tu fanpage es lo primero que
ven tus fans por encima de todo el contenido que publicas.
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Soélo en graficas de pequefios formatos, como o son los posts para redes sociales, podemos utilizar fotografias
rectas, y generamos el movimiento con la presencia del iso extendido en transparencia sobre la imagen.

Hemos incorporado ademas el uso de transparencias y gradiente en una huincha sobre la fotografia para recortar
de mejor manera la aplicacion de diferentes logos.

La transparencia de la huincha siempre va en color blanco debe estar entre los rangos del 80% y 90%

Ejemplos en instagram
Formato: 800x800/1080x1080

Seminario
“Mujeres que
emprenden,
sociedades
que crecen”

Miércoles 7 de diciembie g
09:00 hrs.

4 Hotel Costa Australis L

PedroiMontt 262, Puerto Natales
L
ul i - - '-. )
r { :
] “- '1
Ja.

CENTROS
DE NEGOCIOS

CENTROS AuSPICIA
ENE | Embafada
‘2ERCG§$EO€ = e SERCOTEC

Santiago + Chile LAS CONDES

Ejemplo en Twitter
Formato: 1920x1080 px

NSl
Curso

Contabilida
basica para

Punta Arenas

S|
- 22875604

AUSPICIA

CENTROS
‘ DE NEGOCIOS
SERCOTEC

PUNTA ARENAS

-

' CHARLA

COMO LLEVAR
TU NEGOCIO
A LAS REDES
SOCIALES

LUNES 25 + MAYO + 11:00 HR.
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Si el recurso a utilizar son texturas, animaciones, u otro recurso grafico la aplicacion del iso extendido debe ser
al 100% de su color, igual que la huincha inferior.

Cuando se aplica solo texto, el isotipo extendido puede ser usado con transparencia, transformandose en textura.

Ejemplos en Twitter
Formato: 1920x1080 px
¢Necesitas

dpoyo para tu
emprendimiento?.

Contacta al Centro de Negocios

de Sercotec Arica y conoce al equipo
de asesores y mentoring

que te ayudaran con tu proyecto.

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC

ARICA

Charla Virtual
Elaborando
un canal

youtube

Lunes 08 : junio
09:30 a 12:30 hrs.

CENTROS
-DE NEGOCIOS E?f{’?ﬁf’gfﬂ
SERCOTEC 1 ESTaion centrat

ESTACION CENTRAL

Ejemplo en instagram
Taller Formato: 800x800/1080x1080
Ventas y

atencion al
cliente l y Il

Miércoles 17 + Jueves 18
junio * 10:00 a 14:00 hrs.

Dudas y consultas
al teléfono 32 3145280

CENTROS
- DE NEGOCIOS CKP
SERCOTEC

= LAY AL TEL VSO0
VALPARAISO T

*Las animaciones son solo referenciales, cada Centro podra usar el recurso grafico que estime mejor para su comunicacion respetando

las normas generales del manual. )ﬂ



APLICACIONES DE CO-BRANDING:
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Nuestra marca debe ser protagonista, por lo tanto, los logos de otras marcas deben ser 10% mas pequefios a la

proporcion de nuestra marca.

Cuando la cantidad de marcas sean pares, nuestro logo se ubicara siempre al lado izquierdo, abriendo la grafica.
Cuando la cantidad de marcas sean impares, nuestro logo se ubicara al centro, destacando en la grafica.

Ejemplo en Twitter
Formato: 1920x1080 px

Charla Virtual
Elaborando
un canal

youtube

Lunes 08 ! junio
09:30 a 12:30 hrs.

CENTROS
‘DE NEGOCIOS
SERCOTEC

LA FLORIDA

Google

Ejemplos en Instagram
Formato: 800x800/1080x1080 px

¥

Charla
~4€omo

empezar

mi negocio”

Lunes 7 de febrero

15:00 hrs.

Pje. Ross 149 : Valparaiso

Inscribete

ricardo.jeldes@centrossercotec.cl
——

- s
'n"'n’n
=

Sun (-SEEN"E'GT&%E Q)
microsystems SERCﬂ LOS HEROES.

VALPARAISO

——
Charla
~4€omo
empezar
mi negocio”
Lunes 7 de febrero

15:00 hrs.
Pje. Ross 149 : Valparaiso

Inscribete
ricardo.jeldes@centrossercotec.cl

CENTROS

amazon @2@&%@%@@ Gl

VALPARAISO



PUBLICIDAD OFFLINE

Acompanamos al
emprendedor en
las distintas etapas
de implementacion
de su proyecto de
negocios

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

Buscamos contribuir
al aumento de la
productividad y
sostenibilidad de los
empren?edores

CENTROS Busca tu
‘DE NEGOCIOS Centros de Negocios
SERCOTEC mas cercano

@

CENTROS Buscatu
CE NEGOCIOS Centros de Negoclos
SERCOTEC s Coreans
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VI. NUESTROS

CENTROS
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FACHADA

Backlight/letrero luminoso principal

Caja de luz en lata con pintura blanca de 8 mm de espesor, con bastidor en perfiles de 20 x 20 x 1,5 con cubierta de acrilico
transparente de 5-7 mm y pelicula impresa retroiluminada con su correspondiente equipo Led (ahorro de energia).

Si el plano regulador de la ciudad indica letreros de un tipo en particular, se debe adaptar para cumplir con ese requisito,
siguiendo las normativas de este Manual.

La funcion de este letrero es que sea visible para las personas que transitan por el sector en todo horario. Por lo tanto, se
debe encender al atardecer y mantenerlo asi hasta las 21:00 0 22:00 hrs,

Las fachadas pueden ser de color y también podria utilizar revestimientos de materiales nobles como ladrillo, madera
natural, cristal, acero, metal o muro vegetal. Si el centro tiene algin tipo de enrejado, ya sea protecciones o clerre
perimetral, se debe pintar gris claro completo o de base con combinacion de colores, fondos grises, detalles en azul o rojo.

De ubicarse en un edificio, o al interior de otro recinto, se debe procurar contar con los permisos necesarios para instalar
letreros o algln sistema que permita la identificacion del centro por parte de los transentes y una buena sefalizacion
para acceder.

De contar con espacios disponibles, se deben crear y mantener jardines en las mejores condiciones. Los jardines deben ser
con vegetacion acorde a la zona en la que se encuentra ubicado el centro y deben contemplar riego eficiente.

Backlight/letrero luminoso principal

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS




Fachada con aplicacion de letrero
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Fachada con aplicacion de letrero

CENTROS i\ / CENTROS
DF MEGOCo® ¢ ‘ DF MEGOCo®
SERCOTEC " | SERCOTEC

—_—t. —_—t.
INDEPERDENDI, 1 J INCEPERTENCIY




Fachada con aplicacion de letrero

E

| LA N
i!ﬂiwt_mlmm I
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i im"“mmlm;i»immllum i
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SENALETICA EXTERIOR

Los letreros deben ser visibles al transednte.

Formato: 60 x 80 cm

Soporte: Acrilico de 5 mm

Impresion: Adhesivo impreso en forma espejo

Terminacion: Adhesivo pegado en la parte posterior del acrilico con un embellecedor en cada extremo

Para actualizar el letrero solo se debe reemplazar el adhesivo del letrero actual.

Letreros exteriores verticales

° ° ° °
lg)
— & b e
GENTROS | cawias
SERCOTEC =
CENTROS PUNTA ARENAS
DE NEGOCIOS HORARIO DE ATENCION
SERCOTEC LUNES A VIERNES
PUNTA ARENAS 9:00 A 18:00 HORAS
o)
d ° p ! i

Letreros exteriores Horizontales

CENTROS
.DE NEGOCIOS
CENTROS SERCOTEC
‘ DE NEGOCIOS SONTA ARENAS
SERCﬂ HORARIO DE ATENCION
PUNTA ARENAS

LUNES A VIERNES
9:00 A 18:00 HORAS
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SENALETICA INTERIOR

Cuadro corporativo

Dimensiones: 60 x 80 cm

Soporte: Acrilico de 10 mm o espesor similar

Impresion: Adhesivo impreso en forma espejo con dusted empavonado incoloro opaco de fondo.

Tipografia: gobCL de 70 pt

Terminacion: Adhesivo pegado en la parte posterior del acrilico con 1 embellecedor en cada extremo.
Incluir la version en mapudungun u otra lengua originaria (@ymara, rapanui, quechua) si se estima pertinente.

Este cuadro debe estar visible en la sala de espera de atencion o cercano a la entrada.

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

El Centro de Negocios Sercotec Punta Arenas, fue l. ““ |

inaugurado el xx de xxxx de 2020, en el gobierno del
Presidente de la Replblica, Sebastian Pifera Echenique.

Forma parte de la red de centros implementada por el P ——
Servicio de Cooperacion Técnica, Sercotec, dependiente
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, y es

operado por la Universidad xxxxxxxxx. Bl et de: fgocios Sarcy
MEUFUAND el e o o
Frasidante de @ Repdolca. &0 i P

Forrmas pairte dw b il e oz 08 TRIBmS
Sprvitlo d Cooperacsn o Sesos
ek, e tario. O Econarmis. Fumenn y ke ¢
operadn pof B Univesd oo

Ministerio de
Economia,

<S@EEe  Fomentoy
Turismo
bi e




Sefalética interior

Dimensiones: Sujeto al espacio disponible
Soporte: Acrilico entre 3-5 mm de espesor.
Impresion: Adhesivo en ploter de corte, en forma espejo con dusted empavonado incoloro opaco de fondo.
Terminacion: Adhesivo pegado en la cara visible del soporte con 1 embellecedor en cada punta.

Incluir la version en mapudungun u otra lengua originaria (@ymara, rapanui, quechua) si se estima pertinente.
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Nota: No es necesario instalar todos los letreros que aparecen en este manual.

ZONA Q

DE SEGURIDAD

i

SALIDA DE q

EMERGENCIA

ASESORTAQ

.
o
SR SR

y COCINA ) Q
EVACUACION EVACUACION

BANO q

BANO q
O




\

SALAS DE Q
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SALA DE q

ATENCION _
AL CLIENTE REUNIONES CAPACITACION
‘ Q’ =g )
(D YN\R) 0§69
ESPACIO q -q ESPACIO q
INFANTIL TECNOLOGIA COLABORATIVO
AR B S
0 QO
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] /Am [ ]

COORDINACION

OO0

N

00O
AyaYa

§
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Senalética interior colgante

Dimensiones: Sujeto al espacio disponible.
Soporte: Acrilico blanco entre 3-5 mm de espesor .
Terminacion: Adhesivo pegado en ambas caras del soporte con 2 bujes con sus respectivas piolas.

i
SALIDA DE Q
EMERGENCIA j@’
|

0
GLIDA DE K”|
cHIERGENCIA /4
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PUERTAS

Si las oficinas cuentan con puertas de acceso de vidrio, estas debe llevar vinilo de corte (opaco) para Opcion Color vy
empavonado, Opcion Dusted del logotipo del Centro de Negocios personalizado y el horario de atencion.

En puertas de vidrio interiores, ventanales y separadores de modulos transparentes, se deben pegar dusted con el logo del
centro.

Opcion Color

@

PUNTA ARENAS

Hommo DE ATENClON

S _J. VIERNES
00 Hopag

HORARIO DE ATENCION

Altura
minima
15mt

Opcion Dusted

.DE NEGOC!Ob
SERCOTEC

NAS

“i“‘“:t NcmN

Altura
minima
15mt
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RECEPCION

Meson de atencion

Grafica: Debe tener el logo del centro personalizado volumétrico o autoadhesivo (vinilo de corte).

Mural: En la medida que se tengan un espacio disponible detras del meson de recepcion, se debe incorporar
revestimientos de materiales nobles como ladrillo, madera natural, cristal, acero, metal o muro vegetal o autoadhesivo
de alguna de estas texturas. Se podra utilizar una fotografia representativa de la la zona que no abarque mas del 30%

de la proporcion del muro.

El area de aproximacion a esta seccion debe estar libre de obstaculos y contar con una superficie de 1,5 m de diametro
que permita el giro de una silla de ruedas, la que puede incluir el area libre bajo el meson.

Recepcion

~

PUNTA ARENAS
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Sala de espera

d
=
o
7,
»
P f

i i : -
g P B
A - ~ : - 6 '*
B il —~.
Muro: textura ladrillos naturales o papel mural Muro: pizarra negra con aplicacion de iso en ploter de
Burbuja pizarra o soporte de madera con pintura de corte dejando burbuja para escribir mensaje diariamente

pizarra para cambiar mensaje diariamente

Folletero

Preferir materialidades en madera o
carton reciclable. Debe siempre llevar
el logotipo impreso en ploter de corte, 0
impreso completa y estar ubicado sobre el
meson 0 mesas laterales

Alfombra de recepcion

Alfombra corporativa de PVC estilo Nomad Cushion Plus de 3M, dimensionada con bordes perimetrales
termofundidos color azul rey o rojo con estampado color blanco.

Dimensiones: Se debe ajustar al ancho de la entrada o al del meson de recepcion, manteniendo la proporcion de las figuras.
No personalizar logo en este elemento

c
.;SERCOTEC

\

PERSONAS POSITIVAS

ESTAS A UN PASO SOLO PARA

DE CUMPLIR TUS SUENOS
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Sillas

Color: Idealmente las sillas deben ser de madera o cuero de color natural como la referencia adjunta.
Referencias de silla:

Sillas de espera:

Enespecial paralas personas mayores, se requiere la opcion de apoyabrazos ya que es fundamental para apoyo al levantarse
0 sentarse.

¥

Sillas de atencion y sala de capacitacion:
La caracteristica de que sean apilables ayuda a la mutifuncionalidad de algunos espacios.

Sillas de ejecutivos/as:
|dealmente de color azul.
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Cortinaje

En las ventanas se deben usar solo persianas tipo roller, persianas enrollables o venecianas en color blanco, o blanco invierno.

De no ser necesario el cortinaje, se pueden reemplazar por empavonados o dusted con la marca.
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Identificador de escritorio

Formato: 7 cm de alto por 20 cm de ancho.
Soporte: madera, metal o acrilico con logo grabado en laser. Impresion interior a full color.
Datos requeridos: Foto de perfil profesional en actitud positiva, con nombre y cargo.

Alejandro Miranda | /
Asesor Centros de Negocios | f‘
‘ ¢4
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SALA CO-WORK

Los espacios laborales colaborativos forman parte de una nueva tendencia mundial organica, que busca mejorar la calidad
de vida con menos estrés, menos ataduras, y mas flexibilidad.

Nuestras salas Co-Work funcionaran como un espacio laboral colaborativo para las personas.

Debido a su calidad de espacio flexible y colaborativo, los invitamos a que al menos una de sus murallas cuenten con una
propuesta interactiva. Algunas inspiraciones.

Cuéntanos
cual es tu
proposito

am|
¢Cual eres ta?

Muro con tipos de emprendedores. Muro con post it para dejar mensajes de emprendedores.

iSoy la mejor
emprendedora! iVamos
que se puede!

hacerlo!

Muro selfie.
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El mobiliario de las salas co-work, deben invitar a la creacion y flexibilidad. Creemos que el espacio que habitamos es el
reflejo de lo que sentimos. Bienvenidos!

Tableros de madera para un trabajo colaborativo - lamparas sustentables - mobiliario con materiales re utilizados -
separadores de ambiente funcionales - espacios de descanso activo - plantas y mini huertos.

AU
Mr

a’o} :9:\ %:
X »m‘
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CAPACITACION
La sala de capacitacion debe ser un lugar con buena iluminacion y que cuente con el equipamiento necesario.
No por eso, debe dejar de ser un espacio inspirador. Pintar la muralla principal con mensajes de motivacion para los

emprendedores o con pintura pizarra, puede ser una muy buena idea. Y tener algln follaje o plantas y sillones en el interior,
tambien.

Si puedes sonarlo,

puedes hacerlo Hay que generar
el cambio,

A buen emprendedor, no adaptarse a.él

buenas ideas




ESPERA INFANTIL
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Los nifios también podran divertirse mientras esperan a sus padres, en un ambiente tranquilo, entretenido y positivo.

Mobiliario: debe ser de madera, con colores y tamafio infantil.
Material didactico de apoyo: los contenedores deben ser de elementos reciclados pintados.

Mobiliario

Lapices de cera

Lapices de colores

Hojas para colorear

DO
@*%@@7.
W75
Co=cie e )
IS
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Hojas para colorear
Tamanio: Hoja Carta

CENTROS

.DF NEGOCIOS
SERCOTEC

PUNTA ARENAS

CENTROS
DE NEGOCIOS

{

(@
()

Q

Aol
W)
¥ \§-}

)
\
>

)

2o
=P

CENTROS

.DF NEGOCIOS
SERCOTEC
PUNTA AREN.

AS

CENTROS

D .DE NEGOCIOS
SERCOTEC
PUNTA ARENAS
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UNIFORMES

Para todas las actividades institucionales y encuentros.

BLUSAS, CAMISAS Y BLAZER

El blazer se utiliza con un pin en la solapa al lado izquierdo.

—
SERCOTEC

—
SERCOTEC

POLERAS PIQUE MANGA CORTA

— — — —
SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC SERCOTEC

SERCOTEC N SERCOTEC g SERCOTEC SERCOTEC




POLERAS PIQUE MANGA LARGA

— ——
SERCOTEC SERCOTEC

A S
N |
— — \ |
SERCOTEC \ SERCOTEC | | \
— e \ —_— / \

POLERAS POLO

—— —
SERCOTEC SERCOTEC

— . —
SERCOTEC @ SERCOTEC @

—
SERCOTEC

—
SERCOTEC
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SERCOTEC

—
SERCOTEC

——
SERCOTEC

—
SERCOTEC
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POLERAS POLO MANGA LARGA

— —
SERCOTEC SERCOTEC

—
SERCOTEC

—
ERCOTEC
—
SERCOTEC

SERCOTEC
— —
SERCOTEC @ SERCOTEC @

POLERONES Y POLAR

— ——
SERCOTEC SERCOTEC

—
SERCOTEC
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CHAQUETAS Y PARKAS

— —
SERCOTEC SERCOTEC

— — —
SERCOTEC SERCOTEC

PANTALON CARGO







ACTIVIDADES CENTROS DE NEGOCIOS
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SESIONES DIRECTORIO SERCOTEC: Es una actividad de asesoria, a través de un grupo de profesionales destacados y
pertenecientes al mismo rubro, que ayudan a las pyme a escalar su negocio o reenfocarlo.

SESIONES SERCOTEC REGIONALES: Es una actividad en la que se invita a expositores nacionales destacados de la Region,
para hablar de su experiencia como emprendedor. Los encuentros que retnen a 100 personas aprox., son organizados de
manera conjunta por los distintos centros de la Region y en él participan clientes, empresarios y autoridades o quienes

estén interesados en conocer historias de emprendimiento.

SESIONES SERCOTEC CONVERSATORIQOS: Es un espacio de conversacion, organizado por cada Centro de Negocios, que
re(ne a 15 0 20 personas y que se realiza una o dos veces por mes. En esta actividad, uno de los clientes cuenta su
historia de emprendimiento, sus aciertos, sus fracasos o su reinvencion. También narra su paso por el Centro y la asesoria y

acompanamiento que alli le brindan.

Logotipo Sesiones Logotipo Sesiones
Sercotec Directorio Sercotec Regionales

bololbo  dBoIoNG0

DIRECTORIO nn "-;
SEACATEL SBRLaTEL

Ejemplos de comunicaciones

o
Sboicbo
SGRCOIE

ATENCIO_N EMPRENDEDORES
DE REGION METROPOLITANA

SEoloNEa

DIRECTORIO

i
RCSTE
Conversatorio Online

Jueves 30 de abril 15:0_0 Hrs.
Gastronomia
Colaborativa

Reinvencion en el contexto actual

:30 hrs.
HUB PROVIDENCIA + Manuel Montt 101

CENTROS
.DE NEGOCIOS
SERCOTEC

SANTIAGO

CENTROS
‘DE NEGOCIOS
SERCOTEC

SANTIAGO

Logotipo Sesiones
Sercotec Conversatorios

SESIOIES

SERCATE

Converealen?

OBiBNES

SGRLOIEL

Comareaony
DIA:
G
HORA:

LUGAR:

CENTROS
@ s
SERCOTEC HAcEw

SANTIAGO
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SELLO DE ASESORIA

Este sello se debe compartir para que los proyectos que hayan sido asesorados por nuestros Centros, puedan utilizarlo en
Ssus comunicaciones.

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

PUNTA ARENAS
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SEGURIDAD SANITARIA

La pandemia del COVID-19 ha cambiado la manera en que vivimos y trabajamos.

Hemos recogido nuevas e importantes medidas de seguridad para implementar en nuestros espacios con el compromiso
de ofrecer ambientes de trabajo limpios y seguros.

Son tres las maneras en que estamos renovando nuestros espacios y servicios para garantizar las buenas practicas de
higiene, seguridad y distanciamiento fisico:

Mayor sanitizacion

Es importante intensificar las medidas de limpieza para asegurar la salud y el bienestar. Desinfectar las areas comunes con
mayor frecuencia y proporcionar productos de desinfeccion de cortesia.

CENTROS CENTROS
C. SERCOTEC DE NEGOCIOS
SERCOTEC

Alcohol Gel Alcohol Gel

PISE AQUI PISE AQUI

v

<

CENTROS
. SERCOTEC

Pediluvio sanitizante Mascarillas de proteccion facial
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Priorizacion del espacio personal

Los espacios compartidos deben ajustar su capacidad, estableciendo asientos ocupables, los equipos pueden continuar
operando y colaborando en su espacio de trabajo mientras se mantienen a una distancia fisica saludable entre as personas.

La distancia entre personas en la fila y para atencion debe ser de un minimo de 1,5 mt.

’r

FSy ] Pl "

Separadores interpersonales para la distancia social.

Solucion formada por laminas de Acrilico transparente de 4mm de espesor unidas entre si por conectores, que dan como
resultado un sistema para separacion interpersonal modular y adaptable a las necesidades y espacio del usuario.

)
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Sefalética orientativa

Los nuevos estandares de limpieza y protocolos de capacidad se deben reforzar con sefalética orientativa ubicada
estratégicamente, Como recordatorios para nuestros miembros e invitados de que el bienestar de nuestra comunidad
depende de todos.

ASIENTO MANTEN ASIENTO

MANTEN
LA DISTANCIA
SOCIAL

< OCUPALOS ASIENTOS
HABILITADOS

HABILITADO SOCIAL HABILITADO

< >

Adhesivos para aplicar en las sillas: sala de espera, co-work y capacitacion

ASIENTO
HABILITADO

Senalética de pie ) ) )
Adhesivo para aplicar en el piso

Fundas para aplicar en las sillas

Algunos conceptos claves que pueden ser aplicados para lograr que equipos de todos los tamanos puedan colaborar en
persona con la mayor comodidad y tranquilidad posibles:

- Implementar reuniones virtuales, ain cuando los empleados se encuentren en la oficina.

- Modificar los espacios de oficina para reducir el contacto fisico.

- Chequear la temperatura de los colaboradores antes de comenzar el dia de trabajo.

- Asignar horarios de entrada para reducir la congestion en ascensores.

- Establecer limites de capacidad para los viajes en ascensor.

- Dividir a los colaboradores en dos grupos para que asistan a la oficina de manera alternada.

Si bien el distanciamiento fisico se ha convertido en parte de nuestra nueva normalidad, la colaboracion y la conexion
humana seguiran siendo mas importantes que nunca.

D)
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LOGOTIPO SUSTENTABLE

La sustentabilidad es la total administracion eficiente y racional de todos los recursos, de manera que sea
posible mejorar el bienestar de la sociedad actual sin comprometer la calidad de vida de las generaciones
futuras.

En los Centros de Negocios Sercotec debemos tener la orientacion a ser una organizacion sustentable como
una forma de contribucion social y también nuestra forma de actuar.

Desarrollamos un logotipo que caracteriza este compromiso, para utilizado en todas nuestras actividades
donde las practicas ambientales sean la tematica.

IDENTIDAD PRIMARIA

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

IDENTIDAD SECUNDARIA

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC
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CONSTRUCCION DEL LOGOTIPO

La creacion de la grilla de construccion del logotipo permite evitar distorsiones y proporciones
incorrectas en la utilizacion de la marca. Las proporciones no deben ser alteradas.

——>X

Se utiliz6 como referencia
proporcional la medida “X"
en la grilla de construccion.

IDENTIDAD PRIMARIA

-,
)

()
1l
et
T

()

IDENTIDAD SECUNDARIA



Manual de uso | Centros de Negocios Sercotec

AREA DE PROTECCION

Cuanto mas espacio exista alrededor de la marca, mayor sera su impacto e importancia. Para
asegurar que este efecto no se vea nunca comprometido, aqui se establece cual es el espacio
blanco minimo o area de resguardo que se debera respetar en su aplicacion. De este modo se
evitara que la marca se vea invadida por elementos que le son ajenos.

Esta equivale a la altura de la letra C correspondiente a la palabra “CENTROS”.

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

IDENTIDAD PRIMARIA

C

CENTROS
DE NEGOCIOS

SERCOTEC

IDENTIDAD SECUNDARIA
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TAMANO MINIMO LOGOTIPO

Cuando se reduzca el logotipo es necesario mantener la legibilidad. El tamafio minimo de
aplicacion de este logotipo es de 1.5 cm de ancho por su proporcional en la version vertical y
2.7cm en la version horizontal.

Cualquier medida bajo la establecida anteriormente, comprometera la correcta lectura del
logotipo.

IDENTIDAD PRIMARIA . 15cm IDENTIDAD SECUNDARIA 27 em
@ CENTROS
| hDE NEGOCIOS,
o {SERCOTEC
CENTROS |
DE NEGOCIOS
SERCOTEC

COLORES

Paleta de colores y porcentajes para imprenta y web

Colores Pantone®

Pantone® Pantone® Pantone® Pantone® Pantone®
293C 185C 375C Coolgray 9C Coolgray 11C

Cuatricromia / CMYK

CENTROS
DE NEGOCIOS
G SERCOTEC

R15 G105 R:235 G:60 Ri146 G:212] |R120 G120 R:88 G89
B:180 B:70 B:0 B:120 B:91
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